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O jornal e suas metamorfoses

Um senhor pega um bonde apos comprar o jornal e po-lo debaixo do brago.
Meia hora depois, desce com o mesmo jornal debaixo do mesmo brago.

Mas ja ndo é o mesmo jornal, agora é um monte de folhas impressas que o
senhor abandona num banco de praga.

Mal fica sozinho na praga, o monte de folhas impressas se transforma outra vez
em jornal, até que um rapaz o descobre, o lé, e o deixa transformado num monte de
folhas impressas.

Mal fica sozinho no banco, o monte de folhas impressas se transforma outra vez
em jornal, até que uma velha o encontra, o lé e o deixa transformado num monte de
folhas impressas. A seguir, leva-o para casa e no caminho aproveita-o para embrulhar
um molho de celga, que é para o que servem os jornais apos essas excitantes
metamorfoses.

Julio Cortazar



Resumo: Como um profissional iniciante se torna um jornalista? Como tais
profissionais definem o que ¢ jornalismo? O que os capacita a exercerem suas
atividades e confirma seu estatuto de jornalistas? Quais os outros agentes e agéncias
envolvidos nesse processo? O presente trabalho discute essas questdes a partir de dois
cursos de jornalismo oferecidos por empresas paulistanas que atuam com foco no
jornalismo impresso didrio empresarial. Pretende-se, através de entrevistas e da
etnografia desses dois espagos de socializacdo, analisar as visdes de mundo e as
concepgdes de conhecimento implicadas nesses contextos de aprendizagem que
engendram matrizes de percep¢do, acdo e apreciacdo da realidade em que estdo

entremeados diversos interesses vitais: politicos, mercadoldgicos, jornalisticos.

Palavras-chave: antropologia da midia, jornalismo, midia impressa, aprendizagem,

habitus

Abstract: How do beginners turn into journalists? How do they define what is
journalism? What enables them to carry out their activities and confirm their status as
journalists? Which are other agents and agencies involved in this process? This thesis
discusses these issues from two journalism courses offered by companies that operate in
Sao Paulo, focusing on daily print journalism. Through interviews and ethnography of
these two spaces of socialization, this work intends to analyze the worldviews and
conceptions of knowledge involved in such learning contexts. Those types of
knowledge engender matrices of perception, action and assessment of the reality in

which are imbedded several vital interests: political, marketing, journalism.

Keywords: anthropology of media, journalism, print media, learning, habitus
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“Cachorro morde homem” — ndo é noticia.

2

Mas “Homem morde cachorro” — é.

Robert Ezra Park

INTRODUCAO

Quem sdo os jornalistas que atuam contemporaneamente na imprensa brasileira?
Como eles definem o que ¢ jornalismo? O que os capacita e confirma seu estatuto de
jornalistas? Quais os outros agentes e agéncias envolvidos nesse processo? O presente
trabalho, tendo como objeto de estudo dois cursos de jornalismo oferecidos por
empresas paulistanas que atuam com foco no jornalismo impresso diario empresarial,
discute essas questdes a partir desses espacos de socializagdo. Pretende-se, através
dessas duas experiéncias de ensino analisar as visdes de mundo e as concepgdes de
conhecimento implicadas nesses contextos de aprendizagem nos quais logicas
simbdlicas e sociais engendram matrizes de percep¢do, a¢do e apreciagdo da realidade
em que estdo entremeados diversos interesses vitais: politicos, mercadologicos,

jornalisticos.

Por meio de um estudo de caso historicamente situado (a etnografia da
socializacdo de novatos no jornalismo empresarial paulistano contemporaneo), essa
pesquisa tenta abordar quais as estratégias, os pontos de vista, os discursos acionados na
definicdo de certo tipo de fazer (o jornalistico) que oscila entre diversas categorizacdes
(“pratico”, “intelectual”) dependendo do agente e do contexto considerado,
movimentando relagdes de poder entre diversas instituigdes (sindicatos, universidades e
empresas). Quais os processos de incorporacao de disposicdes presentes nessas duas
experiéncias de aprendizagem? Que tipo de assimetrias de poder podem ser

vislumbradas?

Trata-se de processos de socializagdo de grande importincia para os agentes
envolvidos, que muitas vezes os consideram como a Unica instdncia de verdadeiro
aprendizado no jornalismo. Entretanto outros processos de socializacdo também estdo
entrelagados e incorporados, o que torna crucial correlacionar as trajetorias de vida dos
participantes (recortes geracionais, de classe, género, capital cultural, etc.) através de

entrevistas e conversas informais.

14



A escolha desses cursos ¢ estratégica pelo carater intenso e concentrado que essa
experiéncia de aprendizado assume, com um tom introdutério e pedagdgico de
treinamento em vivéncia constante com o ambiente profissional das redagdes, o que
pode revelar com mais nitidez (e rapidez) os aspectos principais do fazer jornalistico
(uma etnografia do ambiente comum da redacdo demandaria um tempo maior de
observacdo). Trata-se de um momento em que os agentes estdo mais “vulneraveis e

maledveis” aos valores e praticas da profissio.'

Outro fator que torna esses espagos interessantes pode também ser delimitado na
reflexdo do trabalho de Jodo Baptista Borges Pereira sobre mobilidade social,
marcadores racializantes e o radio. Como os novatos ainda ndo estdo plenamente
inseridos no sistema de trabalho ¢ possivel vislumbrarmos os espacos dos possiveis

existentes para esse grupo de agentes.

“A experiéncia do calouro em busca de auto-afirmacdo profissional sdo
dramaticamente atuais (...). Assim, pelos relatos das experiéncias do calouro, serd
possivel disciplinar os depoimentos dos profissionais, na medida em que estes, apos
haverem vencido as barreiras que se opuseram a seu ingresso no novo campo de
trabalho, passam a ignorad-las ou a adultera-las, racionalizando ou ndo.(...) Finalmente
o radialista negro, via de regra, ja sendo integralmente profissional, ndo se vé na
,

contingéncia de lutar por uma profissio fora daquela em que ja esta.’

(PEREIRA,2001, p.35)

A iniciativa pioneira de cursos de jornalismo vinculados as empresas no
contexto brasileiro remonta a constituicdo da revista Veja, pelo Grupo Abril, em 1968
(GHEDINI, 1998; MIRA, 1997; CORREA, 2008), quando, alegando falta de
profissionais disponiveis no mercado, foi necessario treinar um amplo grupo de
jornalistas. Tanto o curso do Grupo Estado quanto o curso do Grupo Folha iniciaram
suas atividades no final dos anos 80 e comego dos 90. O Grupo Folha ja havia feito
algumas experiéncias com cursos voltados para o seu corpo de profissionais na segunda
metade dos anos 80. O Grupo Estado se inspirou no modelo de curso criado pela rede

RBS, no sul do pais®.

YO contexto do trabalho modela o conteudo da noticia, e as matérias também adquirem forma

sob influéncia de técnicas herdadas de contar historias. Esses dois elementos na redagdo da
noticia podem parecer contraditorios, mas estdo juntos no ‘“treinamento” [aspas do autor] de
um reporter, quando ele é mais vulneravel e maleavel” (DARNTON, 2005, p.97).
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Os dois cursos estdo colocados numa posi¢do intermedidria entre o ensino
universitario e outras formas de aprendizagem que ja constituem um vinculo com a
esfera profissional, como o estdgio. Esse carater ambiguo do posicionamento desses
cursos € explicitador das estratégias mobilizadas: o estagio em jornalismo ¢ um tema de
debate controverso. Desde a regulamentagdo de 1979 o estdgio ¢ proibido por lei visto
que grande parte dos jornalistas mais experientes acusava as empresas de contratarem
estagiarios para assumirem fun¢des de jornalistas profissionais, com a vantagem de

custarem muito menos para o balanco de pagamento das empresas.

“Para explicar o surgimento dessas iniciativas, ndo basta dizer que eram uma
ingeréncia indevida das empresas em uma area que ndo lhes competia atuarem. De um
lado, as escolas de jornalismo ndo preparavam os novos profissionais para o mercado
de trabalho, ou pelo menos ndo os preparavam da forma que atendessem as
expectativas das empresas. De outro, havia a proibicdo legal, desde 1979, para a
contratagdo de estagiarios por parte das empresas. Quase 20 anos depois de instituida,
essa norma legal permanecia inalterada, devido principalmente ao temor dos meios
sindicais dos jornalistas de que as empresas voltassem a utilizar o estdgio para a
contratag¢do de mdo-de-obra barata, como ja haviam feito antes de 1979 (e como varias

delas voltaram a fazer, mesmo depois da proibi¢do legal).” (GHEDINI, 1998, p.7).

Por isso a propaganda dos cursos e os discursos proferidos pelos seus
coordenadores nao os posiciona como um treinamento para trabalhar na empresa (o que
poderia trazer atritos com o sindicato devido a proibi¢cdo legal do estagio), apesar de
envolver um tempo de treinamento no local de trabalho; apesar da designacdo de
“trainees”, mais comum entre iniciantes estagiarios em profissdes como administragao,
utilizada no curso do Grupo Folha’; e, é claro, do aproveitamento, por parte das
empresas, dos ingressantes desses cursos para contratacdo. Trata-se de um processo de
triagem mesmo que isso ndo seja enfatizado, provavelmente pelas restrigdes legais ao

estagio. Essa dubiedade causa diversas expectativas frustradas nos participantes desses

’Para um maior aprofundamento dos diversos cursos criados no Brasil para além do contexto
paulistano, ver Ghedini (1998).

> “Em fevereiro de 1998, ela [a empresa Grupo Folha] ja havia substituido o nome Programa
de Treinamento por Programa de Trainees, talvez para mostrar ao interessado em ingressar
desde cedo o qudo moderna era a Folha, utilizando um termo da lingua inglesa em vez do
portugués” (GHEDINI, 1998, p.250). “Os” focas do curso do Grupo Estado, quando sio
contratados temporariamente ao final do curso recebem a designagdo de “trainees”.
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cursos que encaram essas experiéncias como uma porta de entrada garantida para uma

contratagdo iminente, o que nem sempre se concretiza (GHEDINI, 1998).

A nomeacao dos cursos ¢ indicativa de algumas hierarquias presentes no campo.
Pode-se supor que se um sindicato oferecesse um curso de jornalismo provavelmente a
designacdo “jornalismo sindical” tivesse que ser mobilizada, entretanto no caso aqui
estudado o jornalismo das empresas sdo qualificados com o termo jornalismo, sem
qualquer adjetiva¢do®. H4 uma soldagem entre jornalismo e empresa, muito dificil de

questionar sem imaginar uma mudanca social profunda.

Os cursos se constituem num ponto de crucial importancia para os aspirantes a
jornalistas. Por atrair sobretudo pessoas jovens, com perspectivas de construir carreira
em um veiculo de renome, esses processos de ensino apresentam altos indices de
concorréncia. Segundo informacgdes recentes dos sifes desses cursos, todo ano em torno
de 2 mil pessoas se inscrevem em cada um’. Muitas vezes, é a primeira relagdo com o
ambiente profissional jornalistico (principalmente no Grupo Folha, por ndo exigir o
diploma, como serd visto adiante) sendo encarada como uma espécie de rito de
passagem ou iniciacdo apos o qual podem entdo ser realmente chamados de jornalistas.
Devido ao prestigio que o suporte impresso apresenta no campo jornalistico, sdo
empresas dominantes no jornalismo como um todo. Sdo elas que podem determinar as

praticas legitimas no campo com mais facilidade devido ao poder simbdlico que detém.

Os dois cursos tém aproximadamente a mesma duracdo: 3 meses (no periodo
observado o curso do Grupo Folha durou 4 meses. Em entrevistas com ex-participantes
¢ relatado que anteriormente durava 3 meses). Esse periodo de duragdo dos cursos foi
gradativamente ampliado conforme os cursos se institucionalizam e ganham
notoriedade na empresa (GHEDINI, 1998). Nas primeiras turmas o treinamento girava
em torno de 4 semanas, e era visto com desconfianca e leve desprezo. No caso do

Grupo Estado as primeiras turmas ndo tinham computadores e por isso herdaram as

* Esse ¢ mais um ponto de atrito entre pesquisadores e pesquisados: a énfase do olhar do analista
¢ para multiplicar os enfoques (Neveu (2006) fala de “jornalismos™), questionando o
predominio do jornalismo impresso (j& que € nesse suporte que se concentra o prestigio das duas
empresas, lembrando que os projetos audiovisuais voltados para a internet ainda estdo em fase
de implantacdo nessas empresas: o curso do Grupo Folha que acompanhei no primeiro semestre
de 2009 foi o primeiro a ser multimidia), diario e empresarial na configuragdo do campo
jornalistico.

*> Ghedini (1998) apresenta dados de crescente procura pelos cursos. No comeco pouco mais de
uma centena de pessoas se inscreviam.
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antigas maquinas de escrever: o curso era chamado pejorativamente pelos jornalistas
estabelecidos de “escolinha de datilografia”. No Grupo Folha as atividades das

primeiras edi¢des do curso tinham uma freqiiéncia ainda intermitente®.

Parte consideravel do atual corpo de profissionais que integram as redagdes
desses dois jornais passou por esses espagos de aprendizagem. Os numeros do Grupo
Folha chegam a indicar um indice de 90% de contratagdo dos participantes do curso
pelo jornal. O regime de contratacdo dos novatos geralmente ¢ feito através de “frilas”
(free-lancer: contrato temporario que ndo implica em carteira de trabalho assinada) que
podem se estender de renovagdao em renovacao por até dois anos (“frila fixo™) até que se

firme um contrato duradouro.

O processo de socializagdo dos novatos ao ambiente de trabalho no jornalismo ¢
contiguo a extensa jornada da profissdo, que muitas vezes ultrapassa 12 horas didrias
mesmo em cargos de alto prestigio. A producdo informativa segue uma ritualizacao
diaria, em que os saberes e fazeres do campo sdo apreendidos e incorporados (padrdes
textuais, padrdes corporais em situagdes de interacdo, padrdes de avaliagdo sobre a

importancia ou nao de fatos noticiaveis).

Desde a pesquisa de Ghedini (1998) ndo aconteceram muitas modificagdes na
metodologia dos cursos para além do prazo de duracdo alongado. Os ingressantes
assistem a aulas de professores universitarios (de matérias variadas como Economia,
Politica, Filosofia, Etica, Cinema, etc) e palestras de jornalistas de renome da empresa;
fazem pequenos exercicios de reportagem e entrevista (geralmente o entrevistado ¢
alguém do campo politico), além de acompanharem o cotidiano dos profissionais nas

redacdes, tendo acesso a todos os processos da confec¢ao da noticia, passo-a-passo.

Foi comum os palestrantes terminarem sua fala para voltarem a atividades do

jornal. O curso deve se encaixar nos hordrios da produ¢do informativa. Nao ha uma

¢ “Em 1987 ndo houve nenhuma atividade na area. O programa foi retomado em 1988 e
novamente interrompido durante 1990. Mas, nos dois anos que ficou sob a responsabilidade de
Ribeiro Neto, as seis atividades realizadas tiveram outro objetivo, voltando-se para o
treinamento dos correspondentes em outras cidades e Estados, e ndo para a sele¢do e
preparagdo de novo profissionais. Apesar dessa mudan¢a de objetivos, o Programa de
Treinamento ja tinha esse nome e essas seis atividades foram consideradas na numeragdo
indicativa da evolugdo da atividade (3°. Programa de Treinamento da Folha, 4°. Programa de
Treinamento da Folha, e assim por diante). O que mostra a falta de um objetivo mais claro
para o programa, que uma hora era para “pesquisar talentos”, outra para treinar o publico
interno. ”(GHEDINI, 1998, p.151).
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primazia dos cursos: tanto ¢ que diversas atividades foram canceladas em cima da hora
e os programas sdao constantemente refeitos. Em conversa informal com Ornellas,
coordenador do Grupo Estado, ele me explica: “Nao ¢ que a gente ndo fechou o
cronograma. Nunca vai fechar. Nunca na segunda vocé vai saber o que vai ter na sexta.
O curso ¢ igual o jornal. Nao da pra fazer como na academia que vocé programa em
janeiro o que vai ter em agosto”. Os cursos sdo influenciados pelos assuntos “quentes”
do momento. Nas palestras, as tematicas das perguntas se dividiram entre conselhos e

dicas sobre técnicas e comentarios sobre coberturas recentes.

O modelo de jornalista erigido como exemplar € o repdrter de jornal impresso
diario e seu correlato: a forma-noticia, o relato curto que concentra as informacgdes
fundamentais (“o qué, quem, quando, como, onde e porqué”) nos primeiros paragrafos.
Essa forma cultural combina duas técnicas textuais: o lead (o primeiro paragrafo que
“conduz” o leitor, dai o termo em inglés) e a piramide invertida (a “base” da noticia
deve vir logo no comeco). Ainda que a todo instante se coloque a reportagem como o
apice da produgdo jornalistica esse estilo de texto s6 pode ser empreendido nas
empresas estudadas por poucos agentes do campo, em condigdes muito especificas e
raras. A reportagem ¢ mais comum no jornalismo semanal ou mensal, feito por revistas.
Os profissionais que trabalham em outros meios, ainda que melhor remunerados como
no caso do telejornalismo, padecem do estigma de praticarem um jornalismo mais

“superficial” em comparagoes feitas pelos novatos.

Nesses processos de aprendizagem, a maioria das palestras sdo ministradas pelos
jornalistas mais antigos e consagrados. Como se trata de uma conversa entre pares, em
que se pode falar “francamente” de certos aspectos menos confessaveis da profissao, é
um ponto estratégico para se obter depoimentos que nao passem pela relagao

pesquisador-informante.

Ambos os cursos trabalham com pequenos grupos — de 8 a 12 pessoas no caso
do Grupo Folha, chegando a 30 integrantes no caso do Grupo Estado. Além das vagas
para residentes no Brasil ha um pequeno numero de vagas (oscila de 1 a 3 pessoas) para

estudantes estrangeiros no Grupo Estado’.

’A presenca desses estudantes de outros paises, porém, nao reflete um prestigio internacional do
curso, ja que mesmo os correspondentes internacionais das empresas t€m dificuldades para
serem reconhecidos como jornalistas em suas coberturas. Ndo pude aprofundar quais as
motivagoes desses estrangeiros engajados no curso.
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O principal atrativo dos cursos ¢ a oportunidade de freqlientarem a palestra dos
jornalistas que estdo localizados nas posi¢des de maior prestigio, que ja detém nomes
consagrados: os editores, os colunistas e os correspondentes internacionais (ou seja,
aqueles jornalistas que ja adquiriram um prestigio tdo consolidado que possuem sua
propria coluna assinada ou realizam as tarefas que mais recursos consomem do jornal,
tais como as coberturas internacionais). Os temas das palestras seguem a
segmentarizagao tematica interna do jornal: “jornalismo politico”, “jornalismo
esportivo”, “jornalismo cultural”, etc. S3o os jornalistas posicionados em posi¢des
hierarquicamente superiores na empresa que definem o que ¢ jornalismo, baseados nas

proprias experiéncias pessoais.

Os dois cursos tém patrocinio de grandes empresas privadas (a Philip Morris e a
Odebrecht apoiaram ambos no decorrer de minha pesquisa) que chegam a oferecer
viagens para os novatos conhecerem suas instalagdes. Nessas viagens sdo realizadas
pequenas matérias jornalisticas como forma de exercicio (que podem ser publicadas ou
ndo) e os novatos recebem pequenos brindes (que levantam atritos difusos sobre a
idoneidade dessa acdo). A questdo dos patrocinadores ¢ fundamental para a
continuidade financeira dos cursos. A maioria da verba que sustenta esses cursos vem
desses patrocinios que sdo renovados a cada ano, gerando apreensdo e inseguranca nos
funciondrios envolvidos quando € preciso negociar a continuidade dessa relacdo de
investimento®. Instaura-se uma relagdo muito parecida com a relagdo publicitaria que o
jornal mobiliza para atrair antincios, porém ao invés de vender um contingente de
leitores para as estratégias de mercado das empresas os cursos oferecem os proprios

jornalistas que ingressarao em seus quadros.

Para os interesses dessa pesquisa ¢ importante demarcar algumas diferenciagdes.

O curso do Grupo Estado exige o diploma universitario de jornalismo (ou Comunicacio

8 O curso do Grupo Estado ¢ terceirizado e sua realizacdo fica por conta da empresa do
coordenador das aulas. “Quem assume sua realizagdo de fato é a empresa de Francisco
Ornellas (Ornellas Editora e Produtora) e os custos sdo cobertos por trés patrocinadores, em
geral grandes anunciantes, que mudam a cada ano. O jornal conceitua o curso como um
‘servigo publico de interesse comunitario’ e, nesse sentido, seus promotores entendem que é
pertinente compartilhar com a iniciativa privada a ‘responsabilidade no aprimoramento
profissional da comunidade’. O 5°. Curso Estado, de 1994, foi patrocinado pelo Unibanco, pela
Souza Cruz e pela Siemens. Os nomes dessas empresas sdo citados nas matérias produzidas
pelos jornais do Grupo Estado e no material de divulgacdo preparado pela coordenagdo
(folhetos, correspondéncia e anuncios).”(GHEDINI, 1998, p.171).
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Social — Jornalismo) como condi¢do para a inscricdo’ apesar de, durante as aulas, a
exigeéncia do diploma ser abertamente criticada pela maioria dos jornalistas palestrantes.
Outro fator de escolha ¢ o tempo de formado: no curso do Grupo Estado s6 podem se
inscrever pessoas que se formaram a menos de dois anos ou que estejam no ultimo ano
de faculdade. Justifica-se essa restricdo porque depois desse periodo de tempo a pessoa

ja passou pelo “crivo do mercado”, segundo o coordenador do curso.

“Eu imagino que o jornalista com mais de dois anos de formado que se
disponha a fazer um curso de foca ndo emplacou no mercado. Ou seja, ele foi vetado
pelo filtro do mercado.” [depoimento do coordenador do Grupo Estado, Ornellas]
(GHEDINI, 1998, p.170).

Ou seja, se em dois anos 0 novato ndo conseguiu se empregar ¢ porque ha um
problema. E o mercado que julga a competéncia. O curso do Grupo Estado também ¢
considerado como uma extensdo universitaria, através de convénio com uma

Universidade da Espanha'’.

O curso do Grupo Folha nao faz restrigdes quanto a formagao universitaria ou
quanto ao tempo de formado (conversei com pessoas que ja passaram 3 ou até 5 vezes
pelo processo seletivo), além de ndo possuir vinculos oficiais com nenhuma
universidade (porém, cabe lembrar que parte das palestras do curso foi ministrada pelos
profissionais da empresa nas dependéncias da Universidade de Sao Paulo). Essas
diferenciagdes ficam patentes também no modo como os participantes dos dois cursos
sdo designados: o curso do Grupo Estado chama seus integrantes de “focas”, giria
jornalistica para os novatos (o slogan do curso durante a década de 90 foi
“Adestramento de Focas”). Como ja mencionado os participantes do curso do Grupo
Folha s3o denominados “trainees”, denominagdo nao especifica do campo jornalistico,
mais comum entre os iniciantes em profissdes como administracdo, o que inclusive

explicita mais o carater de empresa do jornal.

A média de idade dos novatos ¢ de 21 a 28 anos (“os” focas sdo ligeiramente

mais jovens devido as restrigdes quanto ao tempo de formado na sele¢dao). Grande parte

°A obrigatoriedade do diploma de jornalismo para exercer a profissdo era objeto de intensa
disputa judicial durante o tempo de pesquisa. Recentemente o STF derrubou a obrigatoriedade.

® Esse vinculo institucional era tema de conversas entre os participantes nas quais se comentava
o profundo envolvimento dessa Universidade com o grupo religioso Opus Dei. Alguns
integrantes da Opus Dei ministravam aulas para “os” focas.
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deles saiu de faculdades renomadas (privadas, estaduais ou federais, sejam de
comunicacao social/jornalismo ou nao). Ha equilibrio entre homens e mulheres e
esmagadora maioria de brancos. Em conversas informais, varios iniciantes comentam
que tém experiéncia em viagens internacionais e intercdmbios, dominando outras

linguas.

Dependendo da atividade a ser realizada, o vestuario muda. Nos dias em que ¢
preciso ir ao féorum ou entrevistar politicos, os iniciantes se vestem de maneira mais
formal. As mulheres raramente usam saias ¢ decotes. No Grupo Estado o
aconselhamento sobre o modo de se vestir para as mulheres ¢ proferido nos primeiros

dias por uma das jornalistas palestrantes: “Umbigos nao freqiientam a redacao”.

Uma pergunta freqiiente a minha escolha de recorte empirico nas discussodes do
projeto no meio académico era: mas existem diferengas entre esses dois cursos? Afinal
ndo se trata de dois jornais, grosso modo, de “direita”, “burgueses”? Serd que para obter
um melhor rendimento tedrico eu ndo deveria etnografar um curso de um desses jornais
e outro oferecido por uma publicagao mais a esquerda (na época da pesquisa a revista
Caros Amigos, classificada como uma publicacdo mensal de “esquerda”, ofereceu um
“anti-curso de jornalismo™: uma série de palestras com os jornalistas mais experientes
da publicacao)? Outros recortes de analise sdo possiveis, obviamente, e ¢ interessante
notar que no meio académico o questionamento recaia sobre critérios de
posicionamento politico das publicagdes. A escolha levada a cabo aqui reforca a
assimetria presente nas pesquisas sobre jornalismo que em grande parte privilegiam, nas
analises empreendidas, os grandes jornais empresariais dos grandes centros urbanos.
Entretanto, esse recorte pode fornecer subsidios para analisar estratégias concorrenciais
importantes. Ndo me parece muito adequado comparar duas publicagdes com
periodicidades diferentes (um jornal didrio e uma revista mensal). A questdo do suporte
se mostrou como relevante nas disputas jornalisticas, principalmente no empenho para
ampliar as possiveis frentes de atuagdo das duas empresas (internet, twitter, celulares).
Porém ¢ necessario contextualizar o recorte escolhido: que ndo haja, no Brasil, nenhuma
publicacdo jornalistica diaria considerada politicamente de “esquerda” ¢ significativo
das relagdes de forca que operam no campo jornalistico € no campo do poder em geral,
tendo em vista a enorme quantidade de recursos necessaria para levar a cabo a

empreitada de um jornal didrio.
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Uma pergunta freqiiente dos jornalistas novatos a minha pesquisa versava sobre
quais seriam as diferenciagdes principais dos dois cursos. As duas empresas com certeza
apresentam padroes de interacdo individuais distintos (o que a expressao “cultura da
empresa”, utilizada algumas vezes, tenta captar) pois nenhuma empresa ¢ idéntica a
outra e esse “conhecimento nativo” ¢ fundamental para saber se posicionar no campo,
ainda mais tendo-se em conta que as duas empresas analisadas sdo concorrentes diretas,
o que ¢ um reforgo para que as diferenciagdes nos cursos sejam vistas como distingdes
tdo notdveis. Mas, do ponto de vista abordado pelo instrumental tedrico que estou
utilizando (campo e habitus, como serd explicitado adiante), os distanciamentos entre as
duas empresas se colocam de forma contrastiva e sutil a partir dos estilos de vida dos
leitores: ha significativos movimentos de aproximagao entre as duas empresas, desde

pelo menos a década de 80.

“A cupula da Folha avalia que a Folha e o Estado ‘estdo cada vez mais
parecidos’; a polariza¢do entre os dois concorrentes ajuda a ambos na defini¢do de
sua identidade. Possivelmente, a FSP tenha maiores dificuldades a respeito: sinal disso
¢ a multiplicidade de documentos internos em que é patente uma busca reiterada de sua
defini¢do. Em relagdo ao tempo, ela se define a partir da ligagdo ao momento atual
(sob o signo da ruptura); em contrapartida, o Estado toma a tradi¢do, o momento
passado e a propriedade familiar, como referéncia para sua face em-si”. (RIBEIRO,

1992, p.176).

O Grupo Estado se orgulha de ostentar o slogan de jornal mais antigo do Brasil
em atuagao, com mais de 130 anos de historia. Nos seus primodrdios, a redagao do jornal
era composta por recém-saidos da Faculdade de Direito do Largo Sao Francisco:
“aprendizes do poder” da elite paulistana que conjugavam literatura e politica através da
imprensa. A empresa foi um grande agente para a constitui¢do da Universidade de Sao
Paulo na década de 30, dentro do contexto de afirmacao cultural da elite paulistana apos
a derrota da Revolta de 1932 - fato histérico que ndo parece tdo longinquo quando
adentramos, ao sair do elevador para o andar da redacdo da empresa, numa sala em que
estd enquadrada uma bandeira da federagdo feita em pano rustico que, segundo informa

o coordenador do curso de “focas” da empresa, foi hasteada durante esse periodo.

Os primoérdios do Grupo Folha datam de 1921, fruto de uma iniciativa de

jornalistas do Grupo Estado que se reunem para fundar o novo jornal. Ap6s um periodo
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de mudangas de proprietarios, na década de 60, a empresa ¢ comprada pela dupla Carlos
Caldeira e Octavio Frias de Oliveira, controle familiar que se mantém até hoje. E sob o
comando empresarial e editorial de duas geragdes dessas familias que o Grupo Folha
consegue angariar um lugar de destaque no campo jornalistico paulistano colocando
como diferencial marcante (e contrastante com o Grupo Estado, seu rival imediato que
prega a “tradicdo”) valores como “modernidade” e “inovacdao”, principalmente na
década de 80 como sera visto adiante. Esse posicionamento se constitui mais fortemente
a partir de demarcadores diacriticos como a visualidade (investimentos em impressao a
cores, diagramag¢do com infograficos) e os editoriais (menos conservadores que o Grupo

Estado).

Ao etnografar dois cursos de duas empresas concorrentes, a intengdo era
verificar se haveriam diferenciagdes importantes que pudessem ser concebidas como
interessantes para a analise. J& que o jornalismo ndo apresenta um corpus de referéncias
consagradas e explicitas que possam ser alinhadas em uma tradicdo de conhecimento
que legitime a atividade, acompanhar dois cursos distintos poderia explicitar se haveria
um agenciamento desses espacos para a criacdo de estratégias de distingdo entre os
agentes no campo. A verificacdo dessa hipdtese foi prejudicada em parte pelas
restricdes de acesso ao curso do Grupo Folha, como sera visto adiante (creio que essa
diferenciagdo ficaria mais patente nas técnicas de escrita apreendidas e nos
enquadramentos e enfoques das pautas, processos que s6 pude acompanhar com mais
detalhamento no Grupo Estado). Todavia os cursos ndo apresentam distingdes tao
notaveis a ponto de impedir o intercambio constante entre jornalistas das duas redagdes
(afinal eles compactuam de uma mesma categoria laboral), seguindo uma clivagem que
repousa mais na estilizagcdo do produto final tendo em vista os gostos e estilos de vida
do publico almejado. O que, de certa maneira, também espelha o atual estado do campo
jornalistico, com essas duas empresas consolidadas dividindo puablicos muito
semelhantes do ponto de vista socio-economico. O conflito entre Grupo Folha e Grupo
Estado estd de certa maneira estabilizado. Ha mercado para os dois tipos de estilos de
vida distintos (“conservador” e o “conservador um pouco mais liberal”). Apesar de
serem competidores diretos, o Grupo Folha e o Grupo Estado dividem os gastos
logisticos com distribui¢do dos exemplares. Uma mesma empresa é responsavel pela

entrega dos produtos (no caso, os jornais principais, vendidos em parte por assinatura)
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dos dois Grupos. O que, como ja dito, indica a proximidade social dos dois publicos

atingidos.

Num primeiro momento de elaboracdo do projeto, estimava que para grande
parte das pessoas participantes desses cursos seria o primeiro contato com o mercado de
trabalho. Nas observacdes de campo ficou claro que as coisas ndo ocorriam muito bem
dessa maneira. A grande maioria dos focas e dos trainees formados em faculdades de
jornalismo ja tiveram alguma experiéncia profissional anterior, o que os coloca em
vantagem frente aos novatos provenientes de outras faculdades. Essa experiéncia ¢

valorizada nas fases de selecdo. Como também destaca Ghedini (1998):

“Quanto mais cedo comegcam na profissdo, os jovens jornalistas muitas vezes
reunem melhores condigoes para enfrentar a competig¢do, até porque as prdticas de
sele¢do adotadas pelas empresas ndo privilegiam necessariamente os dados
curriculares ou a profundidade dos conhecimentos dos candidatos em alguma drea
especifica do conhecimento. Pesa muito mais o acompanhamento da imprensa diaria, o
que aparecia nas provas do Programa de Treinamento da Folha e do Curso Estado”.

(GHEDINTI, 1998, p.231).

Em entrevistas, os ex-participantes do Grupo Estado apontam certa resisténcia
da empresa em contratar pessoas que sairam do curso. Para eles o motivo seria o
“publico-alvo” da empresa, que sdo pessoas mais velhas, o que demandaria um corpo
profissional mais velho. S6 recentemente ¢ que o Grupo Estado comegou a contratar
com mais freqiiéncia os novatos, possivelmente, segundo entrevistas, por preocupagdes
com a renovagdo de seu corpo de leitores. Dos 30 participantes do 18° curso do Grupo

Estado, 17 se encontravam contratados pela empresa durante a pesquisa da 19° turma.

Na bibliografia sobre jornalismo o carater “pratico” ou “pragmatico” do
jornalismo ¢ sempre destacado nas etnografias de redacao, principalmente as produzidas
no contexto anglo-americano (em que, importante lembrar, o jornalismo se afasta

enfaticamente da categoria de trabalho intelectual):

“A noticia é o produto de um processo organizado, que implica uma perspectiva
pratica sobre os eventos, voltada a representa-los, a dar estimativas simples e diretas

sobre suas relagoes, e a fazer isso de modo que consiga atrair a atengdo dos

espectadores”. (ALTHEIDE, 1976, p.112 citado em WOLF, 2005, p.197)
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“A defini¢do e a escolha do que é noticiavel — com respeito ao que, por sua vez,
ndo faz noticia — sao sempre orientadas pragmaticamente, isto é, em primeiro lugar,
para a ‘condicdo factivel’ do produto informativo a ser realizado em tempos e com

recursos limitados”. (WOLF, 2005, p.197)

“O trabalho do jornalista consiste assim em se dotar de rotinas, de
automatismos de classificagcdo, de um senso prdatico proveniente da experiéncia que lhe
permitam hierarquizar rapidamente o caos da informagao (Gans, 1980). (...) Eles [os
jornalistas] escolhem com velocidade e seguranca, dentre o fluxo de pautas, aquelas
que alimentardo a edi¢do do dia. Mas, assim que se pede a eles que explicitem seu
trabalho, ela ndo obtém nada além de fragmentos de explicagdo ad hoc, sem teoria. E
que, como em outras tantas atividades humanas, atuam aqui um senso prdtico, um

saber imperfeitamente verbalizaveis”. (NEVEU, 2006, p.91-92)

O aspecto “pratico” do jornalismo também ¢ intensamente frisado nesses cursos
e, grosso modo, no campo jornalistico brasileiro como um todo. Os jornalistas e os
pesquisadores de jornalismo chegam a fazer uma teoria das escolhas editoriais (quanto
mais pessoas envolvidas, principalmente se forem poderosas e com grande
“proximidade” do “publico-alvo” imaginado, mais “noticiavel” ¢ um “fato’), que com
alguma eficicia determina os conteudos publicados. Mas esses critérios se baseiam em
uma escala totalizante, ideal e sdo vistos pelos proprios jornalistas como possuindo um
teor muito “abstrato”. A cada dia, essa escala de noticiabilidade deve ser aplicada num
exercicio de comparacdo de uma gama de “fatos” extremamente heterogénea e tendo
como parametro um “publico-alvo” imaginado de formas variadas (a partir de pesquisas
de opinido ou do “faro” jornalistico). Um “quality paper”, um jornal que pretenda
atingir os postos mais prestigiosos do campo jornalistico, deve priorizar noticias
politicas para um publico que possui um alto grau de capitais econdmicos € certo grau
de capital cultural. Ja num jornal “popular” devem constar noticias que estejam dentro
do espectro de interesse imaginado pelos jornalistas a respeito das classes mais pobres:

esporte, linhas de crédito bancario para populacao de baixa renda, noticias policiais, etc.

“O rigor dos valores-noticia ndo é, portanto, o de uma classificagdo abstrata,
teoricamente coerente e articulada: trata-se, preferencialmente, da logica de uma
tipificagdo, destinada a realizagdo programada de objetivos praticos e, em primeiro

lugar, a tornar possivel a repetitividade de certos procedimentos. Sendo assim, os
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valores-noticia devem permitir uma sele¢do do material, feita apressadamente, de
modo quase ‘automdtico’, caracterizada por um certo grau de flexibilidade e de
comparagdo, que seja defensavel potmortem e, sobretudo, que ndo seja suscetivel de

muitos obstaculos.” (WOLF, 2005, p.205).

Contudo, um aspecto problematico sobre esse carater “pratico” do jornalismo
pode ser vislumbrado na reflexdo de Lahire (2002) que aborda o curioso exemplo de um
socidlogo escrevendo um trabalho. Por envolver a atividade de escrita, esse exemplo se
torna fundamental para pensarmos as categorizagdes sobre o fazer jornalistico e os
discursos recentes envolvendo a polémica em aberto que se constituiu sobre a

obrigatoriedade do diploma.

“De certo ponto de vista, escrevendo suas andlises, ele [0 sociologo] estd,
entdo, numa relagdo pratica com a prdtica. O que ele escreve é, antes, uma visdo
teorica (theoria) atemporal (ou destemporalizadora) e a distincia do que outros (e as
vezes ele mesmo) fazem no mundo pratico, mas ndo é menos orientado no tempo de sua
escrita por um senso prdtico do trabalho de sociologo. Sao, antes, habitos profissionais
(conceituais, redacionais, estilisticos, técnicos, etc) que ele mobiliza em sua pratica de
escrita que ndo estda separada das pressoes temporais. Aqui é dificil distinguir o teorico
do pratico, que estdo presentes na mesma pessoa e no mesmo momento, pois estas
nogoes sdao fundamentalmente relacionais: ele é prdtico em relagdo ao seu ato de
escrita (ou antes dela, de pesquisa), mas teorico em relagdo as praticas a propdsito das
quais escreve. O corte entre teoria e pratica, relagdo teorica com o mundo e relagdo
prdtica com o mundo, logica logica e logica pratica ndo é so e simplesmente um corte
entre duas realidades claramente distinguiveis (dois grupos de atores —
teoricos/praticos — ou dois tipos de situa¢do — o ator tedrico/o mesmo ator praticante),
ela constitui também uma distingdo formal que pode ser aplicada a mesma situagdo,
segundo o ponto de vista a partir do qual é vista.” (LAHIRE, 2002, p. 143, énfases do

autor)

Lahire critica a vinculagdo quase direta entre habitus e aprendizado corporal,
colocando a escrita e as praticas linguageiras automaticamente no pdélo do pensamento
reflexivo, da intencionalidade, do consciente, do teorizante em contraposi¢cao a um saber
“profundamente” corporal, pré-reflexivo, mudo. Com esse procedimento deixa-se

escapar as sutilezas dos diversos contextos em que a linguagem ¢ utilizada com
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performances diversas. Mesmo no boxe (o exemplo visado sdo os estudos de
Wacquant), atividade de extremo investimento corporalizante, diversas praticas
linguageiras sao acionadas (as falas do técnico nas cordas do ringue: “mantenha o pulso
firme!”, “cuidado com a guarda!”). O que o exemplo do socidlogo demonstra ¢ que ha
também esquemas de acgdo incorporados no ato da escrita, o que complexifica as
fronteiras entre reflexividade/automatismo. A operagdo das categorias “pratico”/

“intelectual” merecem uma aten¢do mais minuciosa e historicizada.

A titulo de exemplo no artigo de Hallin (2005), o autor comenta o
estranhamento, para alguém mais acostumado com o jornalismo estadunidense, de
definir o trabalho jornalistico como “intelectual”, devido ao grau de diferenciacdo entre
as duas atividades naquele pais (o alvo do comentirio ¢ um artigo de Champagne
(2005), da mesma coletanea de artigos, que aborda o contexto francés). Hallin cita que o
Le Monde usa, frequentemente, notas de rodapé: algo impensdvel em jornais dos
Estados Unidos. Entretanto se essa observagcdo pode dar a entender relagcdes mais
aproximadas entre academia e redagdes no contexto francés contemporaneo, a polémica
levantada pela intervencao de Bourdieu (1997) na televisao francesa abordando a midia
e o trabalho de Neveu (2006) a respeito do jornalismo francés demonstram que a

situacdo ndo € menos tensa.

“Aplicado as formas de escrever, o adjetivo jjornalistico’ é também ambiguo.
No uso que fazem voluntariamente os professores universitarios, o termo torna-se
sinonimo de superficial. Paralelamente, as criticas que fazem com facilidade os
jornalistas aos professores universitarios sdo tambéem esclarecedoras. A palavra
‘universitario’ surge como equivalente de prolixo, incapaz de ir rapidamente ao
essencial, de tirar conclusoes claras. Esse jogo de estigmas cruzados mostra que uma
escrita nunca é redutivel ao talento de seu produtor, mas expressa pressoes e recursos

sociais”. (NEVEU, 2006, p.111).

Se ¢ certo que os jornalistas incorporam técnicas textuais estilisticas como o
sociologo, estabelecendo em relagdo a escrita um carater pratico, “em relagdo as praticas
a proposito das quais escreve” a distingdo se torna ambigua ou polivalente,
movimentando disputas para categorizar a atividade. Nao se trata de uma relagdo
politica ou literaria (como nos primordios do jornalismo) ou de uma relagdo

estritamente intelectual ou cientifica, apesar da concepc¢do de “objetividade” que guia as
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acdes numa redacao contemporanea. Os jornalistas se posicionam numa fronteira entre a
”logica da logica” e a “logica da pratica” que intensifica as ambigiliidades entre essas

duas modalidades relacionais do pensar.

Dentro desse panorama, ¢ significativo que Robert Park (caracterizado nos
textos de sociologia como socidlogo que também ¢ jornalista e nos textos do campo da
comunica¢do como jornalista que também atuou na sociologia), expoente do que ficou
conhecido como Escola de Chicago, tenha escrito, em 1940, seu classico artigo: “A
noticia como conhecimento: um capitulo da sociologia do conhecimento”, em que tenta
encontrar um lugar para a noticia entre as praticas de conhecimento. Park vislumbra um
espectro continuo entre diversas formas de conhecimento qualitativamente diferentes.
Cada espécie de conhecimento teria uma “funcdo na vida dos individuos e da
sociedade”, sendo desse modo “complementares”, “relativas”. Nao se trata de categorias
estanques, mas de recortes de andlise, j& que h4 imbricamentos entre “espécies” distintas
de conhecimento (“nenhum método cientifico [¢] totalmente independente da intuicdo e
da percepcao”). O continuo tem como um de seus p6los o senso comum € no outro o
“conhecimento acerca de” (termo que Park vai buscar em William James, filésofo
pragmatista) que designa o conhecimento cientifico. Fazendo a intermediacdo entre
essas polaridades estd o “conhecimento de” (outro conceito de William James: em
algumas tradugdes usa-se a expressdo “familiaridade com”). Tém-se uma tendéncia
crescente entre as trés formas de conhecimento (nessa ordem: senso comum,
“conhecimento de” e “conhecimento acerca de””) no sentido de maior sistematicidade,
precisdo, exatidao, logica e comunicabilidade. O “conhecimento de” (categoria em que
se encaixa o jornalismo) quando articulado s6 ¢ comunicavel através de “maximas

praticas e sabios provérbios do que em forma de hipoteses cientificas”.

Esse mesmo mote (delinear o lugar do jornalismo frente a outras praticas de
conhecimento) serd retomado anos depois no trabalho de Tuchman de 1978
(principalmente o capitulo 10: “News as Knowledge”), em que a autora faz
aproximagdes entre ciéncia e jornalismo'', embasada nas teorias de constru¢do da
realidade de Schutz. Para ela, o jornalismo executa uma fungdo tedrica ao categorizar o
real. Se alguns intelectuais (ou jornalistas-intelectuais) estudando o jornalismo tentam

proceder em movimento de aproximacdo e semelhanca entre academia e redagdes (o

"' Meditsch (2002) e Torres (1994), no contexto brasileiro, também realizam semelhante
operagao.
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jornalismo também pode apresentar pontos de contato com a ciéncia de alguma forma),
os jornalistas que acompanhei deploram sutilmente o conhecimento académico
(incompreensivel, abstrato demais) nas comparagdes entre as duas atividades.
Interessante também destacar, a fim de demonstrar até onde se pode levar a tentativa de
categorizar o fazer jornalistico, que algumas abordagens classificam os jornalistas como

bricoleur, na acep¢ao formulada por Claude Lévi-Strauss (1989[1962]).

“Se os jornalistas, como o bricoleur, ficam dentro dos constrangimentos, por
inclinagdo ou necessidade, é dificil de avaliar. Mas aquilo que eu sinto, apos 13 meses
de trabalho de campo mais o tempo que passei na escola de jornalismo e na pratica do
oficio, ¢ que a natureza do trabalho jornalistico diario (por exemplo, o corte da
‘realidade’ em pedagos chamados noticias, o realce na exatiddo visual e na descrigdo
detalhada) impoe uma abordagem ndo teorica ao conhecimento”. (PHILIPS, 1999
[1976])

Essa polarizagdo entre “teoria” e “pratica” nao ¢ uma caracteristica que marca so
o jornalismo, mobilizando disputas que permeiam até mesmo o aparato de analise. A
teoria da agéncia ou da acdo evoca também as divisdes aporéticas corpo/mente,
natureza/cultura, tdo cara a nossa socialidade proxima. A polaridade entre “légica da
logica” e “logica da pratica” reedita e reformula os rendimentos dessa dualidade e
também implica em efeitos de poder, principalmente em a¢des que envolvem o espectro
de atividades laborais. Se é relativamente consensual que o boxe (ou a carreira militar'?)
¢, primordialmente, uma atividade “corporal”, “pratica” (apesar dos inegéaveis recursos
cognitivos referentes as estratégias de luta) e que a sociologia, em primazia, trata de
embates “tedricos”, “intelectuais” (apesar da empiria das pesquisas), a pergunta: “O
jornalismo ¢ uma atividade intelectual ou pratica?”’ as respostas eram menos

peremptorias e mais sujeitas a hesitagdes e delineamentos.

Para exemplificar como se ddo as disputas de distingdo envolvendo o par
“pratica”/’teoria”, cito o caso envolvendo a institucionalizagdo das Ciéncias Sociais em
Sao Paulo, em que ¢ famosa a cisdo entre Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
(mais “teorica”) e a Escola Livre de Sociologia e Politica (“mais pratica”), como
destacado por Limongi (2001). Para ilustrar rapidamente com um ultimo exemplo,

agora em movimento de aproximacao do problema abordado: desde o século XIX ha

12

Menciono como inspiracdo os trabalhos de Wacquant (2002) e Pinto (1998).
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um questionamento sobre o estatuto epistemologico do jornalismo nos Estados Unidos
(RIZZINI, 1953), em que se debatem, grosso modo, duas correntes: uma que aproxima
o jornalismo do campo cientifico, pleiteando uma formac¢ao humanistica ampla nas
universidades; e outra que compara o jornalismo a profissdes como engenharia ou
medicina, destacando o carater “pratico” do fazer jornalistico para suprir uma
necessidade social por informacgao. Para esse segundo posicionamento, ¢ principalmente
nas redagdes que se aprende o fazer jornalistico, e, se a instru¢do em instituicoes de
ensino superior ¢ evocada, as faculdades deveriam contemplar matérias com teor

administrativo-empresarial .

Para Bourdieu, “a desvalorizacao das técnicas ndo € sendo o reverso da exaltagcdo
da proeza intelectual, a qual tem afinidade estrutural com os valores dos grupos
privilegiados do ponto de vista cultural” (BOURDIEU, 1998). Partindo dessa premissa
os jornalistas estudados oscilam de maneira curiosa: trabalhadores do “cultural”, grande
parte deles valoriza a “técnica” acima de tudo, se aproximando do anti-intelectualismo
presente em setores sociais desprovidos do capital cultural escolarizado e afastados de
atividades que lidam mais pronunciadamente, segundo categorizagdes sociais
historicamente situadas, com o “simbolico”; “profissionais” que lidam com a escrita,
forma candnica do pensamento reflexivo, teorizante, mas num carater de urgéncia e
imediaticidade, concebido como “pratico”, que provoca acusacdes de superficialidade,
senso comum, nao-reflexividade. A categorizacdo problematica do fazer jornalistico
(“Intelectual”? “Pratico”? “Técnico”?) desvela a problemadtica categorizagdo dos
fazeres, presente de forma mais geral no universo que nossa socialidade classifica como

“trabalho”.

A perspectiva de Freidson (1996) sobre esse fenomeno inclui o controle
ocupacional de varias profissoes. Freidson expde dois tipos ideais: o oficio e a
profissdo. O oficio seria o modelo de ocupagdo em que o método de controle do
treinamento vocacional ocorre dentro do mercado de trabalho, enquanto que o
treinamento das profissdes ocorreria em salas de aula segregadas do ambiente de
trabalho. No modelo de oficio “o ensino ¢ uma atividade complementar de

trabalhadores selecionados”, o que provoca uma distingdo minima entre mestre e

3 Para mais detalhes ver Schudson (1995), principalmente o capitulo “What is a reporter?”.
Creio que o debate envolvendo a categorizagdo do jornalismo entre “pratico”/ “tedrico” (e seus

congéneres: “concreto”/ “abstrato”, “técnico”/ “intelectual”, “pratico”/ “conceitual”) possa ser
ampliado para outros contextos.
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aprendiz, “dividindo os membros dos oficios de acordo com a competéncia e a
antiguidade atribuidas™. Ja nas profissdes, o ensino ¢ em si uma atividade de tempo
integral, o que provoca uma distingdo mais agucada, pois “alguns membros ocupam
uma posi¢ao institucionalizada de autoridade cognitiva e ndo necessitam se envolver na
pratica”, podendo desenvolver conceitos e teorias mais abstratos. O modelo de Freidson
se torna problematico quando nos aproximamos de atividades “intelectuais”, em que
ndo ha uma cisdo tdo demarcada entre ensino e local de trabalho. No enfoque de
pesquisa aqui exposto, fica evidente que o jornalismo constitui uma mescla oscilante
desses dois tipos ideais. Menos do que esséncias exclusivas e antagdnicas, trata-se de

dois polos relacionais (“pratico” e “tedrico”) que se instituem em recursos de luta.

“Com efeito, os profissionais tendem a considerar os padroes académicos e
cientificos irremedidvel e injustamente pouco praticos, ressentindo-se contra os que
os formulam e promulgam. O ensino das profissées cria assim uma aguda e

problematica divisdo entre profissionais e autoridades académicas, criando uma

classe cognitiva no seio da profissdo.” (FREIDSON, 1996, p. 146)

As leituras realizadas no campo da sociologia das profissdes exigem por isso
cautela. O jornalismo, dentro de certa vertente desse campo de estudos, ¢ caracterizado
como uma pratica “cujo status profissional € bastante “diluido” pela auséncia de uma

base cognitiva consistente” assim como expresso por Diniz (1998).

“Ouando a profissdo conta com uma base cognitiva independentemente
desenvolvida, estabelecida e validada — isto é, uma base cognitiva que independe do
locus da sua utilizagdo -, o assalariamento ou o emprego em grandes organizagoes
dificilmente expoe o profissional aos riscos da racionalizagdo do trabalho. O contradrio
ocorre com os profissionais cujos titulos resultam mais da generalizagdo do
credencialismo académico (e da preferéncia dos empregadores por empregados com
educagdo de nivel superior, independentemente do conteudo desta e da natureza das
posicoes ou cargos a serem preenchidos) do que de uma firme inser¢do na divisdo

social do trabalho.” (DINIZ, 1998,p.177)

Ou seja, no jornalismo ndo ha uma expertise, um conhecimento altamente

especializado nos moldes que as “profissdes mais fortes” (BONELLI, 1993)" como a

¥ “Ser uma profissdo fraca ndo é uma caracteristica apenas das Ciéncias Sociais. A grande

maioria das profissoes esta em condi¢oes parecidas. Ser forte é que é uma exclusividade de
poucos. No caso das profissoes de nivel superior, pode-se dizer que so6 o Direito e a Medicina
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medicina e o direito detém. Essa andlise comparativa contém um viés normativo
perigoso ao nosso objeto: o termo “profissdo” também estd em disputa. Muitos
depoimentos de jornalistas mais antigos referem-se ao jornalismo como um “oficio”,
sem com isso evocar um conceito, mas sim querendo demonstrar com esse termo uma
atitude de contraposicao a exigéncia de diploma. Esse comportamento ¢ marcante nas
entrevistas de Vieira (1991), feitas durante a conturbada década de 80, em que alguns
jornalistas se posicionam explicitamente nesse sentido. E hd uma carga valorativa
evidente na bibliografia (“falta de profissionalizagdo”, “desprofissionalizacdo”) que

9% ¢ 2 ¢¢

impinge ao p6lo oposto termos negativos (“amador”, “precério”, “improvisado”).

Cumpre registrar a reflexdo de Neveu (2006) sobre esse topico.

“Seria desejavel que uma profissdo fosse organizada. O jornalismo seria
melhor se seus praticantes saissem de escolas especializadas, se a profissdo
controlasse melhor seus membros. Semelhante ponto de vista pode ser defendido. Ele
supoe, entretanto, que sejam pesados os inconvenientes das profissoes organizadas (as
ordens profissionais francesas so tem virtudes?) e que ndo seja dado como enunciado
cientifico o que é também uma visdo normativa das profissoes. (...) A auséncia de
exigéncia de diplomas especificos permitiu integrar a profissao uma grande variedade
de competéncias que contribuiram para sua eficdcia (jornalismo cientifico). (...) O fato
de que a exigéncia de um diploma especifico nunca tenha sido uma palavra de ordem
dos profissionais do jornalismo se explica em parte pela dimensdo mimética de certos

aprendizados do jornalismo.” (NEVEU, 2006, p.39).

Menos do que aplicar tipificacdes que repousam num modelo ideal derivado de
certos fazeres, a inten¢do ¢ acompanhar um processo de criagdo de saberes e fazeres
através da pesquisa de caso do jornalismo, o que pode ampliar o entendimento de como
alguns espectros de atividade trabalhista que ndo apresentam conhecimentos
considerados sdcio-historicamente altamente especializados condicionam suas
estratégias nas disputas por ser reconhecido e vinculado a uma classificacio
(“profissdes” ou “ocupagdes”). Cabe destacar que o uso que fago do termo “profissao”

ndo se refere ao uso conceitual feito pela sociologia das profissdes mas se trata do uso

estdo realmente nesta posicdo. Nem as engenharias, incluidas entre as profissoes tradicionais,
possuem os instrumentos de controle de mercado que possuem as duas anteriores.”
(BONELLI, 1993, p.53). Mas podemos contrabalancear essa hipotese amenizando a fraqueza
dos engenheiros, a0 menos no contexto brasileiro, e acrescentando ao rol de profissdes fortes os
arquitetos conforme artigo de Maria Ligia de Oliveira Barbosa (BARBOSA, 1993, p. 133- 135).
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nativo. Em certa medida para a pesquisa aqui empreendida, o termo “profissao” ¢ mais

um elemento de disputa e ndo um instrumental analitico.

Num universo como o da socializagdo de novos jornalistas em que as categorias
de “pratica” e “teoria” estdo em jogo, alguns cuidados vocabulares sao necessarios.
Durante a exposi¢do utilizarei o termo “fazer” ou “afazeres” visando deixar o texto mais

claro devido ao uso émico constante do termo “pratica” pelos nativos pesquisados.

No capitulo 2 fagco um apanhado historico seletivo (década de 50, ditadura,
década de 80) em que trago alguns movimentos amplos de como se da o jogo de
categorizagOes do jornalismo, articulando disputas empresariais, implantagao de novas
tecnologias e relagdes com o campo politico (tendo o foco nos regimes militares e nos

sindicatos) e o campo académico (principalmente na figura do diploma).

No capitulo 3 fago algumas reflexdes sobre o processo de entrada em campo nas
duas empresas aqui abordadas, além de delinear melhor meu posicionamento social
frente a tematica de pesquisa, visto que sou formado em jornalismo, apesar de nao
exercer a profissdo. O contraponto da experiéncia académica em antropologia sera

acionado em movimento pendular durante o texto.

Os conceitos de campo e habitus serdo abordados no capitulo 4, em que aponto
os principais eixos de poder que forjam o jornalismo didrio empresarial paulistano

contemporaneo.

O marcador social geracional € o que serve de espinha dorsal a essa pesquisa. A
contraposicdo entre jornalistas estabelecidos e novatos revelou disparidades
importantes, creio que ndo s6 devido ao enfoque da andlise (que privilegia o confronto
de visdes entre diferentes geracdes que ingressaram no jornalismo), mas também devido
as modificagdes operantes nos ultimos 30 anos nas redagdes. Nao ¢ a toa que o estudo
antropoldgico de Travancas (1993) dedicado ao jornalismo feito durante a década de 80
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tenha um capitulo destacando a segmentacdo geracional ®. Porém género e marcadores

» Nao gosto de usar a terminologia “divisdo” do trabalho. Esse termo pode colocar a impressao
de que haveria um todo anterior de atividades que seriam divididas, repartidas entre as
diferentes ocupagdes, o que evoca um certo funcionalismo. As “profissdes” sdo fazeres que
inventam uma fung¢io e que podem desaparecer no momento que ndo conseguirem mais replicar
criativamente essa funcao.

'* Bergamo (2009b) propde uma reflexdo interessante sobre o ofuscamento produzido por esse
enfoque.
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racializantes também ajudaram a construir melhor o quadro das mudangas pelas quais as
redacoes passam: cada vez mais feminilizadas permanecendo, entretanto,

monocromaticas. E o que abordo no capitulo 5, explorando também as cisdes de classe.

O capitulo 6 explora os conceitos de “objetividade” jornalistica novamente
invocando uma comparagdo com o campo académico, explorando as relagdes e as acdes
empreendidas para que um relato “objetivo” seja criado, além de abordar as concepgdes

de “publico” que guiam os enfoques e os enquadramentos das noticias.

Em resumo, pretendo delinear a partir de etnografias e entrevistas'’ realizadas o
que sdo relagdes de disputa e o que € acdo (principalmente a partir da classificacao,
hierarquizacdo e oposicdo entre categorias como: “tedrico”, “pratico”, “técnico”, etc.)
para os agentes envolvidos (aprendizes e veteranos) na socializacdo dos jornalistas
principiantes no ambiente de trabalho. O objetivo ¢ imaginar o fazer jornalistico sem
caracteriza-lo de antemdo como “pratico” ou “tedrico”, acompanhando algumas linhas
fortes dessa disputa por caracterizar esse fazer. Penso que uma antropologia da midia
pode contribuir no conhecimento social primeiramente trazendo a tona as diversas
logicas escondidas por trds do termo “midia”. Em segundo lugar, atentando para o
discurso dos agentes levando a sério possiveis deslocamentos que eles possam propiciar

no plano tedrico'.

“Nesse texto ndo revelo o nome verdadeiro dos agentes quando penso que revelar o nome
dessas pessoas pode prejudica-las na obtengdo ou manuten¢do do seu emprego. O sigilo sobre
os nomes de jornalistas consagrados ¢ questao de dificil resolugdo. Considero que os cursos sdao
espacos suficientemente publicos para que as declaragdes desses profissionais possam ser
invocadas numa tese. Aguardo compreensdo e didlogo construtivo com o0s possiveis
descontentamentos provocados pelo tratamento textual aqui empreendido.

®Para Stengers (2002), “levar a sério” os nativos ndo ¢ considerar o que eles dizem como
“verdadeiro”. Por exemplo, no caso abordado por ela, “levar a sério” é considerar como
relevantes para as inflexdes da analise o espanto dos nativos com as inscri¢des produzidas sobre
eles: “levar a sério” a revolta dos cientistas quando s3o colocados sob a perspectiva de
“construgdo social da realidade”. O que ndo ¢ simplesmente aderir a visdo positivista de
“reflexo” ou “espelho” de uma natureza ja dada, mas fazer a imaginagdo conceitual trabalhar
sobre esse aspecto.
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“Se pudesse decidir se devemos ter um governo sem jornais

’

ou jornais sem governo, eu ndo vacilaria um instante em preferir o ultimo.’

Thomas Jefferson [frase citada por Otavio Frias Filho]

EMPRESAS E DIPLOMA

O recorte empirico para a realizagdo da pesquisa se concentrou em dois cursos
de jornalismo oferecidos por duas empresas paulistanas (Grupo Estado e Grupo Folha)
que possuem posicoes dominantes no campo jornalistico brasileiro, atuando
majoritariamente na area de jornalismo impresso didrio, ainda que também possuam
ramos de atividade em outros suportes como portais da internet, agéncia de noticias,
projetos incipientes de revista e uma estacdo de radio (no caso do Grupo Estado). Sao
jornais que atuam majoritariamente na megalopole de Sao Paulo, o que implica em

maior autonomia de trabalho para os jornalistas em relagao a suas fontes.

“Ela [imprensa pequena, nas pequenas cidades] é levada a selecionar os
personagens, os acontecimentos que valorizam um “nos” territorializado, por isso a
importancia dada as vitorias locais e a vida associativa e, correlativamente, a extrema
prudéncia na cobertura de tudo o que pode gerar conflito entre os atores do local, além
da quase inexisténcia de furos sobre os “escandalos” que ponham em discussdo os

poderes locais.” (NEVEU, 2006, p.57).

“Outra caracteristica importante do mercado de trabalho para jornalistas no
Brasil é a fragilidade dos mercados regionais: dependentes dos governantes de
plantdo, a pobreza dos veiculos regionais acaba deixando aos jovens mais inquietos a
busca de vagas nos grandes veiculos do eixo Rio-Sdo Paulo — e principalmente de Sdo
Paulo -, como unica opg¢do para se buscar um trabalho mais auténomo, menos
vinculado as injungoes do imediatismo dos interesses dos proprietdrios, geralmente
atrelados a politicos locais. Na cidade grande, o grau de autonomia dos proprios

veiculos é outro.” (GHEDINI, 1998, p.253).

As tiragens dos principais jornais desses grupos empresariais oscilam de 250 a
350 mil exemplares, dependendo do dia. Em edi¢des especiais, que abordam algum
acontecimento marcante ou oferecem produtos promocionais (como cd’s, dvd’s e livros,
por exemplo) a tiragem pode bater 1 milhdo de exemplares. A variagdo na tiragem

acompanha as proje¢des que as empresas t€m sobre o leitor imaginado. Os jornais t€ém
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mais paginas no final de semana, pois, conforme a rotina do “publico-alvo” imaginado,

presume-se que os leitores t€ém mais tempo de ler nesses periodos.

Além dos jornais principais (no jargdo profissional “quality papers”), no ramo
dos produtos impressos cada empresa possui jornais “populares”, com tiragens que
oscilam entre 60 a 80 mil, majoritariamente vendidos em banca, ao contrario dos jornais
principais que tém o grosso de suas vendas através de assinaturas: ha um valor
simbolico no niumero de assinantes que denota uma relacdo duradoura de confianga,
prestigio e credibilidade as empresas. A maioria das comparagdes ¢ feita entre os
“quality papers”. Raramente comparam-se os dois jornais “populares”. E como se eles

nao fossem relevantes nas dinamicas de distingao.

Uma rapida incursdo ao historico das duas empresas', tendo como pano de
fundo uma visada mais geral sobre a historia da midia impressa brasileira a partir da
segunda metade do século XX, complementard algumas facetas importantes para a
pesquisa. O intento aqui ndo ¢ esbogar um quadro historico exaustivo, mas se apropriar
de certas narrativas historiogréaficas feitas a respeito de trés periodos importantes para a
analise empreendida: a década de 50, a ditadura militar e os anos 80. O modo como sdo
encadeados esses periodos propiciam reflexdes interessantes para o rumo aqui

empreendido.

Marco incontornavel para a analise, a década de 50 recebe grande destaque na
bibliografia. E nesse momento que comeca uma gradativa “modernizagdo” e
“profissionalizacdo” (dois termos altamente normativos) da imprensa, com a adog¢do da
forma-noticia e dos primeiros manuais de redagdo (de circulagdo restrita as redagoes),
extinguindo o chamado "nariz-de-cera": a introducao rebuscada com que se iniciava um

relato (RIBEIRO, 2002)*. A forma-noticia delimitou uma comunidade discursiva

¥ Para uma analise histérica de maior folego ver Capelato e Prado (1980), Mota e Capelato
(1991), Taschner (1992) e Martins e Luca (orgs., 2008). Tento aqui construir um itinerario com
fins esquematicos para uma aproximacao rapida ao objeto de estudo.

“Importante ressaltar o carater flutuante dessa divisdo entre diferentes formas de discurso. As
fronteiras entre jornalismo e literatura nunca se estabilizam por completo, dependendo sempre
das disputas simbolicas empreendidas nos dois campos. Por exemplo, no new journalism
estadunidense da década de 60/70, o emprego de técnicas narrativas literarias era visto como
enriquecedor num relato jornalistico. Interessante frisar aqui as ressondncias reciprocas entre
estilo de escrita e recrutamento no new journalism: “A entrada no campo jornalistico de jovens
diplomados, marcados pela sensibilidade critica das universidades dos anos 1960, se produz
entdo num contexto no qual a profissio sofre a influéncia de praticas cada vez mais
sofisticadas usadas pelas fontes para administrar sua relagdo com a imprensa. Um texto mais
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propria?, ja que os primeiros jornalistas brasileiros eram provenientes do campo da
literatura e do Direito, além de coadunar com as necessidades de padronizagdo da
producao exigida pela publicidade (caso uma noticia precise ser editada devido a
entrada de algum anuncio, o corte serd feito nas Ultimas linhas: os primeiros paragrafos
concentram o fundamental da noticia). Na acep¢do de Ortiz (1988) essa ¢ a fase de
incipiéncia de uma industria cultural e de um mercado de bens simbdlicos no Brasil,
marcada pela “precariedade” e pelo “improviso” na memoria de seus agentes. Taschner
(1992), em seu estudo de caso sobre o conglomerado jornalistico formado pelo Grupo
Folha, identifica nesses primeiros esforcos um sentido de maior padronizagdo e
dominancia da logica empresarial, mas ainda de forma restrita, no periodo em que
Nabantino Ramos esteve no comando do jornal de 1945 a 1962. No Grupo Estado,
Claudio Abramo foi um dos principais mentores do processo de “modernizacdo” e
“profissionalizacdo” desse periodo (implantagdo de rotinas de planejamento para a
cobertura de grandes eventos; critérios mais padronizados para a inser¢ao de
publicidade na diagramagdo, antes medida com barbantes; modificacdo nas formas de
escrita com o inicio da utilizagdo da forma-noticia: extingdo do “nariz-de-céra” e
exclusdo de palavras consideradas rebuscadas ou antigas) que permitiram um
adiantamento de horas no horario de fechamento da edicao. Para os fins dessa pesquisa,
importa destacar que grande parte dessas mudangas ocasionaram a demissdo dos

jornalistas estabelecidos (vistos como “boémios”) por jovens saidos da universidade.

As modificagdes operadas durante a década de 50 servirdo de fomento para a
criagdo de uma identidade laboral unificadora. Fruto dessa construcdo, a greve de 1961
na imprensa paulistana marca um momento de organizacdo € pressao por
reconhecimento dos jornalistas. E também a partir das reivindicagdes dessa

movimentacao que a obrigatoriedade do diploma serd instituida, anos mais tarde.

subjetivo, mais atento aos personagens ndo-oficiais surge, entdo, como um dos meios possiveis
de ser menos dependente das fontes institucionais, mas também, para os responsaveis pelas
publicagdes, de recuperar leitores jovens” (NEVEU, 2006, p.131). Para o contexto brasileiro
ver Souza (2003). Atualmente o livro-reportagem catalisa esse jogo de aproximacao e
distanciamento entre os dois campos. Ver Lima (1993).

t Especificamente sobre o contexto paulista ver Neves (2005) para um estudo sobre o
Suplemento Literario do Diario de Sao Paulo nos anos 40. Cabe lembrar que ap6s a criagao da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras em S0 Paulo, o incipiente campo intelectual formado
na universidade também comega a atuar nos meios jornalisticos paulistas. Ver o trabalho de
PONTES (1998), sobre o Grupo Clima.
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“A greve de 1961 era um movimento de auto-afirmagdo de uma categoria
profissional. Havia muita coisa a ser conquistada — o piso salarial, a legisla¢do
regulamentadora da profissio e até mesmo o sentido de uma categoria de
trabalhadores, com sindicato e patrées de verdade para serem enfirentados. E possivel
que apos essa vitoria, os jornalistas tenham vivido um rapido apogeu enquanto uma
profissao de trabalhadores regulares para, em seguida, entrar num movimento de

declinio dessa realidade social.” (GHEDINI, 1998, p.80)

As inovagoes estilisticas proporcionadas pela forma-noticia sao formuladas, na
bibliografia sobre o assunto, na chave de um progressivo aumento da “objetividade”
jornalistica. A histéria do jornalismo ¢ contada como uma marcha rumo a padrdes mais
objetivos e neutros ¢ um dos marcos mais expressivos dessa neutralidade seria a forma-
noticia. A forma-noticia marca uma ruptura nas formas de fazer jornalismo da qual nao

¢ mais possivel voltar atras.

Esse tipo de histdria evolucionista oferece inteligibilidade mas oblitera aspectos
importantes. E preciso estabelecer para cada contexto quais as relagdes entre jornalismo
e politica: o que € fazer jornalismo e o que ¢ fazer politica em dado momento histérico?
Quais as estratégias para angariar certa faixa de leitores levando em conta as manobras
para explicitar ou ndo posicionamentos politicos? Em que é&rea do jornal esses
posicionamentos podem ocorrer (editoriais, reportagens, etc), em que suporte (jornais
diarios, revistas semanais, blogs, etc)? “Ocultar meio século em que um jornalismo
engajado teve um papel central equivale a reescrever a histéria do ponto de vista dos
vencedores” (NEVEU, 2006, p.32). A historia do jornalismo, vista como uma evolucao
em que o campo jornalistico vai ganhando cada vez mais objetividade, apesar de ser um
modo de encadear diversos processos que fornece inteligibilidade importante na
comparacao historica, ndo deve ofuscar entretanto o fato de que ha outras formas de
articulacdo entre jornalismo e politica, que acompanham as mudangas em curso nos dois
campos. O exemplo recente ¢ o verbo “editorializar”. No jornalismo atual tacitamente se
aceita que o publico tem demandas por um conteudo mais opiniativo. O grande dilema
se encontra na forma como essa demanda serd suprida. Essa decisdo pode levar o
veiculo a perder prestigio sob acusa¢des de ndo apresentar neutralidade (“editorializou
demais™). E preciso saber a hora de ser defensor da objetividade e quando as condigdes
permitem que outras pressdes ganhem legitimidade para pautar as decisdes jornalisticas,

como no exemplo recente de engajamento do Grupo Folha nas Diretas Ja.
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O abandono do jornalismo mais “politico”, defensor de causas, evidenciado na
adog¢do de uma forma expressiva vista como mais proxima da ‘“verdade”, mais
“concisa” e “direta”, contém uma ambigiiildade quando vista pelos estudos académicos:
além de um marco evolutivo nos modos de fazer “objetividade” no jornalismo ¢
também um marco inaugurador de uma nova forma de se fazer politica, que ao invés de
artigos inflamados de posicionamentos explicitos passa por outras dinamicas, nos
enquadramentos ¢ omissdes”, sempre tendo em vista 0o aumento das tiragens ou a
conivéncia com o poder. Ou seja, essa singularidade vista como um avango nos critérios
de “neutralidade” suscita também desconfiangas: denuncia-se a pretensa
“imparcialidade” da midia de conluio com objetivos de mercado e do poder

estabelecido.

Um segundo periodo dessa rapida historicizagdao € o regime militar. A ditadura
estd incrustrada no imaginario jornalistico brasileiro, principalmente na figura de
Vladimir Herzog, jornalista morto nas dependéncias dos aparatos de tortura. A
avaliagdo da credibilidade jornalistica dos veiculos atuais ¢ feita na maior parte das
vezes mobilizando como baliza a atuacdo das empresas durante o golpe militar. Na
historia recente da imprensa brasileira, o periodo da ditadura militar sempre ¢ acionado
como uma forma de avaliar, de julgar, a atuacdo das empresas jornalisticas,
desencadeando reflexos duradouros para o prestigio dos veiculos que se estendem até os
dias de hoje. A reconstrugdo historica das relagdes entre midia e ditadura militar ¢ um
ponto-chave para auferir capital jornalistico: atitudes herdicas contra a censura
instaurada, em que jornalistas intrépidos brigavam pela publicagcdo de cada virgula, sdo
rememoradas e impulsionam, no presente, a trajetéria dos agentes. E isso toma um
carater extremamente visceral contemporanecamente. Aqui retrato  alguns

acontecimentos do campo de pesquisa.

Luiz Carlos Ramos, uma das figuras-chave do curso do Grupo Estado,
relembrou em uma das suas aulas a cobertura do jogo de basquete da selegdo brasileira

feita nos anos da ditadura em que foi criticado. Por problemas técnicos o hino nao foi

? Dessa premissa derivam diversas linhas tedricas: teoria do gatekeeper (a selegdo de noticias €
determinada por critérios dos editores posicionados hierarquicamente em condi¢des de definir
quais acontecimentos ndo merecem cobertura jornalistica), teoria do agendamento (menos do
que determinar o que as pessoas pensam a midia determina sobre quais topicos a agenda publica
deve abordar), framing (o poder midiatico reside nas maneiras de enquadramento ¢ de enfoque
dos assuntos abordados).

40



tocado e os jogadores cantaram o hino sem o acompanhamento da banda. “Eu ndo fiz
apologia da ditadura. Eu relatei um fato. Eles [os jogadores] ndo apoiavam a ditadura
mas seu pais, que eventualmente era governado por um ditador”. Em outro momento
Luiz aponta para a complexidade das defini¢des de posicionamento politico do Grupo
Estado. “Embora os donos do jornal sejam conservadores, de direita, deram emprego

para varias pessoas de esquerda fugidas de ditadura”.

Um dos fatores distintivos mobilizados a favor do Grupo Estado ¢ a sua extensa
historia, “de mais de 130 anos”. E interessante observar como se dé essa construcdo de
uma tradi¢do na fala do principal coordenador do curso da empresa (Ornellas) logo nos
primeiros dias de atividade. Os eventos politicos aparecem com toda a for¢a nessa
narrativa. No inicio, o Grupo Estado difundiu ideais republicanos, abolicio da
escravatura, o voto feminino, a livre iniciativa, o voto direto, o ensino universal; apoiou
a revolugdo de 1932 e “fundou a USP”. O periodo em que o jornal ficou “ocupado” pelo
governo Vargas (1940-43), durante o Estado Novo, “ndo conta” na cronologia do jornal.
O envolvimento do veiculo em 1964, quando apoiou o Golpe Militar, ¢ visto como um

“erro”, prova disso ¢ que em 1968 foi contra a censura do AI-5.

Um episodio conflituoso envolvendo as intervengdes mais voltadas para o
aspecto comercial foi a aula de etiqueta com um especialista em marketing pessoal.
Segundo o coordenador do curso, essas aulas sdo importantes pois os focas irdo
participar de eventos cerimoniosos publicos ou entrevistar pessoas importantes em
restaurantes “chiques”. Trata-se de uma mescla tosca de concepgdes de mundo firmadas
sobre principios empresariais (“o mundo ¢ predatério”, “pessoa também ¢é produto”,
“roupa ¢ embalagem”) e dicas de como se comportar na mesa. O professor ensina qual a
ordem correta de utilizagdo de cada elemento na mesa e da conselhos para situagdes
embaragosas. Os focas perguntam sobre detalhes: “o que fazer quando ndo gostou da
comida?”, “Quem deve pagar a conta, apds uma entrevista?”’, “E se o entrevistado pedir
um prato muito caro?”, “O guardanapo fica no colo ou estilo babador?”, “Qual o modo
correto de cruzar as pernas?”. Varios focas ja experienciaram um jantar de gala, pois
mobilizaram alguns exemplos pessoais de quando tiveram algum tipo de atrapalhagao
numa situagdo dessas. Porém, como as perguntas mostram, ndo se tratava de uma

experiéncia corriqueira: havia dividas sobre os procedimentos. Apods essas aulas varios
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focas comentaram, sempre em conversas mais reservadas, como acharam ridiculo

participar dessa atividade®.

Na metade de sua aula, o especialista responsavel por essa atividade revelou que
ja foi do SNI na “época da revolucao”. Ele foi agente de operagdes e fez treinamento
anti-guerrilha na Amazonia. H4 um siléncio, um mal-estar na classe, que antes estava
sorridente com as gracinhas das performances dessa espécie de showman. Logo apos a
revelagdo fomos a um andar superior no prédio para aprender modos a mesa. Os focas
sao levados até o andar em que se encontra o restaurante da empresa onde uma mesa
estd preparada com diversos pratos, talheres e copos para que duvidas sobre o
comportamento correto @ mesa sejam dirimidas. No elevador comentarios: “Como ele
pode falar uma coisa dessas numa sala de jornalistas?”, “Puta cara idiota!”. Antes de
comegar a discorrer sobre talheres e a forma certa de cruzar as pernas, alguém cutuca:
“E tabu para vocé falar de sua época de exército?”. Nesse momento comega um dos
discursos mais conservadores que ja assisti em toda a minha vida: “Houve excessos dos
dois lados: onde ja se viu matar um jovem de 19 anos na porta do quartel!”. Os focas
retrucam: “Mas e o Vladimir Herzog?”. “Aquilo foi queima de arquivo. Os militares
ndo fizeram nada, o cara era intelectual e ja estava preso. Tinha gente infiltrada nos dois
lados, igual filme de espido”. No embalo, sobram criticas a Lula, ao ateismo de José
Dirceu, encadeando de forma impressionante todos os chavdes mais conservadores ¢
caricatos possiveis. Para finalizar com chave de ouro o especialista encerra o assunto

dizendo que em outro momento “contaria mais historias da TFP, dos magons™.

O comportamento do Grupo Folha durante a ditadura € visto como “an6dino” até
mesmo por Otavio Frias Filho*, dono da empresa e da redacdo do Grupo Folha.
Interessante notar a necessidade de justificar esse comportamento de ndo-enfrentamento
a censura, alegando motivos comerciais, como faz Otavio Frias Filho em entrevista para

a tese de Ribeiro (1992). Esse tipo de argumentacdo, recorrente na bibliografia, se

» Confesso que estar frente a frente com quem compactua ou se esforca por justificar as torturas
e execugdes de um regime politico autoritario foi chocante. Ainda mais quando ele esta falando
para uma platéia de jovens um discurso exaltando o mercado.

 Depoimento de Otavio Frias Filho sobre mudancas da década de 80: “E o momento em que
nasce a preocupagdo de ampliar a carga opinativa do jornal e de repolitiza-lo. Seja porque a
Folha tinha assumido uma caracteristica muito anoddina do ponto de vista politico no periodo
mais intenso de restri¢oes por parte do regime militar, seja porque o pais no inicio do governo
Geisel estava experimentando um periodo de abertura e efervescéncia latente que nos anos
seguintes se tornaria ainda mais visivel” (VIEIRA, 1991, p.16). Durante o trabalho de campo
um editorial do jornal causou polémica ao designar o periodo militar de “ditabranda”.
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escora na comparagdo com o Grupo Estado e tenta explicar o porqué do comportamento
mais combativo desse jornal nesse periodo: devido a sua maior consolidacdo no
mercado € no campo jornalistico, aliado aos seus posicionamentos politicos favoraveis

ao status quo, o Grupo Estado seria mais tolerado pela censura.

E também no periodo da ditadura que ocorre certa confluéncia politica entre

jornalistas e empresa.

“Durante o regime militar, quando alguns veiculos foram submetidos aos
rigores da censura, a luta pela liberdade de expressdo serviu para aproximar em varios
momentos os jornalistas das empresas. Ha historias de diretores e mesmo empresarios
que esconderam em suas empresas — e até mesmo em suas residéncias — jornalistas
perseguidos pela policia politica. Assim como houve também, em sentido inverso,
empresas que deixaram de contratar jornalistas fichados pelos orgdos de repressao.
Mas a tonica dominante no decorrer dos anos 1970 foi a da aproximagdo. Foi também
um periodo em que a questdo salarial passou a um segundo plano.” (GHEDINI, 1998,
p-259).

Ghedini (1998) correlaciona o crescimento da classe média durante o regime
militar com o crescimento da midia®. Apesar da censura ao meios jornalisticos houve
um aumento das oportunidades de carreira para jornalistas na década de 60 e 70 devido
a facilidade para linhas de crédito e financiamento (compra de equipamentos de
impressao, principalmente) oferecida pelo regime militar, tendo em vista um projeto de
integracao nacional e de angariar a simpatia dos meios de comunicagdo. Isso resultava
em melhores condi¢des financeiras em comparagdo com os padrdes atuais® ja que a

década de 80 coloca fim ao periodo de crescimento continuo do mercado de trabalho,

» “Na década de 1960, as grandes empresas estavam ocupadas em criar as bases para os

conglomerados do setor, aproveitando-se das isengoes fiscais e outras vantagens oferecidas
pelo governo para promover a concentrag¢do do capital. Ja vimos que as empresas passaram a
investir em seus parques graficos para, com isso, obterem ganhos de escala, propiciando
inclusive uma acumulag¢do para saltos maiores no futuro. Tudo isso foi facilitado pela nova
tecnologia de impressdo que entrou em funcionamento nos anos 1960, a offset. As empresas
editoras e jornais e revistas passaram a investir também pesadamente em circulagdo.”
(GHEDINI, 1998, p.59)

*“Fu comecei a trabalhar em jornalismo nos anos 60, quando o mercado comegava a se
profissionalizar. As pessoas ganhavam salarios que permitiam comprar livros, se vestir, viajar
ao exterior. Como reporter da Veja, sem nenhum titulo, como reporter iniciante, fui a Europa
pela primeira vez, comprei um fusquinha de segunda mdo, mas comprei um carro... com um
ano de salario [depoimento de Marcos Sa Corréa].” (VIEIRA, 1991, p.40).
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concomitante ao aumento do numero de formandos: surgem os “filhos da pauta”,
meng¢ao pejorativa dos jornalistas estabelecidos a nova geragao saida das faculdades que
entram nas redagdes apos um periodo de intensas reformulagdes no fazer jornalistico,

em que as fungdes de pauteiro e repdrter foram mais rigidamente definidas.

A bibliografia sobre o final da década de 70 e comeco da de 80 deve ser lida
tendo como eixo as profundas modificacdes no campo jornalistico paulistano nesse

periodo.

“O processo extremamente veloz de substituicdo geracional ocorrido no
interior do jornalismo brasileiro pode ser observado de perto pela experiéncia da
Folha de S. Paulo, que na década de 80 implantou, através do ‘Projeto Folha’, um
rapido programa de moderniza¢do do veiculo. Este projeto, levado a cabo por
Jjornalistas na faixa de 25 e 35 anos, reformulou ndo apenas a fisionomia grdfica do
jornal, como também o seu conteudo: matérias mais curtas, maior numero de cadernos
especializados,; maior énfase na parte cultural do orgdo; maior aproximagdo de setores
intelectualizados ligados a Universidade; maior aten¢do ao publico jovem. (...) O
programa da Folha de S. Paulo de atingir setores mais jovens do mercado é seguido
por outros veiculos como, por exemplo, pelo Estado de S. Paulo e pelo Jornal da
Tarde. As pesquisas orientam a dire¢do a ser seguida: nova programagdo visual,
cadernos jovens, maior quantidade de assuntos relacionados a televisdo, games, video

etc”. (PEIXOTO, 1998, p.33-34).

O livro mais citado é o de Carlos Eduardo Lins da Silva (1988)?, um dos
responsaveis pelas mudancas na redacdo do Grupo Folha (informatizagdo, mudanca
politico-editorial, reformas graficas, demissdes, etc), que retrata esse periodo. Todos os
relatos enfatizam a brutalidade dos procedimentos adotados pelo Grupo Folha. O
trabalho de Ribeiro (1992), professor universitario de jornalismo que vai para as

redagdes nos anos 80%, também contempla as modificagdes que ocorreram no Grupo

7 A polémica se estende na segunda edigdo do livro, em 2005.

% “Professor de jornalismo e com longa experiéncia em jornal universitdario, sofri intenso
impacto ao ingressar, no final de 1985, na Folha de S. Paulo, entdo uma das empresas que
mais avangara na moderniza¢do. Em contraposi¢do com a linguagem cientifica, a pesquisa
desinteressada e a relagdo docente ‘“carinhosa’, defrontei-me com uma dindmica da tarefa
mental submetida a normas industriais, um ritmo de trabalho freqiientemente embrutecedor e
relagoes humanas tensas e ndo raro autoritdarias”(RIBEIRO, 1992,p.6).
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Estado nessa década, mas descrevendo as mudangas, comparativamente ao Grupo

Folha, como mais amenas, menos drasticas®.

Todas as criticas ao Projeto Folha (denominagdo sob a qual foram batizadas
essas mudancas no Grupo Folha: uma série de diretrizes, divulgadas através de um
manual, que reformulavam o fazer jornalistico da empresa, postulando uma postura
mais “técnica” concretizada na concepg¢do de um jornalismo “pluralista”, “critico” e
“apartidario”, palavras de ordem comumente repetidas até hoje) versam sobre o
predominio da logica empresarial sobre a ldgica jornalistica - utilizando o esteio de
analise proposto por Taschner (1992) que elabora uma escala progressiva e etapista de
formacdo dos conglomerados mididticos na direcdo de um predominio da logica de
mercado -, o uso politico do jornal para fins mercadolégicos e a caracterizacdo do
jornalismo como um trabalho em que fortes elementos “intelectuais” atuam, mas que,
no entanto, estariam prejudicados por essas mudangas®. A énfase nos fatores
mercadoldgicos ¢ tdo marcada que pode dar a impressao de que algo inédito aconteceu,

e que antes dos anos 80 ndo existiam fatores empresariais na imprensa.

“Observar o peso crescente do campo economico sobre o campo jornalistico
suscita uma serie de questoes: a imprensa foi um dia uma atividade filantropica? Ndo
passaria de uma conversa apocaliptica sofrer por causa do avango de uma
mercantilizacdo tdo frequentemente denunciada que se poderia perguntar o que ainda

lhe falta conquistar? Como objetivar a realidade do fenomeno?” (NEVEU,2006, p.161)

»“Sucederam-se na FSP anos de enorme crispagdo. Passou a reinar um inédito clima de
terror, que afetava tanto a “massa’”’ como as proprias chefias conforme verifiquei pessoalmente
no cotidiano da redagdo e era voz corrente no seio da categoria.” (RIBEIRO, 1992, p.105).

% “0 jornalismo abre seu caminho entre a imediatez, que desperta interesse e provoca emog¢ao,
e um nivel médio de “teoria”, de reflexdo, que assume diferentes graus de distanciamento,
selecdo e globalizagdo — sem eles ndo ha noticia.” (RIBEIRO, 1992, p.10).

“Mesmo considerando que o jornalismo é um trabalho intelectual, o que ocorre nesse
caso é que boa parte dele passa a ser desprovido de qualquer participagdo intelectual criativa.
Na reforma promovida pela Folha de S. Paulo, na década de 80, esse aspecto chega ao
extremo de o reporter sentir-se como um ‘“‘gravador humano”, segundo a expressdo utilizada
por André Lamounier, um dos ex-alunos dos cursos das empresas entrevistado: o texto ¢ de tal
forma esquematizado , o espaco reduzido e o tempo tdo escasso que a unica op¢do do reporter
¢é pegar a declaragdo da fonte e reproduzi-la, sem possibilidade de cotejar o conteudo com
outras declaragées ou de realizar uma pesquisa, por minima que seja, para apontar
incongruéncias com os fatos. O espago da criagdo — e até certo ponto da frui¢do do trabalho
Jjornalistico — é reservado as “estrelas”, como sdo jocosamente chamados nas redagoes os
colegas mais conhecidos, geralmente com colunas assinadas, e que transferem ao veiculo a
popularidade, adquirida ao longo dos anos de trabalho ou devido a participagdo na midia
eletronica” (Ghedini, 1998, p.50).
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Se na bibliografia que aborda a década de 50 fica claro um certo viés de
melhoramento da qualidade do jornalismo, na literatura dos anos 80 a impressao ¢ de
decadéncia e regressdao. Se na década de 50 as demissdes sdo vistas como uma medida
para consolidar um papel profissional (expulsando os antigos jornalistas “boémios” que
ndo sabem lidar com os novos formatos textuais incorporados em definitivo dali em
diante), na década de 80 as demissdes sdo fruto de uma guinada mercadologica
desenfreada acoplada a novos métodos de producdo (computadores) violentamente
implantados, que ndo necessariamente sdo vistos como um avango: o tempo ganho com
a agilidade permitida pelo novo instrumental ¢ gasto na maioria das vezes ndo para o
fechamento da edi¢cdo, mas para adiantd-la e conseguir uma distribuicado mais rapida,
além de fixar os jornalistas por mais tempo na redagdo, o que na visao dos jornalistas

mais experientes € prejudicial para a investigagdo de reportagens nas ruas®'.

O manual de redagdo, que nos anos 50 ndo era publicizado para além dos muros
das empresas e era visto como uma forma de “profissionalizar” o jornalismo, otimizar
recursos ¢ colocar uma uniformidade textual que reforgaria os esteios do jornalismo (a
forma-noticia seria mais propicia a “objetividade” e a divulgacdao da “verdade”), nos
anos 80 ¢ visto com extrema desconfianga no meio jornalistico. Com a incorporagdo das
técnicas da forma-noticia os manuais nos anos 80 e comego dos 90 explicitam as
diretrizes editoriais dos jornais de maneira ampla e vaga (“pluralidade”,
“apartidarismo™) para além das redacdes, se instituindo como uma prova de
transparéncia para o publico. H4 um cuidado para que os manuais ndo sejam vistos
como uma espécie de injungdo dos donos dos jornais, provocador de “engessamentos”
no trabalho dos jornalistas, mas como um referencial “técnico” e de padronizagdo para
dirimir duvidas sobre grafia de palavras, termos juridicos ou econdmicos, localizagao

geografica e rudimentos de matematica.

Mais acentuadamente, na década de 80, o Grupo Folha adota novas diretrizes

editoriais, abre suas paginas para publicar artigos de vozes discordantes ao regime

3 Depoimentos de Joel Silveira, correspondente brasileiro na Segunda Guerra Mundial, e
Ricardo Kotscho, marcam bastante essa diferencia¢do entre um passado memoravel, em que os
reporteres realizavam milhares de peripécias para obter uma reportagem, € um presente em que
a tecnologia (na figura do telefone principalmente, mas também do computador) desvirtuou o
trabalho jornalistico (DANTAS,1998). Cabe lembrar também a frase de abertura do livro
organizado por Audalio Dantas: “‘Reporteres, meu senhor, sdo pessoas que perguntam’ — esta
¢ uma defini¢do quase perfeita de reporter. Ndao esta em nenhum manual de redacdo, nem em
qualquer dessas alentadas teses de doutorado em jornalismo”(p. 9).
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militar ditatorial que se instaurou no pais de 1964 a 1984, se empenha numa coalizdo
politica com intelectuais ¢ movimentos sociais a favor das “Diretas J&” em 1984 e,
logo apods, também apresenta editoriais favoraveis ao impeachment do presidente
Collor, ganhando um impulso no seu status que ainda atualmente sustenta o jornal como
um dos maiores do pais**. Coincidentemente destaca-se aqui novamente a iniciativa,
dentre outros, de Claudio Abramo no controle da redacdo: figura-chave na histéria do
jornalismo paulistano na segunda metade do século XX. Figura contraditoria (um
comunista que se empenhou em consolidar uma empresa burguesa®) que, de acordo
com Ribeiro (1992) atuou nos dois momentos de “modernizacdo” da imprensa com
estratégia semelhante. Utilizou o recrutamento de novatos no jornalismo para desbancar
os possiveis recalcitrantes nas redacdes, sempre impingindo aos que se opunham a
pecha de serem “tecnicamente” incapazes de acompanhar as mudangas irrefredveis em

curso.

32 . . . . . )
Para os jornalistas, foi um momento glorioso porque sdo raras as oportunidades em que se

pode viver com tanta intensidade fenomenos como esses, em que a linha editorial adotada pela
dire¢do da redag¢do coincide de forma tdo marcante com as aspiragbes da populagdo,
majoritariamente, e portanto dos proprios jornalistas. Boa parte dos jornalistas da Folha tinha
seus nomes estampados no anuncio publicado na propria Folha, no dia da grande
manifestacgdo pelas diretas no Vale do Anhangabaui, em Sdo Paulo (16 de abril de 1984). Sob o
titulo no alto da pagina (“Sao Paulo volta as ruas hoje para exigir diretas ja”’) mais de 1600
Jjornalistas assinavam o anuncio com o titulo “Jornalistas pelas Diretas” em que convocavam a
populagdo a participar da caminhada entre a Praca da Sé e o Anhangabau, ao mesmo tempo
em que davam um alfinetada nos outros veiculos de comunicag¢do que se negavam a cobrir o
movimento pelas elei¢oes diretas, dizendo que é “dever dos meios de comunicagdo divulgar a
opinido publica as manifestagoes que refletem uma aspiracdo nacional: elei¢do direta ja”. A
pagina toda é dedicada a manifestagdo e contém um roteiro dos acontecimentos em Sdo Paulo
e nos outros Estados” (GHEDINI, 1998, p.86).

3 “Acontece que o publico intelectualizado reserva a Folha uma aten¢do que ndo concede a
outras publicagoes do género. (...) Os motivos para tanto sdo bastante claros, decorrendo de
uma associagdo que perdurou por muitos anos. Muito do sucesso do jornal dependeu de
intelectuais, e muitos intelectuais ganharam projecdo nas paginas do jornal. Nestas se fez um
pouco da historia politica recente do pais.(...) Interessa observar que, com o passar do tempo,
Folha e intelectuais experimentaram estremecimentos.”(ABRAMO[filho], 1991, p.42)

* Interessante notar essa tensao nos escritos de Claudio Abramo. “O jornalismo é um meio de
ganhar a vida, um trabalho como outro qualquer, ¢ uma maneira de viver, ndo ¢ nenhuma
cruzada. E por isso vocé faz um acordo consigo mesmo: o jornal ndo é seu, é do dono. Esta
subentendido que se vai trabalhar de acordo com a norma determinada pelo dono do jornal, de
acordo com as idéias do dono do jornal. E como um médico que atende um paciente. Esse
médico pode ser fascista e o paciente comunista, mas ele deve atender do mesmo jeito. E vice-
versa. Assim, o totalitario fascista ndo pode propor no jornal o fim da democracia nem
entrevistar alguém e pedir: “O senhor ndo quer dizer uma palavrinha contra a democracia?”;
da mesma forma que o revolucionario de esquerda na pode propor o fim da propriedade
privada dos meios de produgdo. Para trabalhar em jornal é preciso fazer um armisticio
consigo proprio.” (ABRAMO, 1988, p. 110).
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A cisdo geracional também se verifica aqui. Os jornalistas atuantes nesse
periodo avaliam a nova geragdo de jornalistas como desengajados e apolitizados. Na
bibliografia produzida por profissionais do meio jornalistico que capitalizaram suas
experiéncias em obras académicas versando principalmente sobre as mudangas
ocorridas na década de 80, os novatos sdo colocados como facilmente manejaveis pelas
estratégias dos donos do jornal devido a falta de referéncias anteriores para balizarem

seus julgamentos.

“Sem referéncias anteriores que pudessem servir como pardmetro, 0S Novos
jornalistas que chegavam as redagoes nos anos 90, assumiam uma atitude de aceitag¢do
responsavel das circunstancias envolvendo o exercicio da profissdo. Confundiam
disponibilidade para encarar, transmitir e analisar os fatos, com disponibilidade
irrestrita ao trabalho em termos de cargas horarias muito acima do que diz a
legislagdo da profissdo — e mesmo a legislagdo trabalhista. O que contrasta com as
geragoes de jornalistas que chegaram as redagoes anteriormente, nos anos 70 e 80,
que vinham de uma vida politica mais agitada: a participa¢do no movimento estudantil
gerava um perfil de profissional inquieto, questionador do status quo. Nos anos 90, o
jovem que se candidatava a uma vaga era mais preocupado com sua propria carreira,
predisposto a aceitar as regras do mercado como as unicas a determinarem o exercicio
profissional, ciente da necessidade de competir bravamente para garantir uma vaga na

profissao.” (GHEDINI, 1998, p.166).

Dentro desse panorama, o curso de trainees atua como uma pega estratégica nas
mudancgas da década de 80. Corroborando em parte o discurso dos jornalistas veteranos
¢ inegavel constatar que os novatos ja sdo socializados no ambiente “profissional”
dentro de uma nova modelagem, o que diminui entraves a imposi¢do/implantagdo de
normas e, no limite, implica a substituicdo dos jornalistas estabelecidos pela juventude
saida dos cursos de jornalismo. Porém tal fato, menos do que indicar uma despolitizacao
das novas geragdes oferece subsidios para pensarmos as estratégias politicas envolvidas
nas disputas sobre a constru¢do de um novo fazer jornalistico. O relato dos antigos
jornalistas nesse ponto conflui para a visdo dos teoricos, esses “complicadores de
mundo”. A técnica ndo ¢ mais vista de forma isenta, mas permeada por direcionamentos
simultaneamente politicos e jornalisticos. Os novatos no jornalismo apresentam um

aspecto estratégico nas grandes mudangas que permeiam o jornalismo: sdo eles que
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substituem os jornalistas estabelecidos demitidos por causarem atritos ao discordarem

das diretrizes da empresa.

Apos esse periodo de engajamento do jornal, em que a redacdo atraia diversos
jornalistas de esquerda, ocorre um processo sistematico de desengajamento, em que
diversos fatores confluem, concatenados: enfraquecimento das organizacdes
trabalhistas, marcadamente com o fracasso da greve de 1979, a segunda e tltima grande
greve do movimento sindical dos jornalistas paulistanos que, ao contrario de sua
vitoriosa antecessora de 1961, foi marcada pela demissdo dos principais articuladores
do movimento (GHEDINI, 1998%, RIBEIRO, 1992); informatiza¢do das redagdes que
resultou também em demissdes em massa®®, acirrando as tensdes com o sindicato (que
culminaria no episodio da autuagdo indevida da Delegacia Regional do Trabalho de Sao
Paulo contra Otévio Frias Filho em 1985 numa das fiscalizagdes para checar
documentagao trabalhista); “divorcio” da intelectualidade académica manifestado em
publicacdes de noticias controversas (ABRAMO [filho], 1991); mudanca de chefia da
redagdo, que passa para as maos de Otavio Frias Filho, filho do dono do jornal (situagdo
que provocou questionamentos a respeito da competéncia e da legitimidade do novo
ocupante do cargo), que concomitantemente encabegou a implantacdo do Projeto Folha.

Até hoje Otavio Frias Filho se mantém a frente da redagdo da empresa.

Tamanho protagonismo do Grupo Folha deixa um vacuo bibliografico no que
diz respeito ao que ocorreu no Grupo Estado durante a década de 80. As rapidas

mengdes feitas no trabalho de Ribeiro (1992) relatam que a empresa também adotou

% Ghedini participou do sindicato dos jornalistas (entidade que se contrapunha as demissdes em
massa do Projeto Folha) durante a década de 80. “Outra variavel a ser considerada é o refluxo
da mobilizacdo dos jornalistas apos a greve derrotada de 1979. As empresas aproveitaram-se
do enfraquecimento da organizagdo e do poder de luta dos jornalistas logo apds a greve para
implementar uma série de reformas, como reconhece Carlos Eduardo Lins da Silva, na época
secretario de redag¢do da Folha para a area de produgdo e co-responsavel pela reorganizagdo
da redagdo ocorrida sob diregdo de Frias Filho a partir de 1984 ”(GHEDINI, 1998, p.148).

% “Certamente o processo de informatizagdo das redagoes ocorreria de qualquer forma. Ja
estava mesmo atrasado no Brasil. Mas a desarticulagdo dos jornalistas e a recessdo em que a
economia vivia mergulhada — o que forcava as empresas a buscar processos produtivos mais
economicos — facilitou as coisas para o avanc¢o da informatiza¢do na Folha, onde uma
tentativa realizada anteriormente de automatizar o trabalho, em 1976, deixou de ser
implementada por resisténcia dos jornalistas. Com as redagoes informatizadas, ficou ainda
mais evidente a distdncia existente entre o preparo oferecido pelos cursos de graduagdo e as
qualificagées exigidas pelas empresas por parte de seus profissionais. O que s veio a
favorecer os cursos das empresas na comparagdo inevitivel com os cursos de graduagdo”
(GHEDINI, 1998, p.148).

49



diretrizes semelhantes ao Projeto Folha (como a instalagdo de computadores) alguns
anos apoOs a iniciativa do Grupo Folha, e sofreu reformulacdes internas tanto no ambito
administrativo quanto na dire¢cao da redagdo. Essas mudancas se encaminharam no
sentido de solucionar atritos causados por desavencas familiares e ocasionaram nova
reparticdo de responsabilidades e encargos entre os membros da familia proprietaria.
Como forma de acenar para um trabalho jornalistico de maior qualidade, o controle da

redacao deixou de ser exercido por um membro da familia Mesquita.

O surgimento dos cursos aqui analisados ocorre logo apos esse ultimo periodo
de grande reestruturagdo do campo jornalistico brasileiro. A informatizacdo das
redagdes nos anos 80 foi um processo que resultou em atritos nas reda¢des por implicar
em demissdes de revisores (atividade tornada obsoleta com os computadores) e no
aprendizado de outro instrumental, evento que demarcou uma cisdo geracional entre os
jornalistas consolidados e a nova geracdo diplomada saida das faculdades e que
colaborou para justificar a implantagdo de um curso para preparar 0s NOVOS
profissionais visto que as reformulagdes tecnoldgicas impactaram profundamente no
modo de produzir jornalismo. Nos anos 80, também as posi¢cdes de poder no campo
jornalistico sdo reformuladas pelo stbito prestigio que o Grupo Folha adquire ao se
aproveitar das mudancas politicas em curso (fim da ditadura e redemocratizagdo dos
processos politicos) para se consolidar como o “jornal da sociedade civil”, abrindo
espaco em suas paginas para vozes dissidentes contrarias ao regime militar e abrigando

profissionais de esquerda em suas redacdes.

“Os anos 1970 e, principalmente, 1980 comegam a marcar as mudangas mais
profundas, tendo, de um lado, a assimilagdo pelos veiculos de seu cardter empresarial
e, de outro, a maior profissionaliza¢do dos jornalistas, fruto ainda da regulamentagdo
de 1969 e da luta sindical. A transi¢do ndo se faz de forma indolor. As empresas
jornalisticas brasileiras, obrigadas a competi¢do trazida pela globaliza¢do da
economia e pelo surgimento das novas midias, e tendo perdido algumas benesses
oficiais, mergulham em crise. Junto com esta entra em crise também o mercado
profissional, que passa a ser dominantemente marcado pela redugdo salarial e pela
introducdo de subterfiigios destinados a driblar a legislacdo trabalhista. E a fase,
ainda vigente, de contengdo salarial; do crescimento espantoso da utilizagdo do
noticiario de agéncias e de press-releases para substituir a contratagdo de

profissionais,; da contratag¢do de free-lancers (‘frilas’, no jargdo das redagoes), sem
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garantias trabalhistas, pois os profissionais sdo obrigados a se transformarem em
pessoas juridicas (‘pejotas’). Com todos os riscos de perda de qualidade que essas
praticas acarretam.”(Neveu, 2006, p.191) [apéndice a edi¢do brasileira de Manoel

Marcos Guimardes]’’

Os anos 90 foram um periodo de investimentos financeiros mal-sucedidos das
empresas midiaticas como um todo*. Dividas contraidas em dolares (durante a
valorizagdo da moeda nacional) para a ampliagdo do parque grafico e iniciativas com
TV a cabo e internet, levaram as empresas jornalisticas a estratégias de contengdo de
custos que acabaram por elevar o numero de free-lancers. Mais uma vez os novatos sao

estratégicos para as manobras de corte de gastos.

Diploma

No decorrer dessa pesquisa uma noticia extremamente importante para os rumos
da andlise ¢ noticiada na midia: o Supremo Tribunal Federal deliberou pela nao
obrigatoriedade do diploma para exercicio da profissdo de jornalista. A argumentacio
para tal decisdo repousa em apelos um tanto simplistas de “liberdade de informacao” ou
“democracia”. A lei que estabelece a obrigatoriedade foi instituida durante o periodo
militar: fato destacado num falso silogismo que vincula a ditadura ao diploma, como se
esse ultimo fosse quase que uma materializacdo da censura. Esquece-se, com isso, das

diversas lutas sindicais que apoiaram a assinatura dos decretos®, que as estratégias de

¥Essa situagdo pode ser ampliada para outros paises, guardadas as importantes diferencas de
contexto: “O aumento maci¢o dos free-lancers desde os anos 1980 toma um outro sentido. Ele
assinala um desenvolvimento espetacular da precariedade e a emergéncia de um verdadeiro
exercito de reserva, frequentemente composto por jovens, oscilando entre demissoes e
insergoes ligeiras nas redagoes(...). Essa instabilidade é explorada, ndo sem cinismo, pelas
empresas de comunica¢do e também pelos colegas. Ela permite mitigar os custos salariais,
dispor de mdo-de-obra pelos valores menos gratificantes imagindveis, introduzir uma
rotatividade extrema, multiplicando os contratos por duragdo determinada, que pode chegar a
ser de 24 horas nas midias audiovisuais! ”(NEVEU, 2006, p.48).

% Para mais detalhes sobre os anos 90, o aporte de capital estrangeiro e crises financeiras
geradas por investimentos fracassados em novos suportes ver Stycer (2007) e Martins e
Luca(2008).

90 decreto-lei numero 972, de 17 de outubro de 1969, estabeleceu as bases da
regulamenta¢do da profissdo. Entre outras conquistas importantes para os jornalistas na
ocasido, o decreto estabeleceu a jornada de cinco horas, definiu as fungoes jornalisticas, a
exigéncia do diploma especifico de nivel superior para o exercicio da profissdo e o piso
salarial. Desde que foi promulgada, a regulamentag¢do da profissdo ¢ constantemente
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censura do regime militar eram bem menos sutis ¢ mais diretas* e que inimeras outras
profissoes foram regulamentadas durante o periodo da ditadura (DURAND, 1975).
Antes de configurar um controle de informagdes se tratou de uma estratégia mais geral

de controle da economia no contexto de um regime totalitario*'.

A contrapartida dessa argumentacdo ¢ que me parece um tanto autoritdria: ao
aproximar uma atividade de termos como “dom” ou “talento” realiza-se uma
mistificacdo das desigualdades operantes no social, traduz-se, numa linguagem de
mérito, o que deveria ser cifrado na chave das disputas sociais e da instituicdo de um
arbitrario cultural. Esse tipo de polémica delineia uma profusdo de argumentagdes
desencontradas, que vez ou outra podem tocar pontos importantes como a aproximagao
um tanto pitoresca entre jornalistas e a culindria: o jornalismo foi comparado, por um
dos juizes do STF, a profissdo de cozinheiro. Uma “pratica” que ndo exige um

conhecimento especifico vinculado ao ensino universitario.

questionada, se ndo seria mais um ato autoritdrio da regime militar, uma vez que foi assinada
pelos ministros da junta militar. Apesar desse problema, o fato é que desde a sua promulga¢do
a lei sempre foi tida pelo movimento sindical dos jornalistas como uma conquista, fruto das
lutas da categoria e ndo um ato autoritario desvinculado dos interesses dos jornalistas.”
(GHEDINI, 1998,p.68). “A regulamentag¢do da profissdo — que consiste essencialmente na
fixag¢do da jornada de trabalho de cinco horas e na exigéncia do diploma de nivel superior em
curso de comunicagdo social, habilitagdo jornalismo, para o exercicio da profissdo -, definida
em decreto pela junta militar que sucedeu o general presidente Costa e Silva, em 1969, foi
recebida pelos jornalistas na ocasiGo como uma conquista, fruto das lutas travadas nas
décadas anteriores, em que o jornalismo era visto como o segundo emprego de funciondrios
publicos, ou entdo como ocupagdo de poetas e de boémios.”(GHEDINI, 1998, p.110). A
posicdo de Ghedini, que poderia nos parecer suspeita ja que ele participou do sindicato, é no
entanto corroborada por outros. “Apesar dissofter sido assinado na ditadura] , o documento foi
resultado de amplos debates coordenados por alguns sindicatos e contou com total apoio da
corporagdo.” (Neveu, 2006, p.187) [apéndice a edi¢do brasileira de Manoel Marcos
Guimardes].

“ Importante lembrar que somente na legislacdo de 1979 a possibilidade de contratacdo de um
terco da redagdo de ndo-diplomados em jornalismo foi extinta (a legislagdo anterior, de 1968,
permitia isso).

* Fato que ndo ¢ nenhuma novidade: a primeira regulamenta¢do do jornalismo também foi
assinada durante a ditadura do periodo Vargas. “Esse processo de renovagdo das relagoes
trabalhistas numa sociedade em desenvolvimento ndo se restringe a imprensa. Cobre um
extenso arco de atividades produtivas”. (BAHIA, 1990, p.413).
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No contexto internacional a exigéncia de diploma é exce¢do*. Alguns autores
apontam um efeito perverso de homogeneidade nos perfis devido a maior
institucionalizagdo do ensino de jornalismo através de cursos universitarios, o que seria
desvantajoso para uma atividade que tenta se constituir como plural a fim de retratar

diversos pontos de vista®.

“O efeito desses cursos de formagdo é levar aos postos estratégicos do
jornalismo francés uma populagdo com perfis pouco variados. Sua formagdo
intelectual ¢ parecida com aquela das elites politicas e econémicas, sua experiéncia de
outros mundos sociais com freqiiéncia é limitada ao que alguns estdgios do curso de
formagdo permitem entrever. O fato esclarece a aparéncia familiar que transparece no
tratamento dado a diversos assuntos nos diarios e semanarios parisienses.” (NEVEU,

2006, p.43).

O diploma para jornalismo no Brasil se consolidou aos percal¢os. Na década de
40/50 o diploma era um indicio de “profissionaliza¢do” ainda nascente (ndo existiam
muitas escolas de jornalismo), de institucionalizagdo de um papel “profissional” para
eliminar os “boémios” do jornalismo, na mesma dire¢do do processo que ja se
desenrolava nas redacdes. A obrigatoriedade do diploma, primeiro passo para o
fortalecimento do ensino universitario do jornalismo, s6 acontece proximo de um
contexto politico nada atrativo para os interessados na profissdo: ditadura militar, com
censura nas redagdes contra o "perigo comunista". Mas ainda persiste a concepgao de
que o diploma ¢ um passo importante para os jornalistas enquanto categoria de
trabalhadores. Na década de 80/90 o diploma ¢ questionado como um entrave para a

profissdo, na esteira de uma critica ferrenha contra os sindicatos.

2 “Salvo algumas raras excegoes (Brasil, Espanha, Estados Unidos), os diplomas de escolas de
jornalismo somam raramente mais de 40% das qualificagoes universitarias dos jornalistas em
exercicio.” (NEVEU, 2006). “Basicamente, no entanto, cumpre assinalar que na profissdo
Jornalistica é dificil, a principio, fazer delineamentos. E por isso que a descricdo profissional
do jornalista ndo tem nenhuma protegdo legal na Alemanha. Qualquer pessoa pode chamar-se
Jjornalista, sem ter que apresentar qualquer qualifica¢do especifica a qualquer autoridade. Ha
“jornalistas” que nunca viram funcionar por dentro uma sala de redacdo.” (KUNCZIK,

2002[1988], p.18).

# Kunczik(2002[1998]) também aponta tal efeito no caso do jornalismo alemao: “Na medida em
que os jornalistas, os quais em sua maioria, pelo menos nos paises do Ocidente, procedem da
classe média, gastam mais tempo treinando e tem mais contato com os colegas, pode-se esperar
que eles nivelem os seus sistemas de valores”. Gay Talese, em entrevista recente (20/07/2009)
ao Roda Viva na vV Cultura, faz eco a essa assertiva
(http://www.tvcultura.com.br/rodaviva/programa/pgm1163).
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“A obrigatoriedade de exibi¢do do diploma superior para ingresso na carreira
ndo alterou de imediato a forma de recrutamento dos profissionais pelas redagoes,
quer pela resisténcia das empresas em assimilar esse novo perfil, quer pela inexisténcia
de profissionais graduados em numero suficiente. A nova situagdo estimulou, no
entanto, o surgimento dos cursos de jornalismo, que eram raros na década de 1960 e
tiveram verdadeira explosdo nos anos 1990, superando a casa das duas centenas. O
recrutamento hoje é feito essencialmente entre os graduados em jornalismo, embora
haja forte resisténcia, inclusive judicial, de empresas jornalisticas.” (NEVEU, 2006,

p-188) [apéndice a edi¢do brasileira de Manoel Marcos Guimardes]

A década de 80 foi um dos periodos conturbados de atritos e negociagdes que
tiveram como pivd o Grupo Folha*, a organizagdo sindical € a organizagdo académica
da Intercom (Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo). Uma
extensa citagdo do o6timo trabalho de Peixoto (1998) sobre jornalistas na década de 80 ¢

uma boa contextualizagdo para a discussao.

“Depoimentos de diversos profissionais do ramo apontam o corte geracional
‘duro’ existente no interior do oficio: o ‘velho’ autodidata foi substituido de modo
extremamente rapido pelo bacharel em Comunicagdo Social, sem nenhuma experiéncia
profissional anterior. Se o ‘velho’ jornalista ndo possuia formagdo especializada — e
muitas vezes encontrava-se abrigado nas redagoes por razoes politicas, sobretudo nos
anos 60 e 70 -, o jornalista de hoje’, mdo-de-obra das grandes empresas jornalisticas,

‘aprendeu o oficio na escola e ndo nas redagoes’.

A obrigatoriedade do diploma é objeto de dissensoes entre os jornalistas
brasileiros, ainda que a maioria dos veiculos de imprensa continue endossando na
prdtica a reserva de mercado para os formandos nas faculdades de Comunicagdo
Social. Polémica também é a avaliagdo dessa nova geragdo pelos membros da geragdo

anterior. Se ndo mais existe o completo “analfabeto” de outros tempos — sem formag¢do

““Em mais de uma ocasido, mas principalmente durante o processo de elaboragdo da
Constituicdo de 1988, a Folha se colocou frontalmente contra a legislacdo que regulamenta a
profissdo de jornalista, particularmente naquilo que essa regulamentagdo tem como um de seus
elementos centrais, a exigéncia do “diploma de urso superior de jornalismo, oficial ou
reconhecido”, conforme decreto-Lei numero 972, de 17 de outubro de 1969. Esse decreto foi
posteriormente substituido pela Lei 6.612, de 7 de dezembro de 1978, que promoveu pequenas
modificagbes no texto (introduziu, além do curso de jornalismo, a modalidade de
“Comunica¢do Social, habilitagdo em jornalismo” dentro da mesma exigéncia), mantendo
porém o sentido geral.” (GHEDINI, 1998, p.9).
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regular -, perderam-se os valores basicos da profissdo: a reportagem, o ‘jornalismo

quente’.

A ambiguidade observada nos discursos em relagdo ao jovem profissional
atinge também as falas sobre a formagdo do jornalista: ‘os cursos sdo fracos, ndo
formam o profissional competente’. Por outro lado, as deficiéncias do autodidata sdo
evidentes. Assim, do formando é exigida a pratica: ‘afinal, jornalismo ndo se aprende
na escola’. Para o profissional, por sua vez, é pedida formag¢do teorica,
sistematicamente adquirida. No que pesem as diferencas de pontos de vista sobre a
formacgdo ‘ideal’ do profissional, fica implicita uma certa descrenca em relagdo a
definicdo de um curso superior adequado as necessidades do profissional. Uma frase

dita en passant traduz o espirito geral do debate sobre a profissdo: ‘o jornalista é, e

serd sempre, um autodidata’.” (PEIXOTO, 1998).

A consolidacdo de um campo académico de Comunicagdo Social merece aqui
alguns delineamentos. No Brasil, o estudo do jornalismo era empreendido desde a
década de 30. Nesses primordios os temas tratados eram legislagdo e liberdade de
expressdo, predominando o registro historico e bibliografico, sem uma definicdo mais
estruturada de um campo de estudo (TEMER, 2004). O primeiro curso superior ¢ criado
na Faculdade Nacional de Filosofia, em 1943, no Rio de Janeiro. No contexto paulista o
exemplo mais antigo e duradouro de curso de ensino de jornalismo, existente até hoje,
se da na Escola de Jornalismo Casper Libero, em 1947, com o apoio do jornal “A
Gazeta”, tanto no que diz respeito ao corpo docente quanto ao suporte material para
imprimir o trabalho dos alunos (RIZZINI, 1953).* Cabe lembrar, para os interesses
dessa pesquisa, que a Fundacao Césper Libero esteve sob administragdo do Grupo Folha

entre 1968 e 1978 (TASCHNER, 1992).

* Esse apoio das empresas jornalisticas ocorre também atualmente, como pude constatar em
minha pesquisa de campo. Isso ja acontece ha bastante tempo como expresso no depoimento de
Jos¢ Marques de Melo: “No caso da USP procuramos também introduzir dois tipos de
processos que ajudam a fazer este equilibrio [entre pesquisadores “alheios ao fazer
Jjornalistico” e jornalistas em contato com as redag¢oes]: um deles é a vinda de profissionais
que passam um periodo na escola (tivemos convénio com a Folha de Sdo Paulo, através do
qual a Folha pagava o salario do seu profissional para que ele ficasse na universidade dando
aulas, fazendo semindrios etc). (...) O outro processo é um tipo de convénio para que alunos
possam pesquisar fora da universidade: o SBT patrocinou algumas bolsas para estudantes que

iam observar como funcionava o Telejornalismo da empresa, sempre com acompanhamento de
professores”. (VIEIRA FILHO, 1991, p.156).
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No final da década de 80 e inicio dos 90, com o fim do regime militar e o
processo de democratizagdo, ja contando com a multiplicacdo dos estabelecimentos de
ensino que ocorreu em 60/70*, comega uma intensa procura por cursos de jornalismo
nas universidades, com altos indices de candidato/vaga nos vestibulares. Comegam
também a recrudescer os sinais de descontentamento com o ensino oferecido*’, ndo so6
pelos que ndo ingressaram no ensino superior em jornalismo por ja estarem atuando nas
redacdes, mas também por aqueles que passaram por essa experiéncia, reforcando ainda
mais a implantacdo de cursos oferecidos pelas empresas*. Cabe mencionar que os
cursos de comunicagdo também tiveram periodos de indefinicdo quanto aos rumos a

serem tomados®.

% “Com o boom da Industria Cultural, na década de 60, as ocupagoes ligadas ao jornalismo
passaram a exercer maior atragdo, sendo mais disputadas. A exigéncia do diploma de
jornalista mediatizou a acesso a profissdo e promoveu uma sele¢cdo por classe social,
privilegiando aquela em condicoes de adiar o ingresso o mercado de trabalho enquanto custeia
um curso universitario” (RIBEIRO, 1992, p.307).

Y “Sou a favor [da faculdade de jornalismo], mas elas ndo prestam. Ndo fazem a menor falta.

Ninguém se forma em Jornalismo nas faculdades porque elas ndo trabalham a pratica: vocé
consegue imaginar uma faculdade de Medicina sem um laboratorio? Os jornais dos campus
sdo fracos e, salvo excegoes, os professores sdo gente que esta fora das redagdes ha muito
tempo. Estudar é importante, mas a faculdade deveria ser uma coisa muito mais forte do que é,
se quisesse justificar sua propria existéncia. Agora, vocé precisa ter algum tipo de
regulamentagdo para a profissdo: s6 ndo me parece que a reserva de mercado as faculdades
tenha sido algo bom para o leitor.” [depoimento de Gilberto Dimenstein](VIEIRA, 1991,
p-115).

®“Assim, com o pretexto de ‘ensinar o que realmente importa’ ou complementar um curso
universitario ’insuficiente diante das exigéncias do mercado’ as empresas jornalisticas
oferecem cursos técnicos-profissionalizantes que visam o ‘adestramento de focas’”. (BARROS
FILHO & MARTINO, 2003.p. 131).

®“Os anos 70 foram de profunda crise da estrutura curricular nas escolas de comunicag¢do/
jornalismo. Isso, aliado ao estreitamento das possibilidades de contratagdo de novos
Jjornalistas que veio em seguida a mudanca na legisla¢do regulamentadora do exercicio da
profissao, em 1979, acabou transformando a antiga md-vontade das empresas com essa
legislacdo em verdadeira ira. A reagdo dos jornais foi provocada pela publica¢do do Decreto-
Lei no. 83.284, de 13 de margo de 1979, regulamentando a nova legislagdo da profissdo(lei no.
6.612, publicada no Didrio Oficial da Unido em 7 de dezembro de 1978), trazendo como
novidades a proibi¢do do estagio e o fim da possibilidade da contrata¢do de até um tergo de
seus jornalistas como ndo-diplomados em Comunicagdo/Jornalismo — itens que constavam na
legislagcdo anteriormente em vigor. Assim, as empresas viram estreitar-se ainda mais sua
margem de arbitrio. ‘Alguns articulistas mais afoitos e preconceituosos chegaram a propor até
a extingdo dos cursos de jornalismo e de comunicag¢do’, diz Erasmo Freitas Nuzzi, a época
diretor da Faculdade de Comunica¢do Social Cdsper Libero, em Sdo Paulo, ao analisar a
intensa repercussdo que teve a campanha contra a exigéncia do diploma para
jornalistas.”(GHEDINI, 1998, p.148).Bergamo(2009b), enfocando mais detalhadamente o meio
académico, aponta a retirada de disciplinas mais tedricas na década de 90.
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Vé-se que o mercado dos cargos oferecidos ao titulo escolar ndo cessou de
crescer, ¢ claro, em detrimento dos ndo-diplomados. A generalizagdo do
reconhecimento conferido ao titulo escolar tem por efeito, sem duvida, unificar o
sistema oficial de diplomas e qualidades que ddo direito a ocupagdo de posigcoes
sociais e reduzir os efeitos de grupos isolados, ligados a existéncia de espagos sociais
dotados de seus proprios principios de hierarquiza¢do: sem que o titulo escolar chegue
Jjamais a impor-se completamente, pelo menos, fora dos limites do sistema escolar,
como padrdo unico e universal do valor dos agentes economicos. (BOURDIEU, 1998,

p.151).

A afirmacdo acima, com efeito, pode ser aplicada ao caso estudado,
principalmente no que diz respeito a resisténcia do Grupo Folha a obrigatoriedade do
diploma. A analise de socializacdo dos novatos ao jornalismo (atividade na qual,
segundo Bourdieu (1998), “os cargos e as carreiras ainda ndo adquiriram a rigidez das
velhas profissdes burocraticas e onde o recrutamento ainda se faz, mais frequentemente,
por cooptagdo, isto ¢, na base das ‘relagdes’ e das afinidades de habitus) permite
vislumbrar quem pode obter o rendimento méximo do diploma adquirido, mobilizando
o capital (econdmico, cultural, social) herdado. Miceli (2005) sugere a hipotese de que
grande parte do éxito dos grandes conglomerados da midia brasileira se deve a politica
de recrutamento dessas institui¢des, tributaria de um sistema educacional marcado por
um “excedente” de diplomados no ensino superior € por um sobreinvestimento no nivel
da pds-graduagdo. Portanto a compreensao do “desenvolvimento da industria cultural no
pais parece indissociavel dos valores, das idéias, das percepgdes, enfim, de toda a

mentalidade desses produtores intelectuais e artisticos” (MICELI, 2005).

Toda uma geragdo de jornalistas, editores, diretores de TV, atores, cantores,
letristas, escritores e artistas de tantas outras especializagdes logrou incorporar a
televisdo, a musica popular, a imprensa como veiculos de um trabalho inovador de
criagado e divulgacdo cultural. Uma parcela consideravel desses intelectuais, técnicos e
artistas freqiientou os cursos superiores de historia, economia e ciéncias sociais, sendo
que a politica de pessoal vigente em alguns dos conglomerados-lideres (na empresa
Folha de Sdo Paulo, por exemplo) prefere selecionar apenas candidatos possuidores de
uma habilitagdo escolar minima nas disciplinas mencionadas. Eis uma das razoes
determinantes do éxito internacional de alguns artigos de exporta¢do da industria

cultural brasileira. (MICELI, 2005, p. 270).
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Atualmente hd uma confluéncia de interesses entre os jornalistas € os donos da
imprensa quanto ao diploma®. Os dois agentes valorizam a experiéncia da redagdo. E
através da redacdo, ao mesmo tempo o maior capital econdmico dos patroes e o lugar
em que ¢ produzido o capital especifico mais consagratorio do campo jornalistico, que
se da o encontro entre esses dois capitais. E mais: com a elevagdo do tempo de
experiéncia na redacdo ao estatuto de maior capital especifico do campo jornalistico €
possivel a interferéncia do poder econdmico nos critérios editoriais. O patrdo pode

freqiientar a redacdo.

% Importante registrar a posi¢do de Claudio Abramo, um dos principais agentes das
modificagdes no jornalismo paulistano. “Sou contra a extingdo dos cursos de jornalismo
porque seu fim ndo vai resolver muito. E também sou contra a suspensdo da regulamenta¢do
profissional, porque isso representa uma tentativa de quebrar de vez o poder de luta dos
Jjornalistas como categoria profissional. Sempre fui um dos primeiros criticos da escola de
Jjornalismo, mas agora vejo tanta gente mobilizada contra ela que acabo desconfiando. Tudo
isso tem a finalidade de tirar o ultimo elo da espinha dorsal, ja bastante flexivel, do jornalista.
Minha posicdo hoje é de defesa da escola, embora reconhegca que ela seja precaria. Isso
precisa ser muito bem analisado pelos proprios jornalistas e pelo seu sindicato, que, alias, tem
uma atitude muito pouco positiva nesse assunto, porque ndo examina a questdo em
profundidade.(...) Por isso, acho que a questdo da regulamentagdo profissional do jornalista
deve ser revista, mas ndo abolida. Estou vendo muitos patrées contra ela, o que ndo ¢é sinal de
boa coisa”. (ABRAMO, 1988, p.252). Cabe ressaltar que o discurso de Claudio Abramo muitas
vezes resvala em franco anti-intelectualismo e deboche para com conhecimentos
especializados. “O que interessa Theodor Adorno e Walter Benjamin para o trabalho diario do
jornal?”.(ABRAMO, 1988, p. 138).
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E comum escutar que os jornalistas tendem a ser liberais ou democratas, e como
eleitores podem realmente ser de esquerda. Mas como reporteres geralmente me
pareciam hostis a ideologias, desconfiando das abstragoes, céticos quanto aos
principios, sensiveis ao concreto e ao complexo, e, portanto, capazes de entender, se

ndo de aceitar, o status quo.

Robert Darnton

“FaLAR MAL”: ATRITOS EM CAMPO

Esse trabalho foi feito em regido de fronteiras tensas.

A relacao de pesquisa estabelecida no estudo do jornalismo ¢ um bom indicio a
respeito de como estdo estruturadas as relacdes entre a academia e os jornalistas em
determinado contexto historico. E a partir dessa vizinhanga conflituosa, com
aproximacoes titubeantes, trocas de acusa¢des de manipulagdes, rupturas anti-
intelectualistas e mexericos que quero iniciar minhas reflexdes a respeito do trabalho de
campo. Cabe destacar que esse procedimento tem recorréncia na bibliografia, o que
reforca e amplia os resultados tedricos provenientes das situacdes de pesquisa que

diferentes autores enfrentaram.

Neveu (2006), em obra primorosa, atenta para “preconceitos normativos” que
rondam toda iniciativa de pesquisa no campo do jornalismo: a “mitologia profissional”
que vincula jornalismo com democracia ao exercer um quarto poder fiscalizador,
obliterando as condi¢des desiguais de acesso a midia; as teorias auto-referenciadas
produzidas pelos jornalistas a partir de suas carreiras, que postulam que somente quem
passou por uma redacdo pode julgar de forma pertinente a profissdo; o aumento do
poder dos jornalistas na consagracdo de obras culturais, muitas vezes ocupando o
espaco, nos debates publicos, antes destinado aos intelectuais®. Nesse emaranhado de
assimetrias e incompreensdes, fluxos de anti-intelectualismo e de denuncismo, o autor
propoe explorar as praticas jornalisticas de maneira ampla, com especial atencdo aos
estudos etnograficos (ramo de pesquisa no qual se destaca principalmente a bibliografia

produzida pelos chamados estudos de newsmaking ou teoria etnoconstrucionista que a

> Importante frisar que também ha um movimento de evitagdo da midia pelos intelectuais. No
Grupo Folha conversei com candidata a trainee que trabalhava na assessoria de imprensa da
USP. Ela disse que ha muitos pedidos de entrevista com professores da instituicdo mas na
maioria das vezes eles negam. O aparecimento de intelectuais de posicdo consagratoria
questionavel dentro de seus campos na midia também se deve ao repudio da academia, que olha
o0 jornalismo como algo contaminante.

59



partir dos anos 70 comegaram a mobilizar uma abordagem etnometodologica™ ou de
constru¢do da realidade no estudo do jornalismo). O objetivo buscado ¢ falar no

jornalismo de forma plural: “jornalismos”.

“O binomio jornalismo e sua “obra’ precisa ser substituido pela a¢do de um
complexo de “pequenas mdquinas” (profissoes, dispositivos técnicos, normas

profissionais, hierarquias), frequentemente invisiveis ao publico.”(NEVEU, 2006, p.82)

Ainda que se possa destacar na bibliografia uma contraposicdo entre o
jornalismo anglo-americano® mais “objetivo” e de estilo mais “informativo” e “direto”
contra o jornalismo mais ‘“retdrico”, “literario” e ‘“‘analitico” produzido na parte
continental da Europa (principalmente Franga e Alemanha), Neveu pontua que essa
diferenciagdo serve mais a fins esquematicos. Nao ha uma homogeneidade de estilo tao
estrita, sem contar os inimeros “empréstimos” entre os dois lados, o que torna essa
polarizacdo menos estanque. Porém ¢ forcoso frisar que o modelo mais disseminado e

hegemonico ¢ o anglo-americano.

“Ser jornalista supoe um relato de campo, a constituicdo de uma agenda de
enderegos e das habilidades ligadas a tomar notas, a apurar a informagdo, ao dominio
da situagdo da entrevista. (...) Associando assim a pratica jornalistica tarefas,
competéncias, uma escritura irredutivel a de atividades preexistentes (escritores,
politicos), o modelo anglo-americano fez do jornalismo uma atividade pensavel como
uma profissdao a parte, abrindo a seus praticantes perspectivas de carreira.” (NEVEU,

2006, p.23).

32 “Os académicos, seguindo o exemplo dos antropologos em terras distantes, foram aos locais
de produgdo, permaneceram durante longos periodos de tempo, observaram os membros da
tribo jornalistica com o intuito de entrar na pele das pessoas observadas e compreender a
atitude do nativo.” (TRAQUINA, 2003,p.61).

3“0 modelo americano-inglés do jornalismo institucionaliza pouco a pouco um conjunto de
regras de escrita, interiorizadas pelos jornalistas e controladas pelos editores chefes. Trata-se
da objetividade como reivindicagdo de um texto veridico e neutro, de fatos, e da separagdo do
fato do comentario. A regra dos cinco W (Who? What? When? Where? Why? — Quem? O qué?
Quando? Onde? Por qué?) determina os conteudos obrigatorios de toda reportagem. A norma
chamada pirdmide invertida exige que o essencial da informagdo seja condensado no lead,
paragrafo de entrada, e que venham em seguida os detalhes e explicitagoes.” (NEVEU 2006,
p-108). Importante observar um detalhe curioso: a assonancia do mote dos 5 “W” em inglés. No
portugués assondncia semelhante por vezes faz a pergunta “como?” ser incluida entre as
principais, como no glossario de Neveu: “Pirdmide invertida: principio de escrita em que o
artigo comega pelo lead, que condensa o essencial, antes de se alargar na explora¢do do
“quem, onde, quando, como, por que” e no trabalho de interpretagdo.” (NEVEU, 2006, p.19).
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No Brasil, entre o campo cientifico académico e o campo jornalistico as relagdes
constituidas nao sao muito amistosas, a0 menos no cendrio paulistano. A distingdo entre
jornalistas e intelectuais ¢ constantemente demarcada, o que torna util a comparagdo
com outros contextos. Stycer (2007) citando também o trabalho de Neveu na introdugao

de sua tese, expde esse conflito.

“Sdo dois mundos aparentemente incompativeis, que vivem mandando
mensagens hostis um ao outro. Para um jornalista, a academia parece dizer que o
saber produzido em revistas e jornais é tdo superficial que nem merece qualificagdo.
Nas redagoes, o conhecimento produzido nas universidades é frequentemente julgado
como hermético ou incompreensivel. A op¢do pela Sociologia, particularmente, estava
ligada a um sentimento de que aqui eu teria uma perspectiva desse conflito em um
ambiente um pouco menos hostil aos jornalistas do que nas escolas de pos-graduagdo
em Comunicagdo, onde, segundo relatos que ougo, os conflitos com profissionais que
se dedicam a pratica em redagoes ndo sdo poucos. Ainda assim, sei que fui olhado com
curiosidade ao longo do curso, por colegas e professores, intrigados com a proposta de

trabalho desse ‘jornalista’.” (STYCER, 2006, p.23)

Fatalmente as tentativas de pesquisa que enfocam o jornalismo acabam sendo
encaradas como uma forma de denuncia desrespeitosa de incompeténcia ou

parcialidade.

“Cientistas sociais que estudam o jornalismo falam uma linguagem que os
jornalistas ndo confiam e ndo compreendem. Eles falam sobre a “constru¢do das
noticias”’, de “fazer noticias” [making news], de “construgdo social da realidade”. (...)
Mesmo os jornalistas que sdo criticos com as praticas diarias de seus colegas e da sua
propria organiza¢do acha esse tipo de colocagdo ofensiva. Eu estive em diversas
conferéncias de jornalistas e cientistas sociais onde esse tipo de linguagem
prontamente colocou os jornalistas em intensa defesa do seu trabalho, dentro do lugar
comum de que eles somente descrevem o mundo como eles o véem, os fatos sdo fatos e
nada mais do que fatos, e sim, hd tendéncias ocasionais, sensacionalismo ocasional,
imprecisoes ocasionais, mas um jornalista responsavel nunca, nunca, nunca falsifica as
noticias. (...) Vocé diria isso da ciéncia? O jornalista poderia responder. Vocé diria
que cientistas “constroem” a ciéncia em vez de “descobrir” ou descrever? Sim, o

intelectual consciente deve responder”. (SCHUDSON, 1989.Tradu¢do minha)
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O que estd em jogo nesse complexo emaranhado de acusacdes e discordancias
envolve categorizagdes divergentes sobre como ocorrem os processos sociais™. Os
jornalistas desqualificam grande parte do trabalho de pesquisa sob a pecha de que se
trata de uma teoria da conspiragdo, algo ilusério e em ultima instancia alucinatorio.
Entender o social a partir de um enfoque que nao privilegia o voluntarismo dos
individuos ¢ algo que foge aos mandamentos de objetividade e concretude dos
jornalistas. Grosso modo a imagem da sociedade com a qual os jornalistas trabalham ¢
atomizada em individuos. E por meio da agdo e da vontade individuais que a vida social

se desenrola™.

A viabilizacdo do trabalho de campo, nas empresas de comunicagdo, ¢ delicada
também em decorréncia das exigéncias da produgdo informativa. O tempo de produgao
¢ extremamente reduzido, o que torna qualquer pesquisador um estorvo a exigir uma
atencdo que pode custar preciosos minutos (ou segundos, no caso da internet). A
resisténcia dos profissionais a pesquisa também ¢ acentuada pela desconfianga sobre a
possibilidade de analisar o jornalismo de forma tedrica analitica como anteriormente
pontuado por Neveu (2006) no caso francé€s e que aparece também na bibliografia de

newsmaking.

“A gama dos argumentos que se contrapéem a ela [pesquisa sobre jornalismo]
¢ vasta: parte-se da idéia de que a noticia é tdo imprescindivel quanto os
acontecimentos e, portanto, ndo pode ser limitada a esquemas analiticos, visto que é
fruto de capacidades exclusivamente subjetivas (o “faro” para a noticia; ‘‘jornalista se
nasce” etc.), até chegar a observagcdo de que um analista ndo tem condicoes de

compreender a logica da producgdo de noticias, uma vez que é alheio e externo ao oficio

> “Para além da pouca familiaridade entre os dois mundos [academia e redagoes], como pano
de fundo encontra-se o fato de que “o que o sociologo descreve como uma conseqiiéncia
inevitavel da organiza¢do da produg¢do, o jornalista entende como uma acusagdo de
manipulagdo ou de incompeténcia”.”(WOLF, 2005, p. 198, citando GOLDING-ELLIOTT,
1979, p.9).

>“Qs programas [jornalisticos] tendem praticamente a ocultar o trabalho de conhecimento,
ndo se interrogam sobre a relevdancia dos temas selecionados, apresentam elencos de estados
de coisas com inter-relagoes explicitas de tipo causal muito escassas. Sendo assim, conferem
ao espectador uma grande liberdade de integrar, por meio da imagem privada, a rede das
causas e dos efeitos; mantém firme o principio de que a principal relagdo entre os
acontecimentos sociais é a vontade consciente dos individuos. A imagem global é a de um
mundo social em que muitas novidades ocorrem pela vontade de muitos individuos, num
contexto desprovido de vinculos externos em relagdo a vontade dos proprios
individuos. ”(ROSITI, 1982, citado em WOLF, 2005, p.201, nota de pé de pdgina).
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e, por conseguinte, ndo é capaz de captar seus elementos significativos.” (WOLF,

2005, p.197)

Essa desconfianga dos nativos quanto a possibilidade de abordar o jornalismo de
forma analitica pode ser contornada se o pesquisador possuir uma formagao hibrida.
Nao por acaso varios trabalhos académicos realizados nas ciéncias sociais, educagdo ou
histéria foram feitos por pessoas que possuiam uma dupla formagdo ou que trabalharam
no jornalismo em algum momento (TRAVANCAS, 1993; TORRES, 1994; GHEDINI,
1998; ARBEX, 2001; STYCER, 2007; RIBEIRO, 1992). O que ja fornece pistas a
respeito do carater corporalizante (“faro” jornalistico) em que o aprendizado da
atividade se escora. O fato de possuir experiéncia no campo jornalistico delineia a
presenga de uma rede de contatos que pode facilitar também na obtengao de entrevistas
mais prolongadas, em que ¢ preciso quebrar a rotina dos afazeres jornalisticos, de

extensas jornadas diarias. Com essa pesquisa ndo foi diferente.

Sou formado em jornalismo pela Unesp de Bauru, um curso bem conceituado no
campo jornalistico, talvez pelo prestigio que a universidade publica ainda, a muito
custo, mantém no Brasil: trata-se de um dos dois cursos publicos, ao lado do curso
oferecido pela USP — ECA, voltado ao jornalismo no estado de Sao Paulo. Mas nunca
exerci a profissdo de jornalista a ndo ser em alguns trabalhos pontuais de contratos
temporarios. Nao tirei MTB, registro oficial para os que exercem a fun¢do. Logo no
ultimo ano de curso, descontente com a formagdo recebida, procurei uma segunda
formagdo universitaria, ingressando no curso de Ciéncias Sociais da Unicamp, quando

comecei a mudar minha trajetoria para o campo da Antropologia.

De inicio, ¢ interessante expressar esse descontentamento com a formacgao
universitaria em jornalismo, fato que me levava a hierarquizar como inquestionavel a
superioridade do conhecimento em Ciéncias Sociais (minha segunda formagdo). A
experiéncia de aprendizado que vivenciei ao ingressar na antropologia foi pontuada de
tempos em tempos por uma exclamagao espantada e indignada quanto a ignorancia dos

jornalistas em matéria de antropologia®®. O primeiro esfor¢o metodolégico pessoal foi

**0 que se expressa também na bibliografia produzida por jornalistas. “Certa época, quando os
antropologos comegaram a comparar suas anota¢des sobre as poucas culturas primitivas
ainda existentes, descobriram um aspecto inesperado. Desde as mais isoladas sociedades
tribais na Africa até as mais remotas ilhas do Pacifico, seus habitantes tinham uma mesma
defini¢do basica do que é noticia.” (KOVACH, ROSENTIEL, 2003).
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tentar encarar essa hierarquizac¢ao naturalizada e essencializada (“o jornalismo é inferior
as Ciéncias Sociais) como algo a ser problematizado e que pudesse fornecer uma chave
heuristica com a qual a reflexdo pudesse trilhar outros rumos. Foi necessario fazer uma
reavaliagdo da nocdo de anti-intelectualismo no que se refere aos seus efeitos
generalizantes. O jornalismo oferece uma inconstante resisténcia as ciéncias sociais,
mas falar que ha um elemento fundante de anti-intelectualismo ¢ apagar dinamicas
importantes entre os diversos campos de conhecimento € o jornalismo. Nao € por
simples ignorancia ou ma-fé (conceitos tdo essencializadores...) que os jornalistas
brasileiros, em termos de conhecimento antropoldgico (para abordar uma area que eu
possuo familiaridade), grande parte das vezes, sdo evolucionistas enquanto que os
discursos especializados ligados as ciéncias mais ‘“exatas” sdo respeitados € pouco
questionados. A hierarquia dos diferentes campos (inclusive entre os campos

cientificos) esta retraduzida nessas relagdes assimétricas.

Minha trajetéria no campo da antropologia sempre se fez acompanhada de
piadas descontraidas de colegas. “Mas vocé ¢ jornalista”: provocagdo leve que me era
imputada pela minha trajetéria anterior (algo que me “contaminava” fatalmente e que
muitas vezes merecia uma introducdo pedagogica rapida a discussdes basicas da
disciplina) e por minha pesquisa tratar de um problema que ndo dispde de privilégios na
hierarquia tematica do campo. Apesar das discussdes a respeito do estatuto
epistemologico da disciplina, que descartam sumariamente caracterizar a antropologia a
partir de um objeto especifico (“sociedades primitivas”, “sociedades nao-ocidentais”,
“sociedades simples ou ndo-complexas”, “sociedades indigenas™) e postulando outras
saidas para as possiveis defini¢cdes dessa tradigdo de pensamento (uma “abordagem da
alteridade”, uma “ciéncia social do observado”) ¢ inegavel o grau de essencializagdo
presente nos esquemas de percep¢do dos pares. Ao adentrar num outro campo,
pesquisando um tema alvo de diversas problematizagdes por diferentes disciplinas
(sociologia, politica, comunicagdo, psicologia, etc) e distante dos principais eixos de
pesquisa contemporaneos da antropologia brasileira (etnologia, religido, raga) por
diversas vezes experienciei as disputas cientificas de forma direta (“O que seu projeto
tem de antropologico?”’). Um trabalho que aborde uma sociedade indigena ndo sera
questionado com a pergunta: “mas o que isso tem de antropoldgico?”. A coisa mais
dificil de relativizar na antropologia ¢ a propria antropologia: isso implica tensionar as

estruturas de poder do campo.
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Um dos fatos que sem duvida me ajudou a construir, a inventar, uma relacao de
pesquisa que produzisse um desvio interessante® foi meu questionamento quanto a
ciéncia, despertado pela leitura de Bourdieu analisando o campo cientifico francés e
reforcado por leituras da antropologia da ciéncia (ou science studies) recente. Fato
também dificil de reconhecer, ja& que radicado num patamar difuso de anti-
intelectualismo que pode ser imputado como um solo comum entre meus esforcos de
pesquisador e as concepcdes dos jornalistas analisados. A entrada no mestrado implica
se apropriar de uma rede de intrigas e fuxicos que também me deixava perplexo com o
comportamento de alguns professores (tdo sensiveis a alteridade e ao questionamento da
razdo “ocidental” e tdo arrogantes no trato com seus pares)™. O desafio do trabalho foi
pensar nos poucos bons jornalistas (que nao merecem as criticas simplistas e
generalistas feitas por parte dos académicos ao seu trabalho) e atentar para os maus
académicos, que camuflados por sob sua aura de eleitos sdo dificeis de quantificar mas

me parecem muitos.

“Enfim, uma forma de imprecisdo semdntica deve suscitar reflexdo: o “poder
dos jornalistas” ndo ¢ um poder exercido por uma rede de protagonistas que ndo se
reduz aos titulares de uma carteira de jornalista? (...) Ela [a tematica do jornalismo
todo-poderoso] permite, em primeiro lugar aos intelectuais, desenvolver um tipo de
historia de horror capaz de despertar um deleite melancolico nos neoconservadores e
nos herdeiros da Escola de Frankfurt. O fundamento é simples. Ele consiste em opor
uma imaginaria ldade de Ouro do espago publico e da cultura a ‘ampla trivialidade’
(Postman,1986) que veiculardo as midias em detrimento da cultura legitima, da
universidade e do magistério dos intelectuais. A evoca¢do alarmista do poder do

jornalista é também usada pelos donos de poderes sociais (politicos, dirigentes

“Interesse deriva de inter-esse: estar entre. Isto é, ndo apenas interpor-se, mas sobretudo
estabelecer um liame.” (STENGERS,2002,p.115).

¢ Como ndo vislumbrar, por tras do amargor e reducionismo de uma retorica inflamada pelas
disputas entre Grupo Folha e intelectuais na década de 80, um rasgo de analise pungente na
citacdo do trecho do artigo “O Centrao da USP”, de Suzuki Junior: “Conheco editores que
sofreram pressoes e ameagas porque ndo quiseram publicar livros de afilhados de figuroes da
USP. Sabe-se dos concursos realizados as escuras para ndo quebrar o acerto ja estabelecido
de quem vai ocupar uma vaga de professor (existe alguma diferenca com a fraude da ferrovia
Norte-Sul?). Alguém conhece teatro mais hipocrita do que as defesas de tese, onde ndo se
reprova ninguém (quando ja se sabe que Fulano vai ser reprovado ndo tem defesa de tese)?
Quem controla os professores que ndo gostam de dar aula? Quem vai cobrar o pacto de
tolerdncia existente em varias unidades que consiste em ndo cobrar nada dos alunos para ndo
ser cobrado na competéncia? Alias, o que a USP faz com seus incompetentes, a ndo ser
acoberta-los? " (ABRAMO(filho) 1991, p.62).

65



economicos) pouco satisfeitos em ver algumas de suas a¢oes submetidas a publicidade

ou a critica.” (NEVEU, 2006, p.136 -138).

Quais as logicas simbdlicas e sociais que podem me ajudar a compreender esse
sentimento de descontentamento depois de ter passado por uma formagao universitaria?
Durante as conversas de campo e a leitura da bibliografia ficou evidente que ndo se trata
de um questionamento isolado ou localizado (algo pertinente ao meu local de
formagdo): ¢ um descontentamento generalizado. Ainda que o foco de minha pesquisa
ndo se concentre no ensino universitario, esse vinculo ¢ indissociavel. Por exemplo,
uma interessante diferenciagdo ¢ feita por um dos principais integrantes do curso do
Grupo Estado entre a posicdo pedagodgica do curso da empresa e a dos professores
universitarios. “Estou aqui para ensinar ‘gambiarra’, sendo colocava um professor da
PUC, Mackenzie, Césper. J& vou avisando que aqui nao adianta usar muleta para

enganar professor de faculdade que nunca foi numa redacao”.

Algumas reflexdes podem ser timidamente apontadas. Um fato que se repetia
nas conversas que tive com meus amigos que seguiram no jornalismo (a maioria
levemente descontentes com o ensino universitario recebido e que me pediam para que
eu comparasse as duas experiéncias que vivenciei), era a quantidade de professores
“picaretas”: classificagdo utilizada para desancar um professor que ministrasse aulas

com desinteresse ou inaptidao.

Grosso modo, os cursos universitarios de jornalismo s3o cindidos em duas
frentes: disciplinas mais “jornalisticas” (geralmente mais “técnicas” ou “praticas”
envolvendo a elaborag¢do de uma producao jornalistica sob supervisdo de professor com
experiéncia em redacgdes e disciplinas de formacdo geral (mais “tedricas”: introducdo a
filosofia, introdu¢do a sociologia, sociologia da comunicagdo, semidtica, etc). Se os
professores que integram a area “jornalistica” ndo vé€em a academia como um campo
em potencial para a aplicacdo de seus investimentos, arrisco dizer que os professores
das areas “tedricas” também nao visualizam sua inser¢do académica como uma posi¢ao
favoravel ao desenvolvimento dos seus interesses de pesquisa mais ligados as suas
preferéncias disciplinares. Os professores que ministram as aulas dessa segunda frente
sdo oriundos de outros campos como sociologia, historia, psicologia, filosofia. Ou seja,
esses professores tém que arcar com o fato de darem aulas para alunos que ndo estdo

interessados em se “aprofundar” nos conceitos abordados, mas se contentam em possuir
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uma “nocao geral”, uma “nocdo minima”. Esses especialistas ndo ocupam um lugar de
prestigio nas arenas de disputa de suas respectivas disciplinas, ministrando aulas
panoramicas sobre suas especialidades para alunos que estao interessados em obter um

“conhecimento basico”, conjunto de fatores que serve de desestimulo™.

As faculdades de jornalismo, ao exercerem fundamentalmente a critica da
producao jornalistica produzida pelas empresas (MARTINO, BARROS FILHO, 2003),
acabam ratificando o jornalismo praticado nessas empresas como sendo “o0” jornalismo.
A universidade ndo tem recursos para conseguir produzir um jornalismo impresso
diario. Nesse sentido a atuagcdo do campo académico de comunica¢do nunca podera
pautar mudancas na atividade da profissdo. O campo de ensino do jornalismo nao se
constitui como uma arena de consagracao tao prestigiada quando comparada com o
campo de atuagdo jornalistica profissional nas empresas. H4 uma hierarquizacdo de
prestigio entre essas duas esferas, o que talvez possa contribuir para os fluxos de anti-
intelectualismo detectados em diversos momentos na pesquisa de campo assim como o
carater extremamente basico e introdutorio das aulas mais “tedricas” como filosofia ou
politica. Os agentes despendem maior energia, empenho, dedicacdo nas arenas em que

podem obter um sucesso mais consagratorio.

Quando jornalistas mais velhos ndo aglientam mais a rotina de trabalho intensa
da redagdo, procuram as universidades de comunicagdo, convertendo o capital
simbolico acumulado no jornalismo para o campo do ensino universitario, aspecto que
merece destaque para a compreensdo do nosso objeto de pesquisa. E como se existisse
um certo trafico de capital simbolico entre o campo académico e o campo jornalistico,
como destacado no relato de Barros Filho (2001), pesquisador em jornalismo,
proveniente no entanto do Direito, comentando sua facilidade em obter informagdes

confidenciais em entrevista com Pierre Bourdieu:

"Pierre Bourdieu: (...) Mas como vocé conseguiu tanta sinceridade dos jornalistas?

* No caso das Ciéncias Sociais creio que o campo de ensino tem um peso consideravel no
prestigio do campo, visto também que ndo ha uma divis@o institucional tdo estanque entre
atuacdo profissional e atuagdo na docéncia, como ocorre no jornalismo. Os professores que
lotam suas aulas com a grande procura de alunos ganham status. No entanto hd uma
hierarquiza¢do importante no campo de ensino das Ciéncias Sociais mesmo nessa pequena
divisdo institucional: a poés-graduacdo (onde se concentram as pesquisas e o grosso do
financiamento) ¢ mais prestigiada que a graduagdo. Creio que essa diferenca pequena
(comparada ao jornalismo) nas arenas de consagragao influi na qualidade das aulas.
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Barros Filho: Trabalho com eles. A confiang¢a de que suas declaragoes nao lhes
trardo prejuizos em seu campo especifico de atuagdo se deve a um contato estreito,
praticamente diario. Embora colegas de universidade, trabalhando lado a lado, ndo
pertencemos ao mesmo campo, ndo concorremos, ndo jogamos 0 mesmo jogo, nao nos
submetemos as mesmas regras e, portanto, ndo representamos perigo uns para os
outros. Os jornalistas que ddo aula de jornalismo se servem da legitimidade que a
atuagdo académica lhes confere como estratégia de distin¢do no seu campo de origem,
o jornalistico. Ndo tém, portanto, na sua imensa maioria, pretensoes académicas: nao
participam de congressos, ndo elaboram trabalhos académicos, ndo escrevem em
revistas académicas, ndo se servem do jargdo proprio da academia e ignoram os eixos
que estruturam o campo académico relativo a area de conhecimento que ensinam.”

(BARROS FILHO, 2001, p.542).

Os jornalistas com vasta experiéncia de redagcdo que ndo conseguem reconverter
o capital acumulado para atuarem no ensino universitario criticam os atuais moldes de
ensino do jornalismo por nao obterem reconhecimento da academia no processo

educacional dos novatos.

“Os cursos [de jornalismo] ddo muitas coisas que, no fundo, sdo apenas
nogoes. Por isso o jornalista ficou com fama de ser um especialista em generalidades.
A meu ver o curso de jornalismo deveria ser um curso de pos-graduagdo. O ideal seria
ter nas redagoes economistas, sociologos ou médicos que, alem do curso especifico,
tivessem uma pos-graduac¢do em jornalismo e aprendessem como contar as coisas e
escrever com clareza. (...) E uma ironia que eu, Janio de Freitas, Mino Carta, Alberto
Dines, Washington Novaes e outros ndo estejamos dando aulas na universidade (...). O
argumento usado na campanha contra o diploma de jornalismo e contra a
regulamentagdo profissional peca pela base, porque parte do principio de que as
escolas sdo ruins. Em parte isso é verdade, mas os jornais e as empresas tém que lutar
para que os cursos de jornalismo melhorem, tém de exigir que os professores sejam
mais eficientes e examinados por bancas compostas por jornalistas competentes.”

(ABRAMO, 1988, pp. 249-251).

A condicao de dupla insercao (antropdlogo pesquisador, mas também jornalista)
foi um atributo que provocou atitudes ambivalentes de minha parte: se em alguns

momentos acionava o fato de ser formado em jornalismo para me aproximar de pessoas
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e até mesmo conseguir que em alguns recintos me fosse permitida a entrada, em outros
achava melhor omitir tal condi¢do para que procedimentos 6bvios para os pesquisados
fossem explicitados e ndo ficassem subentendidos por partilharmos a mesma formagao.
Também ¢ inegavel que essa postura oscilatoria expressa a condicdo de insatisfacdo
com a formacao jornalistica que eu recebi: tensdo entre reconhecer um passado escolar e
ndo se reconhecer em uma area na qual ndo quero estar inserido. Tensdo até hoje nao
resolvida e talvez até acrescida com o fato de que possuir uma credencial no campo
jornalistico levanta atritos difusos no campo académico da antropologia. Tensdo que
perpassa inevitavelmente todo esse trabalho (tentativa de inser¢do no campo

antropoldgico) e que ndo se trata de atenuar, mas fazé-la render.

Por causa da minha presenca, as comparagdes entre jornalismo e outros campos
especializados, em particular a antropologia, foram freqiientes na pesquisa de campo na
fala dos novatos, tanto em perguntas (“Quando fizer pos[-graduagao] vai ser nessa area.
Tem que ler muito, né?”’) quanto em piadas (“Quem faz antropologia ¢ louco, quem faz
jornalismo € pobre”). Se € possivel vislumbrar nas geragdes anteriores o jornalismo
funcionando como uma carreira de atuagdo possivel para quem sofresse de problemas
com a loégica escolar, ¢ comum os jornalistas atuais passarem por faculdades como
ciéncias sociais, filosofia ou histdéria, que criticam a midia empresarial estabelecida
ferrenhamente. Acontece um descompasso: depois das aulas terminadas, os jornalistas
precisam realizar o trabalho que tanto criticam, e acabam rotulados de “cinicos”. E
como se a posse de um certo capital cultural dispusesse os agentes em posicao de serem
cobrados por suas agdes de forma “moralista” ou “voluntarista”, o que faz com que o

termo bélico “cinismo” seja acionado, obliterando os condicionantes estruturais do

jornalismo.

O “cinismo” dos jornalistas ¢ encarado por alguns autores de forma mais ampla
como um caso do conflito entre profissionalismo (que postula uma abnegacdao em favor
de valores universais) e o mercado (instdncia dos interesses particulares). A tese de
Ribeiro (1992) envereda por esse caminho ao elencar diversas ‘“contradi¢cdes” do
trabalho jornalistico. Sem desancar possiveis cinismos e contradi¢gdes efetivos, creio que
grande parte dessas categorias (“‘contradi¢cdes”, “cinismo”) sdo frutos da “logica da
logica” que comanda as analises, ou seja, postular que os agentes possuem um senso de

coeréncia uniforme, monomaniaco e planejado, sem atentar para os multiplos contextos
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e estratégias envolvidos (numa reunido com o setor financeiro da empresa, argumentos
mercadologicos sdo utilizados em detrimento de outras logicas; na redacdo os

argumentos jornalisticos adquirem maior relevancia).

O que torna talvez mais critico o caso do jornalismo (a ponto de na pesquisa de
survey realizada por Borin em 1972 ser designada uma pergunta nos seguintes termos:
“Os jornalistas s30 mesmo cinicos?”’) pode ser o fato de os jornalistas, a todo momento,
terem suas noticias postas a prova por relatos ndo especializados. Podemos questionar
uma inscri¢ao jornalistica sem a necessidade de apreendermos conceitos ou dispormos

de contra-laboratorios.

O grande numero de relatos dos jornalistas sobre sua vivéncia profissional ¢ um
rico material ndo s6 de andlise (0o que para a antropologia ¢ um privilégio: nativos
escrevendo sobre ecles mesmos) mas também de subsidios analiticos. Varios dos
argumentos aqui apresentados sdo proximos de algumas formulagdes dos proprios
jornalistas. Esses seres hibridos também dominam algumas das discussdes académicas,
porém ndo visando com isso adentrar para o jogo das disputas conceituais que move a

academia.

Uma caracteristica muito presente na bibliografia consultada, até pelo fato do
envolvimento dos pesquisadores no campo, ¢ a utilizacdo do meio académico pelos
jornalistas como uma forma de posicionamento frente a disputas que ocorrem no campo
do jornalismo. As produgdes académicas sobre jornalismo feitas por jornalistas, em
grande parte se constituem em tomadas de posi¢ao sobre o campo jornalistico através de
uma inser¢do em outro campo. Isso fica mais evidente nos trabalhos do campo da
comunicacao social pela maior facilidade de insercdo obtida nesse meio pelos
profissionais que trabalham nas grandes empresas, mas também aparece nos trabalhos
feitos em outros campos (SILVA, 1988, RIBEIRO, 1992, GHEDINI, 1998, ARBEX,
2001, STYCER, 2007, ABRAMO, 1991%). Esses posicionamentos, em grande medida,
giram em torno das bruscas mudangas (informatizagdo das redagdes, mudanca dos
métodos de controle do trabalho e nas hierarquias profissionais estabelecidas, fim da
ditadura) que ocorreram na imprensa paulistana na década de 80, em que o Grupo Folha

assume uma posi¢ao de destaque®’.

®Creio que esse trabalho possa ser imputado como atuando no campo jornalistico pela defesa da
importancia da carreira do pai do autor, Claudio Abramo.
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Necessario demarcar aqui que o inverso também ¢ verdadeiro: académicos
mobilizam suas disputas através dos jornais € ndo ¢ tdo raro os critérios de selecao
jornalisticos validarem e consolidarem as posi¢des dominantes no campo académico.
Uma das hipoteses da “teoria do cavalo de Tréia” (hipdtese trabalhada por Bourdieu na
ultima fase de seu trabalho sobre midia, que vislumbra um avango das ldgicas da
audiéncia e da rentabilidade sobre outros campos através do jornalismo) postula que no
passado o jornalismo servia de caixa de ressonancia dos resultados da disputa interna ao
campo, consagrando os ja consagrados no campo, mas que hoje a situacdo ¢ outra: as
modificagdes historicas atuantes transformaram a midia numa instancia que consagra
sem nenhum aval dos campos especializados. Atualmente o elogio de um jornal ¢ no
minimo suspeito para os campos especializados e se um livro ¢ best-seller ele

provavelmente sera visto com desconfianga pelos escritores ja consagrados®.

“A dificuldade de interpretacdo dessas evolugdes [a saber: aumento do peso de
dindmicas econdmicas no campo jornalistico| esta em cercar seus limites para evitar
produzir uma versao sociologica das nostalgias de uma ldade de Ouro imaginaria.
Uma das tarefas as quais devem se dedicar os pesquisadores é produzir uma teoria
precisa do efeito desigual do efeito cavalo de Trédia. O grau de esoterismo, a forca de
uma fiscalizagdo interna e a presenga (ou ndo) de fortes questoes sociais constituem os
primeiros parametros explicativos. Eles esclarecem a relativa permeabilidade das
ciéncias sociais diante do jornalismo. (...) Além disso, a tendéncia a consagrag¢do de
obras, antecipando as logicas jornalisticas, ndo progride em todos os segmentos da
imprensa. Ocorre também que os encontros entre expectativas jornalisticas e

producgoes intelectuais resultem na promogado de trabalhos legitimados em campos de

® Ghedini (1998) também destaca rapidamente em seu trabalho as negocia¢des para realizar sua
pesquisa. A coordenadora do Grupo Folha entrevistada, Sandra Muraki, teve que solicitar a
autorizagdo de Otavio Frias Filho antes de colaborar com o pesquisador. Esse argumento,
mobilizado como uma prova do controle extremado exercido por Frias Filho na redagdo do
Grupo Folha, deve ser lido na chave das disputas jornalisticas da década de 80.

8 “O processo de consagragdo mididtica de um académico (Aron) ou de um romancista
(Camus) supunha antes que ele ja fosse reconhecido pelo veredicto de seus colegas no campo
universitario ou literario. Mas um mecanismo de curto-circuito [ou “atalhamento”: nota da
tradugdo do original] se estabeleceu desde os anos 1970: produtores pouco ou nada
reconhecidos nos campos de produgdo cultural especializados driblam as opinides e as
exigéncias para alcangar, por um reconhecimento das midias, uma consagragdo publica. (...)
Esse curto circulo de consagracdo ndo se limita a oferecer um caminho do qual se poderia
pensar que promove os produtores pouco criativos, mas bons vulgarizadores.” (NEVEU, 2006,
p.148).
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produgdo cultural restritos, como prova o sucesso da ‘nova historia’.”(NEVEU, 2006,

p-153).

Dependendo da configuragdo do contexto histérico, o jornalismo pode agir nao
s6 como uma for¢a desabonadora dos valores mais esotéricos, mas também como um
reforco instituidor de fronteiras favorecendo a estabilizacdo das demarcacdes dos
dominios nos campos especializados. O desafio ¢ delinear como essas duas dinamicas

interagem.

Etnografia de redacio

O trabalho de campo foi basicamente um acompanhamento das interacdes

muitas vezes banais que acontecem no decorrer do curso.

“A interagado, isto é, a troca de experiéncias, saberes, truques, anedotas, que é
mais do que a simples tagarelice, ndo deve ser minimizada porque faz parte de um
processo decisivo de formagdo de consenso, duma camaradagem que influencia o
trabalho jornalistico, porque a validagdo e o exame dos colegas tornam-se substitutos
dum exame independente e critico que afinal ninguém faz. Nesta interagdo, é criada
toda uma linguagem secreta entre os membros da tribo [dos jornalistas], que se
exprime na ‘giria’ dos membros da tribo. Nesta interagdo, temos a leitura dos outros
Jjornais, a consulta que o jornalista faz aos outros jornalistas, as trocas e os favores, a

)

entre-ajuda entre membros da tribo, bem como a concorréncia desenfreada.’

(TRAQUINA,2003, p.117)

r

A metafora que ¢ comumente mobilizada pelos estudos de newsmaking ¢ a
(13 29 b 4 13 ~ 99 . ’ .
osmose”, usada para enfatizar o cardter de “absorcao” paulatina € minima que ocorre

nas redacgoes.

“Esse processo de interagdo entre os membros da tribo jornalistica é vital. Os
neofitos sdo integrados a partir de um processo de osmose em que aprendem todo um
vocabulario de precedentes (Ericson, Baranek e Chan, 1987). Os autores sublinham
que a aprendizagem deste ‘vocabulario’ constitui um processo sutil, de acumulagdo,
baseado na experiéncia e nas transagoes diarias com colegas, fontes, superiores

hierarquicos e textos jornalisticos.” (TRAQUINA, 2003, p. 118)

A metafora da “osmose” deve ser vista com certas restricdes. Essa imagem pode

reforgar a idéia de que os agentes ndo possuem uma historia anterior incorporada além
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de esconder processos que envolvem assimetrias de poder sob um verniz naturalizante.
Creio que o carater muitas vezes minimalista que esses cursos assumem, com pequenos
processos cumulativos, ¢ interessante para revelar certos elementos ja presentes
tacitamente: forcas sociais incorporadas. E inegavel que a experiéncia nesses cursos tem
um peso grande como demarcador na carreira dos novatos, chegando a ser caracterizada
por muitos deles como o Unico momento de verdadeiro aprendizado do jornalismo,
desancando a legitimidade do espago universitario, mas negar qualquer aprendizagem
anterior ¢ absurdo. Se € necessario substituir a metafora meio capenga da “osmose” por
outra igualmente desajeitada mas que talvez ilumine melhor, arrisco a do “catalisador”.
Vérios depoimentos dos jornalistas com mais anos de empresa destacam que 0s cursos
facilitam a inser¢do na redacdo. No meu campo, por exemplo, durante palestra,
questionado sobre qual a importancia do curso para a empresa, um dos ocupantes dos
cargos mais altos da hierarquia, deu a seguinte resposta: “Antes do curso tinham muito
problema com novatos por causa da formagao académica distante da redacao. Hoje ¢ até
dificil comparar, pois s6 chamamos pessoas que passaram pelo curso. Acho que o curso

melhora a ‘chegada’ na redacdo”. Ghedini (1998) também aponta para tal fato:

“Os jovens profissionais que vém do curso chegam muito mais ‘arrumados’,
praticamente prontos, ja sabendo do que estamos falando. Quando comparamos com
alguns recéem-formados que vém em busca de estdgio, da pra perceber nitidamente a
diferenga. Falta aquela perspicacia, eles ndo tém idéia do que é uma redag¢do de
jornal, de como buscar a noticia na rua. Sdo timidos, ficam perdidos mesmo e exigem
muito mais ateng¢do da nossa parte. Ja quando é um ex-aluno do Curso Estado, da para
tratd-los como profissionais. Falta a ‘cancha’, tudo bem, mas essa s6 vem mesmo com
os anos de experiéncia.” [depoimento de Rui Xavier, na época editor de politica do

Grupo Estado] (GHEDINI, 1998, p. 187).

As dindmicas analisadas aqui passam por uma tessitura delicada, sutil, esparsa,
de pequenas dicas, controles minimos, um “emaranhado inextrincavel de retdricas de
fachada e astucias taticas, de codigos, esteredtipos, simbolos, padronizagdes latentes,
representacoes de papéis, rituais e convengdes, relativos as fungdes da midia e dos
jornalistas na sociedade, a concep¢do do produto-noticia e as modalidades que
controlam a sua confeccdo” (GARBARINO, 1982, p.10 citado em WOLF, 2005,
p.195). Os estratos sociais envolvidos nesses contextos de aprendizagem, em sua

maioria, ndo estdo acostumados a posi¢cdes de subserviéncia ou servilismo (ou de serem
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alvo de inscrigdes cientificas). Como dizem os jornalistas mais experientes, jornalista

b 1Y

tem que “estar ligado”, “ser esperto”.

Além disso, descrevé-los enfatizando a passividade ndo faria jus a varios
exemplos de criticas e tensionamentos politicos que pude presenciar (ocasides marcadas
muitas vezes pela lagrima: quimica social das mais intensas)®. Ndo se trata também
somente de negociagdes, o que pressupde instancias acabadas que se relacionam. Trata-
se de falarmos de invengdes (como o que chamamos de jornalismo se inventa em
termos discursivos, culturais, politicos, tecnoldgicos, historicos, sociais) tendo como
enfoque os processos pelos quais passam os agentes (ponto de encontro dos fluxos

estruturais corporificados).

O trabalho de campo teve uma importincia singular nessa pesquisa. Para quem
vem do campo do jornalismo e tem um posicionamento politico na maioria das vezes
frontalmente contrario ao das empresas estudadas, vivenciar a experiéncia de
aprendizado oferecida por esses cursos teve um duplo aspecto. Primeiramente serviu
como um processo de desmistificagdo da redagdo. E muito presente a exaltagdo do
carater formativo da redacdo nos cursos universitarios de jornalismo. Com o
acompanhamento desses processos percebi o quanto esse discurso se constitui em uma
maneira de auto-afirmacdo do jornalismo. O que atrai na reda¢do ndo ¢ o que ¢
proferido 14 (ndo ouvi frases de muito brilhantismo...), mas o simples fato de estar 1a.
Em segundo lugar, essa experiéncia propiciou interagdes proximas com as pessoas que
participam ou participardo do processo de confeccionar o jornal. Termos tedricos um
tanto genéricos como “midia” ou “jornalismo” acabaram ganhando a especificidade dos
nomes proprios e do detalhamento complexificador que fatalmente surge quando
acompanhamos um processo em todas as suas nuances, amenizando, creio, as arestas
que meu posicionamento politico apontava como armas em riste, impedindo

problematizar. A grande contribuicdo que um viés antropoldgico pode oferecer a

& “E preciso evitar subestimar a capacidade de reflexdo e de inovacdo de jornalistas que vivem
em parte de forma critica ou dolorosa um paradoxo inédito: as tendéncias a uma normatizagdo
gerencial de seu trabalho se exercem sobre uma populagdo que nunca foi tdo jovem e tdo
diplomada, e por este meio submetida a uma tensdo da qual uma das expressoes pode ser uma
rediscussdo das novas rotinas do jornalismo de mercado. Explorando esses espagos de
renovagdo pode-se tornar mais visivel a tensdo na qual se inscreve a inovagdo. Os jornalistas
ndo sdo em bloco os reféns impotentes ou inconscientes das logicas de mercado.” (NEVEU,
2006, p.170).
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compreensao do jornalismo e da midia em geral ¢ trazer para a discussdo todos os

aspectos que ficam escondidos sob rotulos totalizantes e facilmente sociologizantes.

Foram varios os atritos para que o trabalho de campo fosse viabilizado. Minha
expectativa, antes de iniciar os contatos com os coordenadores dos cursos, era de que
enfrentaria uma maior resisténcia por parte do Grupo Estado. A imagem que eu
construira sobre essa empresa, reveladora dos condicionantes do meu posicionamento
social, dava conta de uma instituicdo “conservadora”, “tradicional”, que freqlientemente
escreve editoriais inflamados contra o movimento estudantil universitario (grupo com o
qual me identifico e compartilho diretrizes politicas) e que portanto ofereceria mais
entraves a minha pesquisa. Esperava que o Grupo Folha, por nos ultimos anos ostentar
como principal propaganda o fato de ser “moderno”, “plural”, “critico”, “apartidario” e
por permitir a presenca de pessoas com outra formagdo que nao a jornalistica, estaria em
melhores condi¢des de entender meus objetivos de pesquisa. Mas qual ndo foi minha

surpresa quando o que ocorre foi justamente o contrario. Nao havia me dado conta que

outros fatores devem ser considerados.

O tipo de relagdo estabelecido com os coordenadores foi determinante para
delinear o tipo de relagao estabelecida com os iniciantes. A intengdo maior era ndo me
indispor com os coordenadores dos dois cursos, ja que o trabalho de campo dependia
fundamentalmente da decisdo deles. Confesso que isso me irritou quando estava
realizando a pesquisa no Grupo Folha: meu acesso a algumas atividades foi negado
muitas vezes sem o oferecimento de justificativas ou (nas poucas vezes em que ousei
perguntar, sempre de maneira muito polida, pelas razdes do veto) com justificativas tdo
implausiveis que era impossivel ndo ficar desconfiado das atitudes da coordenadora.
Também ¢ importante registrar aqui a dificuldade de se fazer cumprir os acordos
firmados verbalmente apos longos periodos de tempos: ndo (somente...) por ma-fé, mas
devido aos ritmo intenso do trabalho jornalistico que impde uma rotina rapida e de

memoria de curta duragao.

Entrei em contato com os dois coordenadores por e-mail com antecedéncia de
meses (tanto ¢ que depois precisava retomar o contato e relembrar aos coordenadores
quem eu era ¢ quando havia falado com eles). A apresentacdo dos meus interesses de
pesquisa ndo foi muito profunda e pormenorizada, at¢ mesmo porque a pesquisa estava

em andamento, o que implicava nebulosidades nos rumos a mim mesmo. Tentei dar a
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entender que meus objetivos de pesquisa eram benéficos ao jornalismo. Estou
interessado na constru¢do de um saber jornalistico. Algo um tanto pomposo e neutro,
que apresenta certa carga de retorica, mas que ndo deixa de constar como horizonte da
pesquisa. Evito mencionar qualquer termo que implique um viés politico da andlise
(palavras como ““interesse”, “politica editorial”’). Tentei ndo revelar que minha pesquisa
tinha intengdes comparativas entre as empresas visto que isso poderia infiltrar

tendéncias nas respostas. Mas no caso do Grupo Folha isso ndo foi possivel, como sera

visto adiante.

No caso abordado por esse trabalho, tanto no Grupo Folha quanto no Grupo
Estado foi marcante o fato de que os coordenadores dos cursos de certa maneira
tentaram direcionar ou focalizar (algumas vezes com éxito devido a permissao ou nao
da minha entrada) os objetivos da pesquisa. Eles queriam hierarquizar e direcionar
minha pesquisa: eram eles que sabiam o que era melhor eu observar, o que era
importante de ser observado. Esse fato ¢ comum em pesquisas envolvendo ambientes
institucionais, mas acredito que aqui algumas especificidades do jornalismo também

atuaram. Eram os coordenadores que conheciam o jornalismo, que tinham o “faro”.

Exemplo disso foi quando Francisco Ornellas, coordenador do curso do Grupo
Estado, no comeco da pesquisa, pediu mais detalhamento pois ainda “ndo manjou” o
que eu queria fazer. Arrisca palpites. Pergunta se eu quero estudar as 31 pessoas que
entraram no processo ou o curso. Diz que eu preciso definir o foco. Esquivo dizendo
que sdo coisas complementares, que eu quero acompanhar o processo. E uma

negociacdo. Um controle sobre o que eu vou fazer. Ornellas sempre menciona que tem

que prestar contas para a “chefia”, “o chefe”.

O coordenador do curso do Grupo Estado, logo nos primeiros contatos, criou
uma relagdo amistosa para a realizagdo da minha pesquisa. Ornellas ¢ o coordenador do
curso desde a fundagdo: 19 anos “adestrando focas”. Ele ¢ responsdvel mais por sessoes
de aconselhamento, uma figura que atua principalmente na organizacao das atividades
(os outros dois integrantes do trio de “adestradores de focas” cuidam mais dos
exercicios textuais). Tem em torno de 60 anos, 6culos, cabelos brancos fazendo um “U”
nos lados da careca no topo da cabega, camisa social sem gravata nem blazer, com
mangas dobradas (s6 usou terno completo quando havia a presenca de politicos € nas

festividades ao final do curso) e aparelho auditivo. Tem mais de 40 anos de carreira
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jornalistica, a maioria deles trabalhando como jornalista no Grupo Estado. E uma figura
que levanta sentimentos paradoxais. Ha quem o trate de forma respeitosa e carinhosa.
Hé4 quem o mencione como um “velho gaga”, como nos fuxicos que os focas dizem
correr na redacdo: a escalagdo de Ornellas para cuidar do curso teria ocorrido pois
estaria velho para a “profissdo” além de ser uma pessoa “chata”. Ou seja, o curso € visto

como um modo de dar um jeito em alguém que oferecia problemas para a redacao.

XA

Ornellas se mostra “durdo”, uma postura “sargentdo”, militarizada. Cita casos
em que fez pessoas chorarem por causa da sua atuagdo (situacdes de pressao em
entrevista). Como os cursos sdo vistos como uma espécie de rito de passagem,
procedimentos vexatérios e humilhantes sdo revalorados como uma etapa de
liminaridade importante para o futuro “profissional”. Todo ano a turma renova 2
apetrechos simbdlicos presentes na sala: um chicote e uma forca. Durante os momentos
de brincadeira os focas relembraram partes da entrevista do processo de selecdo em que
Ornellas “bateu” ou “pegou pesado”. Nas fases de selecdo também ha certas dindmicas
de grupo em que sdo avaliadas nog¢des de gerenciamento (quantos reporteres enviar para
cobrir tal fato?) e pequenos jogos cujo objetivo ¢ identificar celebridades ou pessoas
famosas pela foto®. Ornellas tenta evocar uma postura militarizada até mesmo em
analogias entre a lealdade dos focas e a lealdade do exército, do tiro de guerra (que
muitas vezes € contrabalanceada com imagem da “orquestra”), ou apontando para
procedimentos rigidos de humilhagdo (“A critica ¢ publica. O elogio ¢ privado”).
Durante suas intervencdes no curso, Ornellas se locomove pela sala, senta na mesa de
forma despojada. Trata-se de sua principal tribuna nos ultimos 19 anos por onde

passaram mais de 500 jornalistas iniciantes. Sua linguagem ¢é permeada de palavroes.

Ele ¢ um jornalista “das antigas”. Formado em Direito, ndo tem diploma de
jornalismo. E falador e expansivo nos gestos: revelou inimeros conflitos internos, seja
com alunos, seja com departamento de RH. J4 est4 no final de sua carreira, praticamente
fora das disputas mais ferrenhas no campo. Vé-se que ele quer passar um legado para
frente. E ainda que esse senhor de mais de 60 anos me provoque incomodos profundos
com alguns de seus conselhos, consigo favorecer a “indulgéncia compreensiva” ao invés

da “condenagéo indignada”, como recomenda Bourdieu®.

* Sobre a entrevista com Ana Estela, do Grupo Folha, todos dizem que foram perguntas leves
ao estilo: “O que seus pais fazem?”, “Tem irmaos?”.
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Criou-se uma relacdo de tutela em que ele, mais experiente, explicaria o
jornalismo para mim, o jovem interessado. Expressdo mais concreta disso € que eu tive
um cartdo de acesso do Grupo Estado que me facultava ingresso ao prédio sem a
necessidade de passar pela portaria. Nao gravei nenhuma conversa e acredito que isso
foi benéfico. Criou-se uma certa confianca, com Ornellas usando um linguajar mais
despojado e entremeado de palavroes e palavras obscenas (“merda”, “porra”, “foda”).
Quando ele abordava algo mais sigiloso referente aos pares profissionais usava a
expressdo jornalistica: “em off” [“off the records”: significa que uma fonte s6 aceita
passar informagdes se a conversa ndo for gravada]. Esse tipo de procedimento defensivo
foi freqiiente, o que demonstra um dominio que esses agentes detém sobre a edi¢do de
suas falas por entenderem o funcionamento do aparato jornalistico. Além disso, para os
envolvidos no meio jornalistico ¢ importante ndo ferir a suscetibilidade de algum
colega, comentando um erro ou criticando as falhas no trabalho visto se tratar de um
meio em que as contratagdes se fazem em grande parte a partir de indicacdes. Ornellas
chegou a prometer que eu poderia inclusive participar das entrevistas de selecao para o
curso, promessa que ao fim ndo se concretizou sob a justificativa de que o “pessoal do
RH vetou”. Optei por ndo tocar no assunto da sua promessa quebrada. E esperado

querer certo sigilo nessas etapas.

As restrigdes de acesso foram minimas no Grupo Estado, em comparagdo com o
Grupo Folha. Ali a insercao foi delicada. Desde o inicio dos contatos os entraves
comegaram. No curso do Grupo Folha, Ana Estela ¢ quem coordena as atividades e
serve de espinha dorsal para o treinamento. Seu perfil ¢ assim descrito no site do

programa:

“Ana Estela de Sousa Pinto, 45, era uma agronoma recém-formada quando foi
selecionada para o primeiro programa de treinamento da Folha, em 1988. Desde

entdo, trabalha como jornalista, area na qual se formou pela ECA-USP em 1995.

Trabalhou em varias editorias e veiculos do Grupo Folha, em educagdo e
ciéncia, negocios, politica, cidades, no Painel do Leitor e na Primeira Padgina da
Folha. Foi reporter, redatora, editora-assistente, editora, secretdaria-assistente de

Redacdo. Fez parte da equipe da Agéncia Folha que elaborou e langou os cadernos

® Aqui também entra minha propria experiéncia familiar particular: tive o privilégio de
conhecer meus 4 avos. Creio ser impossivel na relagdo com pessoas de outra geragdo ndo
acionar certos ecos dessas relagdes avds-neto.
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regionais, foi editora-chefe da ‘Folha da Tarde’ e coordenou a equipe que implantou
na Folha a fotografia digital. E responsdvel por treinamento e sele¢do do jornal desde
1997 e autora do livro ‘Jornalismo Diario’, da ed. Publifolha.” (blog do curso visto em

20/2/2010).

Ana Estela ¢ branca, tem cabelos castanhos curtos, magra e assim como Ornellas
do Grupo Estado, ¢ uma figura adorada e odiada pelos trainees (“Ana Estela ¢ bipolar”,
“Ana Estela ¢ maezona”, “Ja vi varios ex-trainees indo chorar as pitangas na mesa da
Ana Estela”, “Ana Estela briga por vagas para trainees”). Ela tem uma posi¢do de
destaque na empresa: participa do fechamento da primeira pagina do jornal em alguns

dias da semana.

No primeiro contato via e-mail, Ana Estela pediu que eu enviasse uma copia do
projeto de pesquisa. Hesitei por um momento: serd que a leitura do projeto ndo tornaria
as respostas direcionadas? Afinal, expor que o projeto se propunha a uma comparagio
entre duas empresas poderia fazer com que Ana Estela, com isso em mente, tentasse
responder qualquer questionamento ja enfocando para essa comparagdo, o que talvez
ndo ocorresse se ela ndo soubesse dessa primeira diretriz (incipiente ¢ verdade) do
projeto. Além disso, o tom analitico do projeto poderia ser encarado na chave de
acusacdo de manipulacdo ou de incompeténcia. Apds uma rapida avaliagdo (em que
passou pela minha cabeca elaborar um outro projeto que nao delatasse a comparagao
com o Grupo Estado) e acatando um conselho de minha orientadora, enviei o projeto na
esperanca de que, por causa do cotidiano atribulado e corrido da redagdo, o texto ndo

fosse lido com muita atengao.

O veto de Ana Estela a minha participagdo no curso ficou expresso no trecho do

meu projeto de pesquisa enviado a Fapesp que transcrevo abaixo:

“A observagdo participante no Grupo Folha foi vetada pela coordenadora do
curso, Ana Estela, em contato via e-mail, sob alega¢do de que minha presenca seria um
entrave a um “pilar fundamental do curso”: “o entrosamento do grupo, o senso de
equipe, a confian¢a e o coleguismo entre eles [os participantes]”. Ana Estela porém

ndo se negou a dar entrevistas.”
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Fiquei extremamente irritado. Depois de uma troca desastrosa de e-mails, em
que dei respostas desengongadas um tanto impulsivas e impensadas®, insisti com um

pouco mais de cortesia € consegui marcar um encontro com Ana Estela.

Entrei no prédio 9h50m. Sai as 10h15m. A conversa com Ana Estela foi rapida,
direta, fria (ou ndo tdo amistosa quanto a de Ornellas). Depois de conseguir um cracha
(a recepcionista verificou com Ana Estela, por telefone, se eu estava falando a verdade)
e passar pelas roletas eletronicas, chego ao quinto andar de um dos dois prédios que
compdem as instalagcdes do Grupo Folha: “editoria de treinamento” indica o letreiro na

saida do elevador®’.

Como se trata de um momento delicado de negociagdo, ndo gravo a conversa.
Ana Estela comeca dizendo que em alguns momentos as pessoas precisam confiar no
grupo para expor fragilidades, fraquezas, erros. Minha presenca atrapalharia. Mobilizo
novamente as palavras “formacdo profissional”, uma espécie de conceito-escudo tanto
no campo quanto na academia quando tenho que explicar o que estou pretendendo.
Argumento que ndo tenho a intencdo de acompanhar todos os momentos do curso,
tarefa impossivel frente a outros afazeres académicos e aos prazos curtos demandados
pelo mestrado. Podemos negociar os dias. Ela aceita. Digo que vou enviar por e-mail os
dias que me interessam. No final ela frisa que ndo estd “escondendo nada”, que o curso
¢ “despretensioso”, “muda muito de uma turma para outra”. Tento me recolocar quanto
a troca de e-mails seguindo os conselhos da minha orientadora, dizendo que a culpa ¢ da
linguagem escrita, que ndo expde as entonagdes de voz e pode provocar mal-entendidos,
a fim de demonstrar que nao estava querendo “fazer nada do outro mundo”. “Eu sei.

Vocé vai ver também que aqui a gente ndo faz nada de outro mundo”. Depois de 15

minutos, conversa encerrada.

% Creio que foi crucial a participagdo de minha orientadora (que teve acesso a toda a
correspondéncia enviada) nesse processo, aconselhando e me pedindo mais paciéncia. Como
expresso nesse e-mail: Entenda se ela ndo PUDER (lembre-se que ndo trata de "querer”, mas
de um contexto empresarial em que ndo é apenas ela que decide, talvez ela ndo POSSA mesmo
abrir, ¢ uma ordem que vem de cima!). Antes de vocé responder de novo, ndo responda de
cabega quente! Lembre-se que email ndo da o tom da voz, e pode gerar muitas confusoes e
conflitos. Tente primeiro apenas entrevista-la... Bem, essas sdo minhas sugestoes, Rodrigo, mas
vocé tera também o seu estilo de pesquisar. Ndo had regras muito restritas para isso. Beijo, boa
sorte, Heloisa.

¢ No nono andar, ha um auditorio acarpetado, ar-condicionado, cadeiras de cor marrom, em que

ocorrem algumas das palestras do curso. A editoria de treinamento ocupa todo o quinto andar do
prédio.
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Pouco antes do treinamento efetivamente comegar retomo o contato com Ana
Estela, que volta atrds no que foi prometido. Tento, sem sucesso € ja quase sem
paciéncia, relembrar o acordo que firmamos. Nesse momento em que o trabalho de
campo estava praticamente por um fio, Heloisa, minha orientadora, mais uma vez foi
fundamental. Desde o comeco do processo de pesquisa mandei uma cépia de todos os e-
mails que enviei aos coordenadores para minha orientadora. Acompanhando esse
dialogo tenso ela propoe intervir. E apos a troca de alguns e-mails, Ana Estela retoma o

que foi combinado.

As negociacdes dos dias em que posso observar o curso sao sempre tensas € as
justificativas, um pouco vagas. Ana Estela vetou minha observagdo quando os focas
foram conhecer os “padrinhos” da redag@o (profissionais que “adotam” um dos trainees
para servir como um conselheiro) e ap6és uma reunido acalorada (um bate-boca entre
Ana Estela e um dos participantes) em que estive presente, vetou minha participa¢ao nas
reunides que deliberaram os temas do caderno final produzido pelos trainees. A
coordenadora também pediu sigilo quanto ao conteido da aula de investigacdo
jornalistica, em que varios procedimentos questionaveis, que violam condutas éticas,
sao ensinados. O sigilo envolvia também ndo citar os nomes de personalidades
investigadas pela empresa, mencionados na aula. Esse tltimo fator elencado diz respeito

a algumas especificidades do jornalismo, presente ndo sé no contexto brasileiro.

O fazer jornalistico emprega diversos meios controversos para obter informagdes
(as cameras escondidas sdo o exemplo atual mais destacado®). Geralmente esse tipo de
operacao ¢ vista de forma legitima quando o fato revelado por meios anti-éticos também
quebra regras éticas, € portanto ndo mereceria a salvaguarda dos preceitos éticos
postulados para todos. A quebra de regras éticas ¢ aceita pelos jornalistas de forma
naturalizada quando atinge as camadas sociais mais marginalizadas (flagrantes
policialescos de compra de drogas ou de venda de armas, por exemplo) ou mais

poderosas (politicos e artistas que tem sua privacidade publicizada). Minha presenga

® Interessante pontuar a critica ironica de Armando Nogueira. “A profissdo [de jornalista] é tdo
importante que eu andava pensando, dia desses: um médico que receita um remédio para um
paciente que ele ndo examinou criteriosamente esta infringindo uma norma ética que pode lhe
causar a perda da licenca;, um advogado que induz deliberadamente o seu cliente a um erro
pode perder sua carteira;, um jornalista que veste uma farda de soldado, de policial, para ter
acesso a uma gravagdo de um telefonema particular, esta cometendo no minimo umas trés
infragoes de ordem moral, mas pode ganhar o Prémio Esso de reportagem.” (VIEIRA, 1991,

2.89).
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criou certo embarago, pois um observador poderia “denunciar” esses procedimentos que
sao mencionados em conversas francas, apesar de isso nao ser grande novidade nem nos
estudos empreendidos, nem no meio jornalistico®. No survey de Cardoso (1995) isso ja

estd amplamente presente e merece uma citagdo extensa.

“Para minha surpresa, ha uma rela¢do positiva entre as vdrias dimensoes de
praticas pouco éticas e as atitudes democrdticas. A surpresa estd nisso. seria de se
esperar que a maior valoriza¢do da institucionalidade democratica levasse a uma
maior reveréncia a liberdades e direitos individuais e coletivos, em geral burlados pela
maioria das praticas mencionadas de obtengdo da noticia. Segundo esta expectativa,
quanto mais democraticamente orientados os jornalistas, tanto maior deveria ser a
rejei¢do a praticas pouco éticas na busca da noticia. Mas ocorre o contrdrio. Nao
apenas ndo ha incompatibilidade entre valores e praticas, como ainda ser “mais
democratico” aumenta a probabilidade de subscri¢do de varias prdticas eticamente
permissivas [a saber: usar documentos confidenciais sem autorizac¢do, usar documentos
pessoais sem autorizagdo, apresentar-se como outra pessoa, empregar-se em firma para

obter informacao]. (...)

Nessa relagdo, parecem falar mais alto valores relativos a liberdade de acesso e
divulgacdo da informagdo do que direitos democrdticos. Noutras palavras, a liberdade
de informacdo, enquanto fim inquestionavel numa sociedade democratica, pode valer-
se de meios que, no limite, arranham aspectos importantes da institucionalidade
democratica relativos a direitos a privacidade de individuos e coletividades. Ndo vejo
como deixar de nomear este padrdo de relagdo entre valores de operacionalizagdo

pragmdtica dos meios [énfase do autor]. Numa palavra, a noticia a qualquer custo.

Em suma, a andlise de atitudes éticas e valores profissionais dos jornalistas
aponta para uma relagdo bastante pragmdtica com a fun¢do. A imprensa é fortemente
encarada como meio de formagdo de opinido e de defini¢do da agenda publica, mas os
leitores sdo encarados por muitos como enganaveis e pouco interessados numa midia
formadora. Para formar opinido entre leitores que ndo querem mais do que

informagdo, porém, os jornalistas apresentam-se dispostos a relevar varios aspectos

® Ha até um jargdo profissional para esse tipo de agdo: “Muckracker: literalmente “cava-
merda”. Designa os praticantes de um jornalismo investigativo, nascido nos Estados Unidos no
periodo entre as duas guerras mundiais, destinado a desenterrar os escandalos e os abusos dos
poderosos.” (NEVEU, 2006, p.19).
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eticos que redundam, no limite, na viola¢do de direitos individuais e coletivos
caracteristicos da cidadania democratica. A responsabilidade como valor, por
exemplo, prescinde da valorizagdo em sentido forte de matérias cujo conteudo factual
possa ser provado. Por outro lado, é comum entre muitos a permissividade quanto a
utilizagdo de varios meios sub-repticios de obteng¢do da informagdo. Tudo parece
apontar na diregdo de que tais meios sdo justificaveis diante do fim “nobre” que seria

a formagdo de opinioes”. (CARDOSO, 1995)

O que ajudou a meu favor foi a disciplina ministrada na Universidade de Sao
Paulo, pelos profissionais do Grupo Folha, que consistia em aula dividida em duas
partes: a primeira com o diagramador da empresa (apesar de oficialmente constar que a
disciplina ¢ ministrada por um professor da USP) e a segunda uma palestra com algum
nome importante do Grupo. Nesse espaco ndao havia como barrar minha entrada. Essas
aulas levantam denuncias do movimento estudantil, que v€ nesses acordos entre
empresas e universidade uma forma de deturpar a formagao critica que as universidades

deveriam oferecer’®.

Durante os primeiros dias de campo pergunto a Ana Estela pelo cartdo de
acesso. Ela disse que ndo ¢ possivel fornecer um cartdo. “O RH sé liberou para o
pessoal do treinamento” (a culpa ¢ sempre do RH...). Terei que passar pelas
recepcionistas toda vez que quiser entrar. Em alguns momentos isso é um
constrangimento: ndo posso passar pelas catracas dos fundos do prédio, que ndo aceitam
cartdes de visitantes. Quando os trainees saem por ali tenho que contornar o quarteirao,

o que afetou a observagao participante.

Quais seriam os significados dessa recusa de Ana Estela? Primeiro ¢ interessante
notar que a coordenadora, ao contrario de Ornellas do Grupo Estado, ocupa uma
posicao prestigiosa na hierarquia de cargos da empresa (a edi¢do da primeira pagina do
jornal demonstra isso) em que seu trabalho tem reconhecimento e visibilidade. Um
trabalho académico como o meu ndo apresenta nenhum atrativo nesse sentido, sem
contar que apds o periodo da pesquisa (como destacado no ultimo pardgrafo da
apresentacdo de Ana Estela no site) a coordenadora lancou um livro a respeito da

produgdo do jornalismo diario. Nao creio ser infundado imputar as restricdes de acesso

7 Ver reportagem de Costa (2008).
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a interesses de pesquisa sobre o mesmo objeto’’. Além disso, Ana Estela sempre
mencionava uma experiéncia de pesquisa anterior a minha da qual ela ndo gostou do
resultado final. Pedi a referéncia desse material, mas ela acabou se esquecendo de

fornecer.

O fator geracional, que na relagdo com Ornellas funcionou a meu favor, no
contato com os focas/trainees apresentou um duplo aspecto. Se por um lado minha
idade permitia uma maior aproximagdo com os novatos por compartilharmos
referenciais comuns a nossa geracao (20 a 25 anos), por outro a legitimidade da minha
posi¢do de pesquisador era constantemente posta a prova. Some-se a iSso que na época
da pesquisa eu tinha cabelo comprido, o que reforcava essa demarcagdo juvenil. A
proximidade etéria colaborou sem duvida para o compartilhamento de experiéncias de
uma forma mais despojada (no caso do Grupo Estado) ou de uma forma mais
desrespeitosa (no caso do Grupo Folha: creio que alguns anos de idade me dariam uma

aura de legitimidade maior).

Almocei quase todos os dias com os “focas” no refeitorio do Grupo Estado,
espaco privilegiado para conseguir conversar sem estar sob vigilancia dos
coordenadores do curso. O almog¢o foi um momento essencial na pesquisa para
estabelecer contato com os focas de forma descontraida. Nessas conversas havia um
relaxamento das tensdes de sala de aula o que permitia uma aproximagdo maior’>. Um
outro local fundamental para criar relagdes e conversas mais proximas foi o 6nibus da

empresa que fazia o itinerario entre uma estacdo de metrd e o Grupo Estado.

Os focas também apresentaram um comportamento de desconfianga na minha
presenca, a comecar pelo sistema interno de computadores que registrava um ausente
“foca 32” com o qual sou relacionado. Em uma praga de alimentacdo de um shopping

proximo ao Grupo Estado (comer no refeitorio todos os dias acabou enjoando alguns...),

”t Procedimento comum também na antropologia como relatado em Silva (2000).

?Algo comum na rotina de trabalho dos jornalistas. “Criam-se entre os jornalistas lagos de
sociabilidade “operacional” que duram enquanto eles trabalham juntos, raramente
sobrevivendo a uma mudanga de emprego (a ndo ser que se reencontrem em outras redagoes).
Dai a importdncia de momentos ou lugares informais — como a carona ou o bar da esquina —
em que se comentam com maior liberdade os acontecimentos do dia e se expde a agressividade
reprimida contra as chefias” (RIBEIRO, 1992, p.230). Exemplos de comentarios extra-redacdo
na década de 80: Otavio e seus “Menudos” (referéncia aos jornalistas novatos), “Pelourinho” ou
“Superego” para o relatorio de erros instaurado pela dire¢do do jornal para avaliar a qualidade
do trabalho, ¢ “Lamina de Barbear” a respeito do processo de informatiza¢ao do Grupo Estado
(3 erros e o jornalista esta fora), fazendo referéncia a um comercial da época.
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tive uma acalorada conversa de almog¢o com alguns focas. Eles tém forte senso
persecutorio, acham que vou critica-los tachando-os de superficiais. Alguns arriscam
que sou “anarquista” por causa do meu cabelo comprido. Em certo momento disseram
que eu estava fingindo, que ndo estava na USP: queria ter feito o curso, mas ndo tinha

conseguido passar pelo processo seletivo.

Com os 12 integrantes selecionados para o curso do Grupo Folha, os atritos
foram cotidianos. Algo que atrapalhou na aproximagdo com os trainees foi o fato do
Grupo Folha ndo ter um refeitério comum como o Grupo Estado. Compartilhei poucos
almogos com os trainees que aconteceram por restaurantes nos arredores da empresa.
Senti forte sensacdo de desconfianca e um ar blasé. Constantemente trainees e a
coordenadora usaram a metafora do “macaquinho” (ou do “ratinho”) de laboratério

sendo observado.

Nao sei como fui apresentado por Ana Estela. Mas na segunda visita ao curso
Ana Estela disse que em conversa com os trainees, eles se mostraram incomodados com
minha observacgdo. Caso se instalasse um “clima ruim” com eles, minha pesquisa seria

reformulada. Eu tinha que conversar com eles.

Entrei na sala depois que todos os trainees estdo instalados. Ana Estela me
apresenta: diz que no comeg¢o ndo permitiu minha “observacdo, para ndo falar
intervengdo”, mas depois conversou com minha orientadora e comigo. Acabou

permitindo. Ela sai da sala e fecha a porta.

Comego dizendo que Ana Estela relatou que os trainees estavam ressabiados
com a minha presenca. Gostaria de saber quais as duvidas existentes sobre meu projeto.
Hé um trainee que quer me colocar contra a parede, fazendo perguntas incisivas: “O que
vocé estd estudando?”, “Qual ¢ sua hipotese?”. Digo que ainda ndo tenho hipotese.
Decerto que em diversos momentos eu estava inseguro quanto a revelar algumas das
minhas hipdteses, ja que isso poderia dirigir as respostas (e em alguns momentos eu me
utilizei de tal desculpa para encurtar conversa quando o assunto derivava para esse
lado), mas o fator determinante para que eu ndo revelasse muita coisa a respeito do meu
projeto era simplesmente... que eu nao tinha uma idéia definida do encaminhamento
teorico da pesquisa. O que parecia uma dissimulagdo, na verdade era uma etapa no
processo de constru¢do de uma pesquisa. Nao se sabe muito bem onde a pesquisa

desembocara. Creio que a tensdo gerada sobre esse topico também advenha do fato de o
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processo de pesquisa ser equiparado ou pensado nos mesmos moldes de uma pauta
jornalistica, em que a pressao do fator tempo ndo permite muito espaco para explorar
rumos inesperados ou imprevistos. “Cair a pauta” ¢ o pesadelo de todo jornalista. O

planejamento inicial deve ser cumprido”.

Para tentar satisfazer aos meus interlocutores (meu projeto de pesquisa esta em
jogo) dou referéncia de Pierre Bourdieu, o que faz Théo (estudante de Ciéncias Sociais
na USP) comentar: “A partir dai € s6 vocé ler e ver mais ou menos o que ele vai fazer”.
Outra trainee mais ao fundo diz um pouco irdnica, um pouco rindo: “Nao pode dizer as
suas hipdteses para a gente?” (Sinto que ndo revelar minhas hipoteses inexistentes faz
com que os trainees levantem suspeitas do tipo “Ele se acha tao superior que acredita
que noés ndo vamos entender as hipoteses dele”). Ao que a primeira trainee completa: “E
que tem gente que diz que jornalista ¢ futil, superficial...”. Estou formulando minha
proxima resposta quando Caio (dupla formagdo, que conhego por freqiientarmos

algumas aulas na Unicamp) corta: “Ele fez jornalismo também!”. Confirmo e relato

rapidamente a minha trajetoria. Sinto que a partir dai comeco a ser mais aceito.

Perguntam porque escolhi o Grupo Folha e se vou pesquisar outros lugares.
Revelo que pesquisei o Grupo Estado (alguns deles ja sabiam disso, pois conversaram
com ex-focas que colaboraram com minha pesquisa e fizeram a sele¢do para o curso do
Grupo Folha) e que quero “sistematizar” o que € ser jornalista, o que é preciso aprender
para ser jornalista. A trainee que quer me colocar contra a parede solta: “Vocé vai vir
aqui falar mal da gente”. Quem me salva ¢ Théo: “Ué! E dai? Tem coisa para falar mal
mesmo!”. A partir dai a negociacdo perde o foco e vira falatério. Em uma das conversas
paralelas consigo distinguir Caio dizendo para trainee ao lado: “Antropologia ¢ sussa!
[sossegado]” (ou seja: ndo € tao critica ou politizada). Digo que ndo vou relatar nomes,
que meu interesse ndo ¢ denunciar ninguém e que minha pesquisa, ao acompanhar o
cotidiano do fazer jornalistico pode ajudar pesquisas mais embasadas, sem “olhar de

fora”. Por fim, os trainees permitem que eu pesquise o treinamento.

Os trainees ndo me cumprimentaram de forma cordial (isso demorou a

acontecer) o que provocava um inevitavel mal-estar. Acabei dando preferéncia para os

Lembro que muitas vezes a matéria ja estava escrita antes dos novatos sairem para as
entrevistas. SO era preciso preencher as aspas, a convengao escrita que caracteriza a fala dos
entrevistados, “rechear” a matéria. Fico pensando se, com a diminui¢do dos prazos de pesquisa,
algo semelhante ndo comece a ocorrer na academia.
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dias em que aconteceria alguma palestra ou aula, deixando de ir em momentos em que
os trainees estivessem “apurando” alguma noticia a fim de ndo levantar impedimentos
que pudessem supor que eu estava atrapalhando. Poucas vezes fiquei durante esses
momentos de apuragdo: os trainees ficavam em frente ao computador e conversavam
pouco, em voz baixa, sobre pautas, em duplas, talvez desconfiados ou incomodados

comigo.

Ainda que seja preciso o dominio de algumas técnicas (textuais, corporais) ha
um discurso disseminado de que o jornalismo ¢ algo que se “aprende rapido”. Talvez
por isso soasse comico para os trainees minhas idas a campo para assistir as suas aulas
(“observar os ratinhos de laboratorio”): nada de “importante” aconteceria, ndo ha nada
“intrincado” necessitando ser dirimido. O “aprender rapido”, refletido no carater
temporalmente curto dos cursos em comparagao com a formagdo universitaria, além de
apontar para matrizes de acdo e apreciacdo anteriormente constituidas, também ¢ uma
caracteristica que o agente deve possuir para conseguir consagragdo no campo.
Jornalista precisa aprender rapido. Se antes a socializacdo do novato no ambiente
jornalistico ocorria lentamente num processo de incorporacdo dos traquejos
profissionais, os casos estudados permitem vislumbrar espagos de aprendizagem que
aceleram a incorporagdo do principiante. H4 uma certa economia de tempo: ao invés dos
novatos aprenderem os cddigos ndo escritos da profissdo de forma difusa por uma
extensa convivéncia na redagdo, ocorre um primeiro esfor¢o de normalizacdo ja& no
curso. No caso do jornalismo, com o avanco das tecnologias de comunicacdo que
permitem uma divulgacdo ampla de noticias em questdo de segundos, o processo de
economia temporal na formag¢ao jornalistica através de dispositivos catalisadores torna-

se estratégico.

Os trainees a todo momento queriam descobrir quais seriam as minhas hipdteses
(no Grupo Estado a cobranga talvez ndo era tdo excessiva pois eu sempre revelava que
talvez faria uma parte da pesquisa em outra empresa) como se eu estivesse escondendo
algo, ou dissimulando. Eu era encarado de maneira semelhante a um agente do campo

politico: todas as desconfiangas estavam contra mim.

A dificuldade para entrada no campo também se dd porque sdao lugares de
segredos empresariais (ndo sei avaliar até que ponto isso também serviu de subterfugio

para negar minhas idas ao campo. Nesse caso, mais uma vez, sou eu que aciono
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suspeitas e desconfio de outros propdsitos...), além das quebras de legalidade serem
admitidas francamente. Como exemplo dos segredos empresariais presentes relato dois
casos. O primeiro ¢ quando Caio um dos trainees me explicou que estava ocorrendo a
reformulacdo do projeto grafico do jornal Folha de S. Paulo (aumento de 0,5 ponto na
fonte, o que implica diminuir 15% do texto). H4 uma comissdo responsavel por mostrar
que ¢ possivel diminuir texto reduzindo coisas desnecessarias. A comissao re-diagrama
o jornal inteiro do dia anterior™. O segundo exemplo é quando os focas do Grupo
Estado dizem que esta ocorrendo uma reformulagdo no processo de trabalho da empresa
para que se disponha de mais tempo de edi¢do e menor tempo de fechamento, processos

com fronteiras bem fluidas.

Quando eu era encarado como um antropdlogo se estabelecia uma relagdo em
que me imputavam como possuindo um conhecimento maior. Apds uma das atividades,
estimulados pela aula que tiveram, os candidatos a trainees discutem sobre o tema
“América Latina”. Em tom de brincadeira apontam para mim dizendo que eu
provavelmente estava rindo dos argumentos deles, como se eu soubesse mais que eles.
Além disso todos com quem conversei estranharam a dura¢do da pesquisa: “mas vai

acompanhar o curso todo mesmo?”.

Houve momentos de troca de bibliografia também, o que indica proximidade
social. Um dos candidatos a trainee me indicou Michael Schudson como bibliografia.
Em uma conversa com Carlos sobre seu TCC (Trabalho de Conclusao de Curso) na
ECA, ele diz que também vai abordar formacgdo profissional de jornalistas no seu
trabalho. Segundo ele, jornalistas silenciam sobre certos temas por causa da formagao.
“A maioria dos jornalistas sdo brancos, vem de poucas universidades, sdo classe

média”. Como exemplo de tema ndo abordado ele cita a violéncia doméstica.

Durante a semana de selecio do Grupo Folha conversei com 2 candidatos a
trainees que fazem Ciéncias Sociais. Eles debocham do curso e dos jornalistas. Fazem o
processo de selecdo pelo curriculo. Perguntam “se vou escrever mal dos jornalistas”.
Eles ndo entendem relagdo entre antropologia e jornalismo. E ndo s3o os unicos. Na

maioria das vezes meu trabalho era imputado como sendo um trabalho sobre

7 Alguns meses apds o final da pesquisa de campo, o Grupo Folha anunciou as modifica¢des no
layout de seu principal produto impresso com o slogan: “O jornal do futuro”. Mais uma vez, o
signo de distintividade acionado ¢ a “modernidade”.
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psicologia”™. Os dois explicam que academia s6 escreve para academia enquanto
. . . “ Ie 4 14 ED)

jornalismo escreve para mais gente. “Mas também, escreve o que né... s6 merda”. As
comparagdes entre jornalismo e outros meios mais especializados ¢ comum para quem
vivenciou uma inser¢do dupla. Converso com outra candidata a trainee que chegou a
cursar outras faculdades, mas achou histéria e direito “muito parado” (“aquela coisa de

documentos e biblioteca’), enquanto jornalismo ¢ “mais dindmico, mais concreto”.

E claro que a relagio de pesquisa em qualquer campo ¢ delicada e a bibliografia,
como visto acima, aponta para os atritos entre academia e jornalismo. Mas ndo posso
deixar de registrar minha surpresa: em diversas palestras dos jornalistas ouvi
reclamagdes de que algumas instituicdes nao fornecem informagdes/dados que sao
pedidos e até mesmo que algumas comunidades ndo entendem o trabalho do jornalista
(quando eles sdo confundidos como infiltrados da policia ou agentes de pesquisa do
governo). Reporteres também usam o termo “ir a campo” (por certo que em um sentido
diferente) quando fazem reportagens’. Ainda esperava contar ao meu favor com certa
cordialidade dos jornalistas visto que esses profissionais precisam ‘“cultivar” fontes.

Mas, ingenuidade minha, descobri que ndo sou uma fonte que interesse cultivar.

Em suma, se eu imaginava um lastro possivel de ser compartilhado entre as duas
carreiras que favoreceria meu trabalho ou aspectos jornalisticos que contariam a meu
favor, eles concebiam o trabalho antropoldgico aproximando-o ora de seus afazeres
(estranhando a temporalidade mais extensa da escrita, preocupados com “dentncias” ou
publicizacdes desfavoraveis), ora imaginando o analista como alguém interessado nos
aspectos psicologicos e comportamentais, 0 que por vezes, num contexto institucional
de constante avaliacdo e competi¢do, me colocava como um infiltrado da empresa para

analisa-los.

Em diversos momentos eu era requisitado para avaliar a qualidade do curso

pelos iniciantes, tarefa da qual me esquivava de forma um tanto atrapalhada com frases

> Se causa estranhamento o estudo das “profissdes” empreendido na antropologia acredito que
isso se relaciona com os marcos formadores da disciplina, em que o tema da “divisdo do
trabalho” ficou a cargo da sociologia. Entretanto arrisco que uma abordagem antropologica €
possivel e necessaria: até que ponto o elo “funcional” da cadeia de “profissdes”, o
posicionamento “funcional” relacional inventado entre multiplos fazeres define e condiciona o
pensar sobre os limites da nossa socialidade?

*Um dos entrevistados (ex-trainee do Grupo Folha e agora Doutorando em Ciéncias Sociais)
me disse: “Os jornalistas fazem quase a mesma coisa que nos: s6 que nos fazemos bem feito”.
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evasivas (“tem coisas interessantes””) e mudando de assunto a fim de evitar qualquer
desconforto com divergéncias de opinido. Essa postura, que me colocava na posi¢cdo de
uma espécie de juiz, também transpareceu no ultimo contato com Ornellas no contexto
de festividade pelo encerramento do curso. Ele chega até mim apos a solenidade (hd um
coquetel sendo servido) pde a mdo no meu ombro e diz: “E ai: vai chamar o Procon?”.

Dou uma risada cordial.

90



“O unico lugar onde alguém pode aprender
jornalismo é a redagdo de um grande jornal”.

Frederic Hudson, diretor do New York Herald, 1869 (RIZZINI, 1953).

Repacko, Missko, “Faro” para “Furos” E TECNOLOGIAS.

Tentarei neste capitulo explorar alguns aspectos que o jornalismo pode contribuir
para enriquecer os debates sobre campo e habitus: dupla de conceitos trabalhados e
retrabalhados por Bourdieu ao longo de toda sua obra e que utilizo como esquema
conceitual que perpassa esse texto’’. Primeiro aponto, de forma simplificada, o que
entendo por esses conceitos para que a argumentagao possa ser desdobrada no caminho

imaginado, ganhando no percurso maior detalhamento.

O conceito de campo designa um espago social relativamente autonomo (ou seja,
que define suas proprias regras de consagracao e legitimidade) em que ha agentes em
disputa por posi¢cdes dominantes, de maior prestigio, dentro desse espaco social. O
termo "relativamente" merece destaque. Bourdieu recusa a hipdtese mecanicista que
vincula classe (no sentido estrito de posicdo na estrutura de produgdo capitalista) e
produgdes culturais de forma direta, sem levar em conta a complexidade apresentada
por diversas composi¢des de distintas formas de capital (cultural, econémico, politico,

etc) e a referencialidade exercida pelos pares na disputa por posigoes.

O conceito de habitus ¢ o complemento do conceito de campo. Habitus denota um
conjunto de disposi¢des estruturadas com tendéncia a atuar de forma estruturante. Sao

disposigdes, internalizadas pelo agente segundo seu posicionamento no campo € na

770 texto de Ferreira (2005) pode servir de guia inicial para um rapido mapeamento: o autor
identifica 3 fases na obra de Bourdieu no que diz respeito ao jornalismo e a midia em geral. Um
momento inicial na década de 60, em que Bourdieu critica estudos que abordam a midia sem a
realizagdo de pesquisas empiricas. Um segundo momento localizado temporalmente nos anos
70/80 (que ¢ enfatizado como o enfoque que pode proporcionar mais rendimentos tedricos) em
que merece destaque o livro “A disting@0”, no qual Bourdieu analisa o jornalismo a partir dos
gostos e estilos de vida, em correlagdo com os campos politico e académico além de enfatizar os
mecanismos de distingdo atuante através das diferengas de capitais culturais e econdmicos. E,
por fim, a terceira fase dessa sucinta cronologia, que tem como expoente o livro “Sobre a
televisdo”: uma intervengdo de Bourdieu na televisdo francesa que provocou intensa polémica.
E preciso levar em conta o contexto em que tal fala é proferida: durante a década de 90 a TV
francesa abriu seu modelo estatal para a entrada de emissoras privadas, provocando mudangas
nos formatos dos programas.
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estrutura social, que geram modos de agir, de apreciagdo, de visdes de mundo, que
tendem para a reproducao das estruturas do campo. E aqui, na idéia de “tendéncia” se
abre um espaco de inflexdo para a intervengao e a mudanca. O habitus ¢ a mediagao
entre o agente e o campo, matriz geradora de estratégias de atuacdo. Exemplificando,
podem ser considerados como constituintes do fazer jornalistico a incorporacdao das
técnicas de producao textual em curto periodo de tempo, que visam obter um resultado
persuasivo através do trabalho de estilizacdo de uma forma social expressiva (no caso, a
forma-noticia, através das técnicas de lead e piramide invertida), as posturas corporais,
os modos de se portar, que se adotam nas entrevistas (coletivas ou individuais) além de
certa hierarquia valorativa interiorizada dos fatos jornalisticos que merecem publicagao
(“faro jornalistico”). Na bibliografia, os exemplos de Aabitus no jornalismo aparecem de
modo marcante na aquisi¢do da escrita e nas maneiras de interagio com as fontes™. E no
lastro desses fazeres que se ancora a totalizacdo de um fazer jornalistico: um habitus

jornalistico.

O grande rendimento que quero reter do conceito de habitus é sua capacidade de
enfatizar processos de incorporagdo e aprendizado, de pér em relevo o plano historico
da trajetoria dos agentes. A tentativa € ndo enrijecé-lo, ndo substancializa-lo como uma
instancia intermediaria entre um social e um agente ambos fixos. Ou seja, dar dindmica
e processualidade ao habitus: algo que s6 podera surtir o efeito desejado nos controles
dos pormenores na exposicao da analise. Abordo um contexto institucional (empresas
jornalisticas) em que o plano de relacdes estabelecido impde padronizagdes recorrentes
e que podem ser ampliadas com alguma seguranga no lastro de dispositivos difusores
(redes socio-técnicas internacionais de comunicagdo e intercAmbio”), ganhando um
aspecto totalizante, um possivel habitus jornalistico, que ressalta principalmente como
um viés relacional, oposicional, em relagdo a outros habitus da esfera do trabalho. Tento

evocar aqui uma multiplicidade de fazeres que ganham totalidade de maneira

8 “Assim um habitus literdario pode ser apreciado quando é dominado por um editorialista de
imprensa, mas torna-se uma desvantagem para o agente [jornalista de agéncia de noticias, que
precisa redigir notas curtas]. Um illusio que se cristaliza na visdo do jornalista como aquele
que, segundo as palavras de Albert Londres, leva “a caneta a ferida”, fara maravilhas no
Jjornalismo investigativo, mas arrisca conduzir o correspondente de um municipio pequeno a
sérios problemas.” (NEVEU, 2006, p.67).

O que justifica também o uso da bibliografia estrangeira. “Essa abertura aos trabalhos
estrangeiros tem valor também porque a comparagdo se torna visivel, por seu poder de tornar
exoticas as prdticas que parecem evidentes por serem de nossa cultura. Essa abertura se
Justifica também pela internacionaliza¢do dos grupos de imprensa e pela globaliza¢do da
informacgdo.” (NEVEU, 2006,p.16-17).
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contrastiva a outros habitus de atividades laborais. Postulo um Aabitus jornalistico tendo
em vista que se tratam de experiéncias de socializacao estruturadas em um campo, além
de atentar para o baixo grau de plasticidade a mudangas em conformidade com
alteracdes de contexto que a escrita padronizada utilizada pelos jornalistas e outras
formas mais institucionalizadas de intera¢do dessa atividade me permitem vislumbrar®.
Contudo ¢ necessario sempre contextualizar historicamente esses afazeres, ndo erigindo

um jornalista tipico-ideal como modelo de analise®'.

No jornalismo contempordneo a redagdo ¢ vista como o local de construcao do
verdadeiro saber-fazer jornalistico. Em diversos momentos um ponto foi fortemente
enfatizado: o jornalismo ¢ uma atividade “pratica”, que so se aprende na redacdo. Esse
tipo de afirmacdo refor¢a o poder dos unicos agentes que detém os direitos de
propriedade e de uso sobre tais espacos (“as reda¢des™): as empresas®. Ao concentrar o
“verdadeiro” conhecimento jornalistico nas redagdes, ¢ concedido o monopolio do
saber-fazer jornalistico as empresas, Unicas detentoras dos recursos para se manter uma
redagdo. H4a também exemplos em outros contextos do mesmo processo. No artigo
“Toda noticia que couber a gente publica”, Darnton se volta para sua experiéncia como
jornalista do The New York Times no inicio da década de 60, onde chegou a ser
correspondente internacional (cargo de alto prestigio na hierarquia jornalistica) em

Londres. Também ai ¢ enfatizado o carater formativo da redagao.

“Embora alguns reporteres possam aprender a redigir em escolas de jornalismo
(-..) a maioria deles (incluindo muitos jornalistas formados) pega o jeito na pratica de

aprendizagem. Adquirem atitudes, valores e um espirito profissional enquanto

®Nesse sentido soa um pouco cdmico quando jornalistas escrevendo trabalhos académicos usam
0 mesmo tratamento estilistico jornalistico de citacdo de depoimento para as citagdes de autores
académicos (“pronunciava Mauss”, “Nietzsche dispara”, “Baudrillard distila”).

& Portanto ndo desconsidero a observacdo atenta de alguns estudiosos ¢ agentes do campo a
respeito de variabilidades importantes. Exemplos: Dependendo de sua posi¢do no meio de
comunicagdo e do tipo de midia (jornal, semandrio, televisdo, etc), as tarefas e a auto-imagem
profissional dos jornalistas variam amplamente.” (KUNCZIK[sociélogo], 2002[1988], p.17).
“O jornalismo ¢é uma atividade muito diferenciada e depende da especialidade de cada um. A
unica coisa comum é o fato de trabalharem no mesmo lugar, ou no mesmo produto. Ndo ha

nada mais que una um tipo de jornalista a outro.” (ABRAMO[jornalista], 1988, p.191).
& E ndo se trata de algo que diga respeito somente ao contexto brasileiro. “Hd, ainda, os

problemas de ordem financeira. Oferecer aos estudantes equipamentos compardveis aos que
eles utilizardo nas redagoes é muito caro, e dai resulta parte das dificuldades de gestdo de
certas escolas.” (NEVEU, 2006, p.46).
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trabalham como mensageiros na seg¢do de Cidades, e aprendem a perceber e
comunicar a noticia quando estdo sendo ‘treinados’[aspas do autor] como reporteres
principiantes (...)Ouvindo, ele [o principiante em jornalismo] pega o tom da sala de
redacdo. Aos poucos, aprende a parecer mais um nova-iorquino, a falar mais alto, a
usar a giria dos jornalistas e a aumentar a propor¢do de palavroes em sua linguagem.
(...) Ao ouvirem as conversas profissionais e observando os modelos de
comportamento, eles [os novatos em jornalismo] assimilam  principios:

imperturbabilidade, precisdo, velocidade, esperteza, firmeza, pragmatismo e energia.”

(DARNTON, 2005, p.86 - 89)

Essa situacdo se mantém mesmo com a entrada de novas geragdes outsiders
provindas do meio universitario: os jornalistas estabelecidos conseguem impor a
desqualificagdo do capital distintivo acumulado na universidade pelos novatos. A
trajetoria universitaria ndo € mobilizada/capitalizada pelos mais jovens como um
diferencial na disputa por cargos com os jornalistas antigos estabelecidos. O
aprendizado universitario oscila entre diversos adjetivos dependendo da avaliagdo dos
agentes novatos que ingressam nas redacdes: o termo “pratico” ¢ proferido geralmente
quando ¢ valorizada a experiéncia universitaria, pontuando a presenga de infra-estrutura
para produgdo em diferentes meios de comunicacao (cameras, ilhas de edigdo, jornal-
laboratorio) e professores com experiéncia da redacdo; a expressdao “(muito) técnico”,
pontuada com entonacdo desabonadora, ¢ usada quando o agente ndo valoriza o meio
universitario que apresenta as caracteristicas elencadas anteriormente. Renata, por
exemplo, comenta sobre a Césper Libero [universidade particular de prestigio na cidade
de Sao Paulo]: “Muito técnico: sei escrever em qualquer formato jornalistico mas o
contetido eu tive que buscar por fora”. Em contraposi¢ao o termo “(muito ou pouco)
teorico” varia conforme a entonagdo, dependendo da avaliagdo positiva ou negativa do
agente: se prefere uma formagdo “mais tedrica” (j4 que a “pratica” se aprende
“rapidamente” durante a vida “profissional”) ou se prefere uma formagao “mais direta”,
voltada para o que serd “usado efetivamente” no mercado de trabalho; ja o termo
“(muito) abstrato” ¢ mobilizado quando o agente ndo gosta da formagdo universitaria
que recebeu, mobilizando na justificativa as “complicacdes teodricas” desnecessarias

colocadas pelos professores. E hd quem nao veja nada de bom na faculdade como nesse

depoimento de Carlos: “Nao conheco ninguém que tenha falado que adorou a faculdade
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de jornalismo. J4 fiz uns cursos na FFLCH de Historia, e vocé vé que € denso. Sai da

faculdade despreparado tecnicamente e academicamente™.

As mengdes pejorativas ao ensino universitario de jornalismo sdo freqiientes e
disseminadas. Um tom de deboche e ridicularizacdo perpassa os comentarios sobre a
faculdade mesmo nos jornalistas envolvidos com o meio académico. O formador do
Grupo Estado, Luiz Carlos Ramos, que mantém vinculos com o meio universitario,
apresenta um discurso oscilante: no inicio de suas aulas afirmou que os focas no curso
vao “aprimorar” o que aprenderam na faculdade. Entretanto alguns dias mais tarde
destacou que para a formagdo de um bom jornalista sdo necessarios “bons filmes, bons
livros e boa companhia”. Faculdades, mesmo que sejam “menores”, ndo contam tanto.
Por fim, Luiz Carlos Ramos aponta que ha melhora no texto depois do curso: “O curso
ndo ¢ milagroso, vocés fizeram boa faculdade”. Mas ele também recomenda que ¢
importante “diferenciar o que ¢ faculdade e o trabalho profissional de verdade”. Os
iniciantes aderem a esses comentarios através de risadas coletivas de aprovagao. Em um
video institucional do curso do Grupo Estado ha um depoimento de um dos jornalistas
responsaveis pelo curso dizendo que € preciso ensinar “tudo o que eles [os focas] ndo
aprenderam em 4 anos de faculdade e 20 e poucos anos de vida”. Muitas pessoas ja
trabalhavam em jornalismo antes de entrarem na faculdade. Para essas pessoas o
periodo na universidade ¢ visto s6 como o interrompimento da trajetdria profissional

por conta de uma credencial exigida.

A afirmag¢do de que o jornalista so se torna jornalista na redagao, tomando como
ponto de vista a trajetoria dos agentes, ¢ de um reducionismo absurdo. O processo de
socializagdo dos novatos ndo ocorre no vazio. Nao ¢ qualquer um que pode tornar-se
jornalista. Mas também hd uma base de efetividade nessa colocacdo. Nao que os
jornalistas se formem unicamente ao entrarem numa redagdo (€ preciso acumular certos
conhecimentos que ndo estdo presentes nesse espago) mas essa experiéncia € importante

e demarcadora na trajetéria de quem se pretende jornalista.

“Os cursos das empresas oferecem, com sua curta mas significativa interven¢do
na vida profissional dos novos profissionais, um caminho aparentemente seguro,
apesar de extremamente limitado: o contato com o fazer jornalistico, com os
profissionais mais antigos, com os desafios da profissdo e, principalmente, o aceno da

possibilidade de uma contratagdo, sdo elementos suficientemente importantes para
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fazé-los agarrar com afinco a tarefa de adquirir os conhecimentos necessarios. Mas a
experiéncia tem demonstrado que ndo é na empresa-escola que os novos profissionais
tém encontrado a possibilidade de aprofundar seus conhecimentos e sua visdo critica.

Dai a necessidade que muitos tém de buscar outros cursos de graduacao.

Melhor aparelhadas que as escolas, as redacoes das grandes empresas sdo
incomparavelmente mais apropriadas para fazer o treinamento dos futuros
profissionais “em campo”. E assim seria, mesmo que as escolas dispusessem de orgaos
laboratoriais bem aparelhados e de excelentes professores — o que esta bem longe da

realidade atual do ensino da pratica jornalistica nas escolas brasileiras.” (GHEDINI,

1998, p.274)

Enquanto a academia ¢ o locus de consolidagdo de diversos repertdrios exigidos
como obrigatdrios para a entrada nas arenas de disputa, a produgdo de repertorio no
jornalismo ndo possui tragos muito bem definidos, um corpus minimamente delimitavel.
Por isso a experiéncia na redagdo ¢ valorizada: ¢ o lugar em que o rastreamento de
tendéncias e “desejos” de um “publico-alvo” almejado acontece. A redacdo funciona
como um dispositivo de estabelecimento de referéncias para os jornalistas. No caso de
campos cientificos a formacdo tem que passar por uma instituicdo que determine as
referéncias de base para a disputa no campo. Ainda que se possa obter referéncias
importantes com uma boa dose de conhecimento da historia do jornalismo, ser um
eximio historiador esta longe de ser um pré-requisito para ser um bom jornalista. A
redacdo constroi referéncias “praticas” que, segundo os jornalistas mais experientes, nao
podem ser durabilizadas ou pedagogizadas: sdo dicas ad hoc. O blog do curso do Grupo
Folha nesse sentido ¢ um instrumento para-didatico que faz o papel de uma extensao
digital do corolario de pequenas “dicas” dadas pelos jornalistas a partir da situacdo de

producao de suas reportagens.

O principal capital de um jornalista ¢ o tempo em redagdo. Essa experiéncia
pessoal ¢ transmitida na forma de dicas permeadas por historias pessoalmente
vivenciadas ou com exemplos de historias vivenciadas por outras pessoas. Raramente
ha frases generalizantes e quando as ha, sdo encaradas mais como um borddo do que
propriamente uma espécie de teoria do jornalismo. E através do tempo de experiéncia na
redacdo que o jornalista vai acumular o capital especifico desse campo. Uma

experiéncia que ndo se condensa em livros ou teorias. E preciso vivenciar a redagdo
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(com toda sua carga de estresse e correria) para compreender algo inexprimivel: o
“faro” jornalistico. Entretanto essa experiéncia de formac¢ao de um “faro” na redagdo se
torna cada vez mais rara e rapida atualmente com o “enxugamento” das empresas € 0
aumento do nimero de contratagdes na area de assessoria de imprensa, dominante no

caso brasileiro®.

“As redagoes dos jornais ndo representam mais o escoadouro privilegiado para
os novos formandos. Mais enxutas, devido a crise economica e a informatiza¢do, as
redagoes absorvem na verdade uma parcela minima da massa de egressos das
faculdades de jornalismo, que se dirigem com maior freqiiéncia para as empresas a

assessorias de imprensa.” (PEIXOTO, 1998, p.34).

No comego da carreira, ¢ através da redagdo que ¢ vinculado inextrincavelmente
o prestigio do nome do jornal ao prestigio do nome do jornalista. Esse vinculo ¢ o que

garante a legitimidade da presenca do reporter.

“Para ser bem informado, um jornalista precisa contar com seu talento e
experiéncia pessoal mas pesa muito o fato de ele estar ‘possuido’ pelo mandato do
jornal: o reporter sera mais bem atendido de acordo com o poder, o prestigio do
veiculo em que trabalha. Ao ‘ir a rua’, ele assume socialmente a personalidade, a aura,
da empresa de noticias: ninguém faz reportagem em nome proprio.” (RIBEIRO, 1992,

p.193)

O objetivo a longo prazo, para se tornar um jornalista consagrado, ¢ conseguir
desvincular o nome proprio da marca da empresa. Atrair outras empresas para disputar a

autoria propria mediante propostas de salario ¢ o dpice da carreira de um jornalista.

“A caracteristica magica da assinatura no jornalismo fica bem clara num ritual
de passagem: o almejado convite para trabalhar em outro lugar. Essa situagdo
significa que o nome do profissional ingressou no mecanismo das cotagoes. O
jornalista deixa de ter valor dentro do emprego — pelo qual recebia um saldario — mas
passa a ser disputado por outras empresas, em fung¢do do reconhecimento do publico.
Este é um mecanismo semelhante ao da publicidade, em que as empresas cobram pelo

anuncio em fung¢do dos niveis de audiéncia. O ritual do convite pode detonar complexas

¥ Na Franga atual, ha uma predominancia do setor de revistas especializadas. Na Alemanha o
jornalismo feito em pequenas cidades ¢ o que absorve maior parte dos jornalistas (NEVEU,
2006).
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negociagoes e o ‘“‘gran finale” ocorre quando a empresa atual “cobre a oferta”,
confirmando o prestigio do profissional — perante o publico interno e as concorrentes.
Se a oferta ndo for coberta, de qualquer maneira o jornalista saira prestigiado e com
melhor salario. Ha casos em que o jornalista “cava” um convite, ou até o inventa. Essa
manobra desesperada so refor¢a o carater simbolico do estratagema.” (RIBEIRO,

1992, p.156)

Essa espécie de aprendizagem “pratica” nesses espagos faz com que os
pesquisadores do jornalismo concebam a modelagem “profissional” como voltada para
certos “publicos-alvo” imaginados segundo diretrizes mais amplas desses grupos
empresariais, o que faculta para as empresas o poder de decidir sobre os critérios de
recrutamento®. A academia vé poder nas “técnicas”, além das barreiras entre “pratica” e
“teoria” serem constantemente borradas. No jornalismo essas cisdes precisam ser
constantemente demarcadas e purificadas: as “técnicas” sdo “objetivas”. Os
pesquisadores desvendam poder também na pretensa “objetividade” dos jornalistas que
mais serviria para acumular capital, vender mais jornal, fortalecer o status quo. Coloca
o senso de servigo prestado a sociedade como uma retdrica falsa destinada a esconder os
interesses mercadoldgicos visando “publicos-alvos” especificos. Em contraposicio ¢
corrente o rebatimento dessas criticas (por jornalistas novatos e antigos) colocando-as
sob o rotulo de “conspiracdao”, em tom de deboche, como se estivesse colocado algo
fantasioso. O processo de envelhecimento e consolidacdo no jornalismo se faz por meio
do desabono de mudangas sociais drésticas. Qualquer postura mais idealista ou que
proponha mudangas significativas no trabalho jornalistico ¢ visto como um momento
passageiro, algo ligado a imaturidade. O desencantamento jornalistico € correlato de um
certo desencantamento politico: ainda que mantenha seus aspectos de missao,
interven¢cdo no debate publico, isso ¢ visto de uma forma mais amenizada com o
decorrer do tempo™. Criticas mais estruturais demandam atritos e isso significa perda de

tempo: e tempo ¢ fundamental no jornalismo.

# Perseu Abramo formula essa hipdtese na coletanea de Melo e Silva (1991). Na tese de Ribeiro
¢ marcante o uso de termos que denotam uma modelagem de mdo Unica: “adesdo”,
“aliciamento”, “submissdo”, “cooptagao”.

& O posicionamento politico do agente ¢ um aspecto extremamente complexo. Vale a frase de
Claudio Abramo, exaltando a disciplina de alguns militantes de esquerda como boas para o
jornal. “Em todos esses anos de jornalismo nunca encontrei dificuldades com os membros do
PC; encontrei, sim, foi muito agitadorzinho imbecil de quinta categoria, esses tipos que gostam
de aparecer porque ndo tem compromisso com nada. Ja os militantes do PC sdo de um
comportamento exemplar do ponto de vista do jornal. Para o meu gosto, acho até meio besta,
mas para um jornal capitalista seu comportamento é exemplar.” (ABRAMO, 1988, p. 169).
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A politizagdo de jornalistas ¢ alvo de gracejos e ironias. Durante uma das raras
refeicdes compartilhadas com os trainees, Caio fala que Julio ja foi filiado do PSTU e
por causa disso sabe parentesco dos politicos. “A diversao do PSTU ¢ ficar criando
teoria da conspiragdo. Eles véem quem na redacdo tem parentesco com dono de fabrica
de suco e ai quando sai uma matéria sobre laranja, os caras apontam o dedo e falam: ta
vendo!”. Alan, web-jornalista do Grupo Folha, cita o site “midia independente”, mas
desqualifica o jornalismo produzido dizendo que as pessoas que escrevem nesses sites
sdo “ativistas-jornalistas” (“Terceiro mundo ¢ sempre coitadinho, tem aquela coisa de
imperialismo”). Porém pontua que sdo sites bons para saber sobre manifesta¢des

politicas (ex: manifestacao pro-Tibet na China).

Carlos Alberto di Franco, figura importante no curso do Grupo Estado, fez
algumas observacoes interessantes sobre esse topico quando os focas comentaram sobre
o costume corrente no jornalismo norte-americano das empresas jornalisticas se
posicionarem explicitamente nas eleigdes. Carlos diz que esse sistema pode “tolher”

jornalista.

Se a leitura “conspiratoria” que aponta para interesses escusos ao jornalismo era
constantemente debochada pelos iniciantes ao jornalismo e de certa maneira ndo se
coaduna com algumas das caracteristicas comumente evocadas como valores
profissionais (esperteza, criticismo, ceticismo, nao-ingenuidade), tampouco se trata de
aderir ao discurso profissional jornalistico e propor que esses agentes tém plena
consciéncia do lugar que ocupam. O objetivo ¢ delinear o que é essa “esperteza” que o
campo exige, delinear seus modos de atuacdo e manifestacdo, bem como suas

limitantes.

Por exemplo, um fato interessante ocorreu quando os focas, devido ao volume
muito grande de exercicios pedidos para o curso e a falta de tempo, resolveram negociar
uma extensdo no prazo de entrega dos exercicios com uma das jornalistas responsaveis
pelo treinamento. Para que ninguém ficasse ‘“marcado”, ou seja, sofresse
individualmente as conseqiiéncias de tal pedido, uma comissao de 8 focas foi formada

para ir até a redag@o negociar. Foi o momento de maior atrito e tensdo durante o curso.

A “bronca”, o “esporro” que os focas ouviram dos coordenadores depois desse

ato destacava dois pontos: primeiro a falta de profissionalismo por ndo cumprirem com
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os prazos estipulados, j4 que no jornalismo o controle do tempo ¢é crucial para a
producdo informativa. E preciso que todo o aparato de inscri¢des funcione acoplado a
temporalidade exigida pelo aparato de impressao e distribui¢ao do jornal, além de ser
um dos elementos em disputa no campo, o “furo”: a publicagdo de uma noticia antes
dos concorrentes. O segundo elemento mobilizado foi a “etiqueta profissional
empresarial”’, que determina que todas as reivindicacdes sejam individuais. As
demandas coletivas sao imputadas de forma pejorativa a outras instancias. Uma frase de
Ornellas ¢ esclarecedora: “Esse negocio de comissdo ¢ pra sindicato e movimento
estudantil. Aqui ndo tem isso”. Carla d4 a mesma entonacdo nas criticas: “Comissao ¢
diretério académico”, ‘“Parecia universitdirio mimado de universidade particular”,
“Piquete € coisa dos anos 60/70”. Os focas tentaram argumentar que s queriam mais
prazo para aproveitar o exercicio, fazerem um trabalho melhor. Para rebater o
argumento Ornellas faz a metafora da “comida de restaurante”: informagdo ¢ insumo,
texto ¢ tempero. “No restaurante nao pode reclamar do tempero mas de comida
estragada”. Trés focas pedem desculpas pela classe. Um deles pede desculpa por ter
integrado uma comissdo com “tanta gente” e diz que isso foi o “Unico erro”. Nesse
pequeno incidente, estdo condensados grande parte dos principais eixos que compdem o
habitus jornalistico contemporaneo (a sacralidade com o cumprimento de prazos
exiguos) e as disputas politicas envolvendo empresas e empregados (rigida

hierarquizacao e falta de mobilizagdo coletiva).
Missao

H4 um senso difuso, mas recorrente, de “missao” no jornalismo. Os jornalistas
mais experientes dizem que ¢ “a melhor profissio do mundo” mas que exige
“sacrificios”. O que para um observador de fora pode ser encaixado como exploragao
trabalhista, para os jornalistas eram aspectos rotineiros da profissao, indice inclusive de
um bom profissional (plantdes nos finais de semana, maior tempo no trabalho
[“pescocdo”] para adiantar fechamentos ou conferir o material ja impresso, falta de
tempo inclusive para o almoco dependendo do fato a ser coberto: seqiiestros, queda de
avido, morte repentina de alguém famoso). No discurso do coordenador dos focas do
Grupo Estado, o curso seria uma espécie de residéncia médica: os alunos veriam como
se faz jornalismo, s6 observando, “sem operar”. A mobilizagdo da metafora da
residéncia funciona para atrelar ao jornalismo o mesmo prestigio auferido pela

medicina, além de atribuir um carater de necessidade vital para as noticias produzidas.
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Essa metafora® é retomada em video institucional do curso. Ainda nesse video, Ornellas
coloca duas maneiras de aprender: “apanhando ou copiando”. O extremo do anti-
intelectualismo de Ornellas transparece quando ele diz para os focas “ndo perderem
tempo avaliando, afinal ja passaram 4 anos avaliando” [na faculdade]. O conselho ¢é

“ouvir e aprender”.

“Um dos aspectos que chama a ateng¢do no mundo dos jornalistas é a mistica
de missdo e sofrimento. (...) alguns jornalistas utilizaram a metdfora da profissdo como
“um vicio”. Todos tém consciéncia que, para permanecer, tém que ‘“ter garra”, e ndo
sdo poucos os que se referem ao “saldrio indireto”’como o maior fator de garantia da

permanéncia na profissdo.” (GHEDINI, 1998, p.239)

“Em minha vivéncia nas redagoes, presenciei e ouvi relatos de casos de
companheiros que sacrificavam desnecessariamente suas férias pelo trabalho, de
chefes que procuravam os redatores durante a folga de ambos para resolver questoes
do trabalho, de reporteres que pediam para ter uma cama na redag¢do ou que por
engano ou rotina iam trabalhar num dia em que a redagdo estava fechada.” (RIBEIRO,

1992, p.188)

Dinamicas de trabalho que poderiam ser vistas como exploratorias sao
apreendidas como valores positivos no campo. Ha um senso comum consolidado entre
os profissionais: trata-se de uma profissdo em que ¢ preciso uma abnegagao de alguns
aspectos da vida pessoal e essa abnegacdo em nenhum momento é colocada como uma

pratica de exploragdo do trabalho a servigo do lucro: ¢ uma fatalidade profissional.

“Ao fim do expediente, o jornalista deve aguardar autoriza¢do do chefe que
tera suas razoes para liberar membros da equipe o momento que convier. Uma regra
ndo escrita é evitar tomar a iniciativa de solicitar para sair pois podera dar a
impressdo de que se esta “louco para sair”. O normal é esperar para ser dispensado.
Jamais ir embora por conta propria, mesmo que a sessdo tenha “fechado”. (Ribeiro,

1992, p.266)

¥ Qutras metaforas sempre utilizadas: “botar o pé na lama [para fazer uma reportagem]” e,
quase sempre em contraposi¢do, “noticia ndo € sabonete”. Creio que essa vinculagdo do
“sabonete” como algo ndo jornalistico tem raizes histdricas com as soap operas, entretenimento
patrocinado pelas empresas fabricantes de sabao.
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Esse aspecto fica claro nas meng¢des de deboche que alguns trainees ndo
formados em faculdades de jornalismo faziam a retorica que colocava o jornalismo
como o melhor emprego do mundo. Para esses observadores que ndo passaram pela
experiéncia do ensino universitario jornalistico algumas fungdes vistas com certa paixao
pelos jornalistas (cancelar férias para cobrir queda de avido) ou como fazendo
naturalmente parte da profissdo (perder finais de semana em plantdes), eram temas de
piadas e gozacdes. E cabe relatar que esse “sacrificio” nao era visto como compensador
do ponto de vista financeiro: ha um descontentamento geral no meio jornalistico (mais
acentuado obviamente nos postos mais baixos da hierarquia) sobre a remuneracio

recebida. Ser jornalista ndo ¢ visto como uma posi¢ao rentavel.

Os casos de dedicacdo que beiram ao sacrificio sdo contados como faganhas que
demonstram paixdo pelo jornalismo. Feltrin ¢ o editor chefe do jornalismo on-line do
Grupo Folha. Ele ¢ um ex-trainee (ndo tem formacdo em jornalismo), branco, em torno
de 40 anos. Fala de forma rapida. Tem uma postura linha-dura. “O portal de internet do
Grupo Folha ndo ¢ a elite do jornalismo mas ¢ a infantaria. Se o jornal ¢ um hospital,
nés somos o plantio de emergéncia. E igual vida de médico: acontece algo importante,
todos vao a redacdo para ajudar”’. Como exemplo ele cita a morte de Roberto Marinho,
quando deixou um encontro amoroso para ir ao jornal. E diz isso com orgulho. E alto o

indice de desisténcia no portal de internet. “Pessoas ndo agiientam e saem”.

O exemplo mais palpavel desse senso de missao foi quando Gazzi, editor-chefe
do principal jornal do Grupo Estado (branco, grisalho, tem um dos cargos mais altos da
empresa), aparece com cara de sono. E o cansago por trabalhar até 3h30m da madrugada
por causa da eleicdo dos Estados Unidos em que Obama saiu vencedor. Sua palestra é
curta, o tom de sua voz ndo ¢ muito alto, ele pede desculpas por ndo estar nas condigdes
mais adequadas. Comeca falando sobre as hierarquias de cargos no jornal. “Todo
jornalista tem que ser reporter. Antes sO crescia na carreira quem virava editor. Agora
tem reporteres que ganham bem”. Ressalta que a profissdo tem muito ego e que falta
tempo para refletir sobre decisdes. “Jornal é democracia até perto do fim do dia. Depois

¢ absolutismo: alguém tem que decidir”.

A concorréncia entre editorias também ¢ uma instancia central. Cada editoria
concorre num campo formado pelas editorias do mesmo tema dos jornais concorrentes.

E entre as editorias, nos jornais de maior prestigio, predominam economia e politica
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enquanto que nos jornais populares da-se énfase para o setor de servigos (também ¢
relevante a editoria de esportes). As manchetes da primeira pagina dos principais jornais
dessas empresas sempre abordam as areas de politica e economia. Raramente essa
constancia ¢ quebrada. Uma das possiveis explica¢des para essa hierarquizacdo pode ser
imputada ao prestigio que os leitores desses cadernos apresentam (ROCHA, 1997). Os
iniciantes quando questionados sobre preferéncias de contratagdo nao concebem o eixo
das escolhas somente entre as duas empresas: os recortes também levam em conta as
editorias®’. Como quando eu perguntei ao “foca” Cesar onde ele gostaria de trabalhar se
pudesse escolher. “Depende: esportes e cultura eu prefiro a Folha, Cidades e economia
eu prefiro o Estadao”. A “foca” Eliana comenta que fechamento do caderno de cultura ¢
o primeiro (por volta das 14 horas). Num meio onde o tempo ¢ escasso a ordem de

fechamento dos cadernos demonstra prestigio.

Poucos palestrantes falam do jornalismo em geral: sempre se restringem a area
que cobrem, at¢ mesmo porque ocupam cargos de maior prestigio como editores,
colunistas ou correspondentes internacionais. No inicio de carreira ha a possibilidade de
mais variabilidade tematica na trajetoria jornalistica. Mas quando a pessoa assume um

cargo de chefia/editoria ela sofre um processo de especializacao tematica.

Na cobertura da area de politica a “filosofia da desconfianga”, como denomina
Bourdieu, transparece em diversas frases nas palestras dos editores: “Fontes nao falam
exatamente o que estdo pensando em politica”, “No jornalismo ¢é proibido ser ingénuo.
Em politica mais ainda”. H4 um certo processo de desencantamento com a politica que

se manifesta nessa desconfianca.

De forma geral a recomendagdo ¢ que os novatos nao comecem a carreira na
editoria de politica, como expresso pelo editor de politica do Grupo Estado. “Precisa de
um pouquinho de rodagem para ter jogo de cintura. Politica ¢ a vitrine do jornal, ¢ mais
exposta a pressoes externas. A reclamag¢do vem de cima”. Os melhores lugares para
comegar, segundo os jornalistas mais experientes, seriam as editorias de Esportes e
Cidades (como diziam alguns trainees em conversas informais: “se errar em politica

vem peixe grande em cima de vocé€”). Mas ha quem defenda o contrario.

¥ Aqui é importante lembrar que antes havia uma editoria de Educagdo no Grupo Folha que
acabou sendo realocada para Cotidiano, ou seja, temas como saude e educagdo, por serem
menos “interessantes”, nao precisam de cadernos proprios, podendo ser subsumidos dentro de
cadernos genéricos como Cotidiano ou Cidades.
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O diretor da sucursal de Brasilia do Grupo Folha (ex-trainee, branco, em torno
de 40 anos. Sua fala ¢ permeada de varios palavrdes) comega criticando certas
dinamicas da cobertura politica em Brasilia: jornalista s6 convive com jornalista;
contato rotineiro com fontes (ou seja: politicos) e colegas acaba produzindo
relaxamento (inclusive “pool”) e diminuindo competicdo; a cobertura politica segue
setorizacdo de Brasilia, o que quebra a criatividade das coberturas; politicos controlam
fluxo de furos para repoérteres. Para ele isso ¢ um perigo para o jornal pois “jornalismo
lida com descontrole da informacdo, dissonancia, busca do contraditorio, quebra de
paradigma”. Uma forma de tentar quebrar esses “vicios” seria colocar um novato na
cobertura. Ele foi o tnico que defendeu essa posigao. Apesar das opcdes politicas
pessoais, reporter tem que ser humilde e estar interessado em ouvir todo mundo.
“Jornalista partidario ndo se da bem no mercado. Invista no interesse contrariado”. E
preciso ter certa “malicia”. Ele d4 como dica de técnicas de entrevista entremear
perguntas banais com perguntas mais incisivas para deixar a pessoa a vontade para falar.
Justifica que jornal ndo acompanha dentincia até o fim pois justi¢a ¢ lenta e ndo ha nada
de novo para “requentar” o caso. Ao final criticou blogs que abordam politica (“Minoria
ruidosa e engajada”) e os “fanaticos que acham que mensaldo ¢ uma invencao da midia

burguesa”.

Redator ¢ a fungdo mais bésica, geralmente na qual os trainees comecam a
trabalhar apesar de atualmente ndo haver uma divisdo tao rigida entre as fungdes de
redator e reporter: o mais comum ¢ haverem “redaporteres”, ou seja, profissionais que
realizam as tarefas de reporter (fazendo coberturas fora da redag¢do) e redator (que
permanece na redagdo e redige as informagdes transmitidas pelo repdrter quando é

preciso publicar rapidamente uma matéria, principalmente no caso da internet).

O editor de economia do Grupo Folha diz que sempre tenta evitar indice, jargao
e numero, sendo leitor “foge”. Aponta para variedade na cobertura de economia: “Nao ¢
s6 economés mas também saude publica, por exemplo”. Trainees perguntam o que ¢
preciso saber em economia: “A base ¢ oferta e procura. Nado precisa saber muita coisa a
mais. O mais complicado ¢ finangas”. Quando indagado sobre saldrio ele diz que
economia ¢ a “area menos mal paga do jornalismo”. Quanto mais préximo do setor
econdmico (“mais antncios”), mais a area do jornal pode dispor de recursos para
contratar pessoas. Matéria de economia na TV ¢ criticada. Geralmente se trata de um

personagem comprando em credidrio. Nao ha um apelo audiovisual tao forte.
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Pude acompanhar a palestra do editor de esporte do Grupo Folha pois foi
realizada na USP. Engenheiro de formagao, ex-trainee. Meio calvo, levemente grisalho.
Diz que esporte ndo ¢é levado a sério no Brasil.“E mais facil brilhar no texto no caderno
de esportes do que no de economia. O texto de esporte permite mais hipérboles, figuras
de linguagem”. Com a publica¢do instantdnea de noticias na internet, perguntam sobre o
porqué do jornal impresso descrever, no dia seguinte, um jogo que o leitor ja viu na

televisao. “Leitor usa jornal para confirmar impressdes do jogo™.

O editor de cultura do Grupo Estado pede que os focas apontem o que os
incomoda no jornal da empresa. Berenice diz sente falta de enfoque de “cultura mais
antropolégico, de manifestacdes populares, em todos os jornais” (ela tem dupla
formagdo: faz Cié€ncias Sociais). Ele também pergunta aos focas: “Vocés ndo acham

politica muito tucano?”. Os focas concordam com acenos de cabeca.

Faro para Furos

O “furo” ¢ o ponto alto do jornalismo. O melhor jornal é o que chega antes na
casa do leitor com noticias exclusivas. O interesse (¢ a verdade) das noticias
jornalisticas estdo pautadas pelo fato de serem as primeiras (e, nos casos de guerra,

muitas vezes as Unicas) inscri¢des sobre algum “fato”.

“Um elemento muito menosprezado de uma cultura jornalistica leva também a
uma forma poderosa de investimento inseparavelmente psiquico e profissional.
Esquecendo suas conotagoes pejorativas, as imagens da ‘“‘atualidade como droga”
para o “jornalista viciado no acontecimento” ndo sdo improprias para descrever essa
dimensdo emocional, a descarga de adrenalina que acompanha a exaltagcdo de ter um
furo, de estar no camarote para cobrir um momento importante da vida social.”

(NEVEU, 2006, p.37).

“Acho que o sentimento mais palpitante do jornalista, em qualquer estagio da
sua formagdo, ¢ a curiosidade e o prazer de ser o primeiro a saber. Isso é uma coisa
que fascina o ser humano e em particular o jornalista, porque ai ele se impoe um brio:
ele tem que ser o primeiro a saber”. [depoimento de Armando Nogueira] (VIEIRA,

1991, p.86)
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Por isso a importancia de assuntos cuja apuragdo seja dificil. E ndo por acaso
essas informacdes sigilosas de dificil apuracdo muitas vezes se relacionam com o
dominio da politica profissional: o poder deve manter barreiras estritas para controlar os
fluxos, inclusive de informacdo. O jornalismo estd imbricado com o poder
institucionalizado porque ¢ do poder que pode obter as condigdes Otimas de uma
noticia: informacao/verdade de dificil acesso e com capacidade para impactar na vida de
muitas pessoas. As falas do poder devem ser registradas e portanto nao possuem fluidez.

O jornalismo procura uma declaracdo estabilizada que ndo possa ser mudada.

Além disso ¢ na dindmica do “furo” que os lagos de solidariedade e de

competi¢do inter pares ¢ testado.

“Os trabalhos de etnografia do jornalismo (Padioleau, 1976, Pedelty, 1995;
Lacour, 1998) revelam — até o surgimento de um furo — a forga das ligagoes de ajuda
mutua e de solidariedade entre jornalistas concorrentes. Essas praticas fraternais
testemunham a eficacia de uma divisdo de tarefas, mesmo que improvisada, mas
também a seguranga que traz face ao empregador uma cooperagdo que é também uma

politica de segurancga contra os fracassos.” (NEVEU, 2006, p.106)

O “furo” realiza um contato entre o econdomico e o jornalistico. Maria Elvira em
sua palestra no curso do Grupo Folha relembra que nos anos 60 havia um discurso
socialista defendendo que o “furo” era capitalista pois escondia informagao do publico
em favor das empresas (nesse momento espocaram risos dos trainees). “Por trds desse
discurso ha o medo de competir”. No seu discurso hd uma tensdo entre informagdes
“feijdo-com-arroz”, que podem ser compartilhadas, e informagdes exclusivas. A
exclusividade, o ineditismo e a raridade da informagdo sdo erigidos em capital ao
mesmo tempo econdmico (vender mais jornais) e jornalistico (sinal de competéncia e
empenho numa apurag¢do dificil). O jornalismo quer saber antes de todo mundo.
Inclusive da policia®. Mais do que vigilante dos poderes (“watchdog”) o jornalismo se
coloca como uma instancia investida de poderes legitimos em substituicao aos poderes

estabelecidos.

% Por exemplo, diante da a¢do da midia a policia federal durante a década de 90 realizou um
esfor¢o para assumir a dianteira nas investigagoes (Martins, Luca, 2008).A revista semanal Veja
chegou ao cimulo de passar informacdes sobre uma dentincia para que um deputado entrasse
com processo judicial a fim de que a revista ndo fosse acusada de quebra de sigilo. Nas provas
para entrar nos cursos pesquisados algumas questdes versavam sobre os nomes das operacdes
policiais de investigagdo de corrupgao.
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Um jornal faz de tudo para que o outro jornal ndo seja visto: inclusive
destituindo o peso de certos “furos”. Um “furo” s6 pode tornar-se efetivo se bem
posicionado nas hierarquias outras do jornal (saiu na primeira pagina ou na pagina
inicial? E um jornalista de renome?). Foi interessante um relato de um trainee a respeito
de um “furo” dado pelo Grupo Estado. Na reunido de pauta editores do Grupo Folha
ficaram indecisos sobre fazer matéria sobre mesma pauta ou ndo, até que um deles
disse: “Pode dar. Quem 1€ Folha nao 1€ Estaddo. Além disso temos o Sandor [jornalista
de renome] enquanto que o Grupo Estado deu na parte de tecnologia”. Escrevo esse
relato no meu caderno a partir de conversa com um dos trainees. Vejo depois que o
mesmo relato estd no blog do treinamento. Lembro de Louis Pinto comentando a

precisdo etnografica de alguns manuais do exército...

Entre os profissionais de qualquer maneira “tomar um furo” ¢ um desprestigio.
Mas para o publico, que ndo contabiliza furiosamente os “furos” (a empresa usa os
“furos” como padrao de produtividade, ndo podemos esquecer) o fato ¢ que publicar

uma pauta do concorrente nao ¢ tdo comprometedor.

“Observa-se também que esse jornalismo [de investigagdo] ¢é mais
ruidosamente celebrado do que verdadeiramente praticado. As razées sdo evidentes. E
muito caro em tempo e dinheiro. Ele supoe dispor em tempo integral dos investigadores
em nome de um resultado aleatorio. Ele expoe a medidas de represdlia (or¢amentos
publicitarios perdidos, processos) por parte de fontes ou de anunciantes poderosos (...)
0 que explica em parte que os casos sejam deslocados do mundo das financas e da

industria para a alcova da politica.”. (NEVEU, 2006, p. 177-178).

O formato atual da “verdade” jornalistica ¢ construido com pelo menos dois
pontos de vista em conflito usados para a produ¢do de noticia. Nesse sentido ¢ no jornal
onde se combatem dois pontos de vista em dissenso. Assim ¢ em todas as noticias,
exceto no furo: é nesse momento que, no conflito, o jornal assume um lado. E no furo
que a credibilidade do jornal vai ser posta a prova. O jornal relata um conflito, mas
como Unica testemunha capaz de indicar provas o que requer quadros juridicos para
possiveis contestacdes, recursos para dispor de equipes com tempo de investigacdo e
uma gama variada de anunciantes para suportar possiveis retaliacdes na area financeira
(o que so grandes jornais em grandes centros urbanos possuem). Interessante constatar

que no caso brasileiro, por causa da dindmica didria, os jornais no comeco da década de
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90 perderam a dianteira dos “furos” para as revistas semanais (0 mais expressivo € o
caso Collor). A rotina de trabalho da periodicidade semanal permite mais investigacoes
desde que todas as outras condi¢des para um texto jornalistico de qualidade sejam dadas

(MARTINS, LUCA, 2008).

Tecnologias

As idiossincrasias de cada suporte (impresso, radio, TV, internet) modelam a
concorréncia e influem na formatagdo do campo. A preocupagdo com a expansdo da
atuagdo das empresas em outros suportes foi uma tonica nos cursos (talvez com mais

énfase no curso do Grupo Folha, que foi o primeiro a ser “multimidia”®

e que erige
como signo de distingdo frente ao concorrente o fato de ser “moderno”). Pelas palestras
ficou evidente a tensdo entre o suporte impresso € o suporte online. O jornalismo
impresso apresenta a limitacdo fisica e logistica da distribuicdo geografica de
exemplares. Com a internet essas limitagdes geograficas ndo se estabelecem mais pelas
limitagdes de logistica que o suporte papel delineia, mas dos limites de compreensao
das linguas nacionais e da expansdo dos aparatos eletro-eletronicos. Todos os que falam
portugués e dispdem de acesso a certos aparatos coletivos como fornecimento de
energia elétrica, a oferta de eletrodomésticos (no caso, o computador) e o acesso a rede
podem ler os jornais agora (uma leitura com menos fluéncia devido ao cansago
provocado pela leitura em tela). O suporte on-line também redefine a diferenga entre a
imprensa impressa e o telejornal. Antes era possivel destacar que no jornal impresso os
dados sdo remissiveis e no audiovisual ndo. Um jornal impresso conteria mais noticias

do que uma edigao de telejornal. Com a internet esses postulados nao valem mais.

Se na antropologia (e outras modalidades académicas) o modo de inscri¢ao
textual extenso quase exige o suporte do livro, o jornalismo pode se utilizar de outros
suportes tanto por causa do seu texto curto como por ter a capacidade de se utilizar da
imagem para produzir noticias. Entram aqui também os limites colocados por cada
suporte como por exemplo a dificuldade de se fazer matérias de economia (que

trabalham em grande parte com indices numéricos) para a televisao.

¥ Os dois jornais também tém projetos de revistas, ainda incipientes, para publicacdo de

grandes reportagens.

108



Aliado a um discurso contra as “novas geragdes”, em que para ser jornalista é
preciso passar por uma universidade, ha um discurso contra as novas tecnologias pelos
representantes mais antigos do jornalismo. Discurso esse que ¢ contrabalanceado pela
evidéncia de que as novas tecnologias abrem um flanco para a atuagdo mais
democratica do publico através das possibilidades técnicas propiciadas pelas inovagdes
da informadtica. Cabe lembrar que as cisdes geracionais sdo marcadas por mudangas
tecnolodgicas, um fator que também pode explicar as altas taxas de recrutamento de
jovens no jornalismo atual: com o acelerar das mudangas tecnologicas hd um
concomitante acelerar da rotatividade de pessoas nas redagdes também. Além disso as
novas tecnologias oferecem reformulacdo de parte da ligacao entre jornalistas e donos
de jornal: a capacidade tecnologica de difusdo ampliada se torna menos restrita. Resta
saber se o jornalismo conseguird acambarcar leitores mesmo ndo dispondo da

consagragao e legitimidade do nome dos grandes jornais ja estabelecidos.

“A possibilidade técnica de uma informagdo em ‘tempo real’ contribuiu assim
para uma forma de redefini¢cdo do acontecimento, hoje associada a transmissdo ao
vivo, tomando como referéncia seu poder de compartilhar com o publico uma agdo, se
possivel emocional, no momento em que ela acontece. O revés do movimento reside na
valorizagcdo de informacoes de fraca significa¢do (o ‘missil das 20 horas’ no telejornal
da Guerra do Golfo) (...). O principio torna-se aqui lancar a informagdo, desde sua
coleta, no canal mais propicio a garantir o furo e a acessibilidade imediata. Algumas
horas de reflexdo e de antecipagdo entre coeréncia de redagdo e fechamento se
evaporam, substituindo os prazos ja angustiantes da informacdo cotidiana pelo que um
jornalista descreve como um ‘ciclone informacional’ permanente, em que o imperativo

de apuragdo da informagdo se torna uma dificuldade.” (NEVEU, 2006, p.166)

Como a redacdo ¢ o local por exceléncia de acumulacdo do capital mais
valorizado no campo jornalistico, ¢ marcante também o modo como as modifica¢cdes
espaciais ocorridas nesse espaco por conta da introdug¢do de novas tecnologias acabam
adquirindo um estatuto de indicagdo das modificagdes que ocorreram no modo de fazer

jornalismo para os jornalistas mais antigos™.

“Ha algumas fotos antigas da redag¢@o do Grupo Estado (em torno de 14 fotos, s6 as duas mais
recentes coloridas) que contam um pouco das modificagcdes pelas quais passou o jornal. Em
1976 ocorre mudanca para o prédio atual. O termo “aquario” aparece na legenda de uma das
fotos para designar a sala envidragada que se institucionalizou para ocorrerem as reunides de
pauta. A legenda de uma das fotos fala também sobre as antigas mesas de ago (substituidas por
mesas de compensado) e a implantacdo do sistema computacional interno. Em uma das
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“Uma certa nostalgia do passado pode ser mais uma vez percebida na
descrigdo das novas redacoes [pelos  ‘velhos’  jormalistas], ‘inchadas’,
‘burocratizadas’, que mais parecem a ‘escritorios de grandes empresas’, ndo
guardando a menor semelhan¢ca com o clima de ‘confraria’ e com a ‘aura de
romantismo’ das antigas redagoes. A nova redagdo de hoje, diz um jornalista na faixa

dos 50 anos, ‘parece uma nave espacial, toda clean’.” (PEIXOTO, 1998, p.34).

E, ¢ claro, essas modificacdes aparecem como negativas para a profissdo,
geralmente porque as novas tecnologias sdo vistas como algo que se distancia da
“pratica” ou de um saber marcado pela mobilizacdo de recursos perceptivos em uma
situacdo presencial (como no exemplo sempre citado da diferenga de entrevistar uma
pessoa ao vivo ou por telefone). Nao basta s estar na redagdo para ser considerado um
bom jornalista. Um bom jornalista sai para fora (tem que “botar o pé na lama”,
conversar com pessoas pobres ou importantes, ir presencialmente aos lugares para assim
exercitar o “faro” jornalistico incorporado), vé€ a “verdade” e depois volta para conta-la.
O bom jornalista deve permanecer em transito permanente entre a redacdo e a rua. Ser

uma figura de liminaridade e mediagdo®'.

O mote mais proferido durante as palestras versava sobre o futuro do impresso
(o jornal impresso estaria com os dias contados?). Menos do que falar de substitui¢do de
uma tecnologia por outra ¢ mais adequado considerar que cada inovagao tecnoldgica
redefine as tecnologias precedentes, no limite (mas ndo necessariamente) podendo
tornar obsoleta uma tecnologia, levando-a a extingdo pelo desuso. Trata-se de pensar o
impacto de uma nova tecnologia como um novo agente num campo em que atuam
outros formatos tecnologicos. Uma nova tecnologia pode reformular os usos de todas as
outras tecnologias, reinventando as utilizagdes anteriores® ¢ no limite, extinguindo parte

delas.

legendas explicativas enfatiza-se que o jornalista Vladimir Herzog estava entre um grupo de
jornalistas assistindo um jogo da Copa do Mundo na redagdo. Para um exemplo de descrigao
especial da redagdo do Grupo Folha na década de 80 em correlagdo com logicas de prestigio ver
Ribeiro (1992), p.263 — 265.

°! Para o caso do telejornalismo ver Bergamo (2005, 2009).
* Interessante a ligacdo atual entre o trinsito cadtico das grandes cidades e os programas

radiofonicos especializados nesse tipo de cobertura.
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“«

atutinos e vespertinos conviveram na imprensa brasileira até meados dos
anos 60. Os matutinos tinham mais prestigio, mas os vespertinos ganhavam relevancia
ao atualizarem os fatos importantes ocorridos ao longo do dia. Com a difusdo do radio,
a partir dos anos 30, e sobretudo com a populariza¢do da tevé, a partir dos anos 60, os

vespertinos perderam a sua principal razdo de existir”. (STYCER, 2005, nota de pé

pagina, p. 40).

O principal da forma-noticia ¢ a temporalidade. Por isso uma noticia escrita pode
ser “substituida” por uma noticia veiculada na TV ou no radio. O telejornalismo
consegue mobilizar como grande capital a favor no campo (além da estilizagdo visual
como Bergamo (2005) aponta) o fato de poder transmitir instantaneamente em grande
escala uma noticia. O tempo é um valioso capital no jornalismo. A temporalidade faz
com que diferentes formatos de noticia possam ser nivelados numa mesma competi¢ao
pelo “furo”. Para além das especificidades de cada meio (visualidade no caso do
audiovisual, por exemplo) a temporalidade ¢ um fator que pode fazer um suporte influir
no outro ¢ no limite eliminar certas estratégias reconfigurando o campo, como na
citacdo acima em que a agdo conjunta da TV e do radio acabaram com as edigdes

vespertinas do impresso.

Atualmente ha um movimento ambivalente nas relagdes entre a imprensa
impressa e a imprensa televisiva. De um lado a televisdo pode forcar os relatos
impressos a ficarem mais interpretativos como estratégia de distingdo e atuar como um
fomento para o aumento da destreza e da qualificacao dos jornalistas (acompanhado de
uma maior qualificagdo do publico). De outro temos o surgimento de McPapers (o
jornal USA Today como exemplo maior) considerados o “fast-food do jornalismo”, que
tenta uma proximidade com a experiéncia televisiva através da “contragdo do tempo de
leitura, procurando vencer a antinomia visual/escrita. A regra jornalistica era explicita:
menos textos, mais infografia e ilustracdes, multiplicacdo de pequenos boxes,
valorizagdo da informagdo pratica, formato maximo de 2.200 caracteres.””> (NEVEU,

2006, p.128-131).

O tipo de suporte influi na atua¢do dos jornalistas nos detalhes mais minimos: a

presenca do aparato de captura de imagens ou de sons ¢ um entrave para a producao

» Ap6s o fim da pesquisa, o Grupo Folha reformulou seu jornal principal seguindo essas
diretrizes.
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jornalistica em algumas investiga¢des mais delicadas®™. Creio que é possivel estender
duas constatagdes do contexto franc€s ao Brasil: hd poucas mudancas de suporte durante
a carreira (NEVEU, 2006, p.53) e os agentes do meio audiovisual sdo tratados com

menosprezo”.

“Durante muito tempo esnobados pelos jornalistas de impressos como leitores
pouco inteligentes de notas ou porta-vozes do governo, os jornalistas de televisdo
conquistaram reconhecimento e legitimidade aos olhos de seus colegas. Isso se deve a
seu trabalho, a sua emancipacdo em relagdo ao poder politico, mas também a
centralidade adquirida pela televisdo como meio pelo qual o acontecimento politico e

esportivo chega aos domicilios.” (NEVEU, 2006, p.61).

A logistica da constituicdo do curso do Grupo Estado s6 se deu a partir do
descarte das maquinas de escrever pela redacdo por causa do processo de
informatizagdo®. O curso esta no local que antes dos computadores era o arquivo de

consulta.

O corte geracional no jornalismo também se revela quanto ao uso do gravador:
jornalistas mais velhos se orgulham por dispensar o aparelho e escrever tudo de
memoria. A bibliografia internacional aponta para aulas obrigatdrias de taquigrafia nos
primeiros cursos universitarios. Os reporteres mais jovens falam sobre situagdes
especificas em que € melhor ndo usar o gravador (quando € preciso uma informacgao em
“off”) ou usar imprescindivelmente (quando ha perigo do entrevistado querer desmentir
uma entrevista). Também ¢ recomendado o uso do gravador quando o assunto abordado

envolve termos técnicos e cientificos.

* Ver depoimento de Caco Barcellos a respeito da dificuldade de fazer jornalismo investigativo
com o aparato televisivo (Melo, Silva, 1991).

% No Brasil, as relacdes espurias entre Rede Globo e a ditadura também resvala para o
desprestigio que os telejornalistas sofrem de seus pares. “Nos da TV Globo sofremos com a ma
vontade da imprensa escrita, jd temos até medo de conversar com as pessoas porque elas so
véem o lado negativo da Globo, ndo véem o trabalho profissional que se faz aqui nessa casa.
Somos vistos sob reservas pelos nossos colegas, e com uma md vontade injustificavel.”
[depoimento de Alberico de Souza Cruz, ex-diretor de telejornalismo da Globo]. (VIEIRA,
1991, p.67)

% Sobre implantacdo dos computadores nas redag¢des (siléncio advindo do teclar nos

computadores ao invés do teclar das maquinas de escrever, restos de papel pelas mesas, laudas
amassadas no chao, folha carbono que manchava rostos, maos, punhos e colarinhos) ver Martins
e Luca (2008).
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Quanto a internet, a opinido geral ¢ de que “google ¢ inicio de matéria”, ou seja,
as fontes de dados disponiveis na web nfio possuem confiabilidade. E preciso realizar
uma checagem em outras fontes antes de utilizar esses dados digitais. A Wikipedia,
enciclopédia virtual coletivamente construida, ¢ vista com certas precaugdes. A versao
inglesa, por possuir mais colaboradores, ¢ mais confiavel: possiveis erros sao corrigidos
mais rapidamente. Mas as vezes ¢ uma ferramenta boa quando € preciso procurar
informacgdes rapidamente, por exemplo para escrever o obitudrio de pessoa famosa que
morreu repentinamente. As limitagdes da internet sdo colocadas na produgdo de noticias
(online escreve “notinhas’) e na recepg¢ao (paciéncia do leitor para ler na tela). O twitter,

“ferramenta promissora”, ainda ndo tem suas potencialidades muito bem definidas.

Um dia importante de observag¢do ocorreu quase no final do curso do Grupo
Folha. Chego na editoria de treinamento e ndo encontro nenhum dos trainees. Estava
ainda pensando no que poderia fazer quando aparece Ana Estela. Sua expressao quando
me vé ¢ de enfado, fechada. Ela diz que os trainees estdo no portal de internet do Grupo
Folha. Visivelmente contrariada ela me conduz pelos corredores labirinticos que ligam
os dois prédios da empresa at¢ o andar em que se encontram os jornalistas que
trabalham na FolhaOnline. Ana Estela me apresenta a uma das editoras que me coloca
do lado de um reporter de Cidade super simpatico. O nome ¢ Conrado: um dos papos
mais bem humorados que tenho na pesquisa. “Escrevo tudo quanto ¢ desgracga: queda de
avido, assalto, seqiiestro”. Naquele exato momento Conrado estava redigindo
informacdes passadas pelo repérter na rua sobre um assalto. Ele se mostra super

interessado na minha pesquisa. Nao revelo minha formagao em jornalismo.

Ha 3 televisores na redagdo (sintonizados na Globonews, BBC e canal aberto da
Globo). Conrado tem um radio ao seu lado sintonizado na CBN. Ele tem uma agilidade
imensa com computador. Vérias janelas abertas, clique frenético. Ele interrompe a
conversa em varios momentos, pedindo desculpas, para se concentrar na tarefa que esta
realizando. Com uma digitacdo rapida logo o texto ja estd no ar para milhares de

pessoas (seguranga que o fazer académico nao permite...).

O horario de trabalho do portal de internet ¢ mais regrado que o impresso, “a nao
ser que caia avido”, ja que nao € necessario permanecer na empresa até¢ a impressao
final do material. Conrado ja ficou 26 horas em cobertura. Ligia, sua superior, que

chega e também participa do papo, estava de férias quando um avido da TAM
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[companhia aérea] caiu. Mesmo assim compareceu na redagdo e ficou 26 horas
trabalhando. Eles reclamam que conceito de “sinergia” (termo usado para designar um
contato maior entre diferentes ramos de atuagdo da empresa) nao funciona: ndo ha
didlogo interno entre diferentes setores do jornal. As vezes 3 reporteres do Grupo Folha

(Folha de S.Paulo, Agora e FolhaOnline) estdo na mesma cobertura.

Os jornalistas conversam sem se olhar. Sem tirar olho da tela dialogam e
continuam manipulando mouse e teclado. “Apesar da pessoa com quem eu tenho que
falar esteja aqui do lado [duas cadeiras adiante] se eu quero conversar com ela ¢ melhor
eu escrever por MSN do que ir até 14 conversar pois ela pode estar no telefone ou

ocupada digitando uma nota”.

Pergunto se ele ja se adaptou as novas regras ortograficas. Conrado tira o novo
dicionario ortografico da lingua portuguesa da gaveta e diz que “aos poucos vai
pegando”. Ele revela que ja chegou a comer na frente do computador uma marmita que
trouxe de casa (“ndo dava para perder 10, 15 minutos almocando”). Pergunto sobre os
maiores erros que ele ja viu acontecer. “Matamos Elod 30 horas antes [referéncia a
polémico seqiiestro que mobilizou a midia] e derrubamos um avido quando na verdade
era s6 um incéndio num galpao”. Conrado cobriu a ocupagao da reitoria da USP. Disse
que o mesmo estudante que xingava o Grupo Folha de midia burguesa meses depois
estava no curso de trainees. Ele me manda um e-mail com o endereco do seu blog

(“minha terapia”).

Conrado diz que no online hd menos verba, menos pessoas (o que ¢ visivel em
comparacao com a redagcdo do impresso), menos divisdes de tarefa. Como exemplo ele
comenta que no impresso ha pauteiros que sé “ficam de olho” nas outras publicacdes.
No online todos “ficam de olho” nos outros sites. Conrado comenta que editoria de
saude pode ficar entre comportamento ou ciéncia dependendo do enfoque. Ha um clima
de descontracdo e camaradagem com piadas envolvendo futebol ou a publicagdo de uma

noticia curiosa.

A dindmica do ‘“furo” no online é diferente: se a noticia ndo for de dificil

apuracdo pode ser recuperada em minutos pelo concorrente. Na palestra de Feltrin,

7

editor de jornalismo on-line do Grupo Folha, essa possibilidade de recuperacdo ¢

o

descartada por uma concep¢do de temporalidade mais premente: cada segundo

precioso na dindmica de um “furo” na internet. Uma noticia publicada com 7 minutos
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de antecedéncia pode significar 50 mil acessos a mais (Feltrin comenta que o portal do
Grupo Folha tem 600/400 mil acessos de finais de semana). Segundo o editor € possivel
aumentar a audiéncia em 30% s6 mudando verbos (“Verbos no imperativo aumentam
numeros de cliques”) e hierarquia dos titulos. Os profissionais do portal de internet
ganham mais, mas o clima de trabalho ¢ tenso. Ele relata caso da jornalista que foi
almogar durante um seqiiestro e o seqiiestro acabou. Ela foi demitida. O publico-alvo
imaginado ¢ delineado em algumas colocagdes. “Leitor do online ¢ mais chato que o do
impresso”. Assuntos mais procurados: “celebridades, fofocas, policial. Quando tem

celebridade enrascada com policia, bomba! [risos de todos na sala]”.

Ha negociagdo entre guardar um “furo” para o impresso ou divulgar no online
(“Todos querem que o nome apare¢a no impresso”). Quando ndo ha risco do “furo”
“vazar” para o concorrente a publicacdo ocorre no online. Havera em breve uma
integracdo entre os espagos fisicos das redagdes do impresso e do online (que ficam em
andares diferentes). As duas redacdes ficardo no mesmo andar que o impresso € hoje. A

redagdo do impresso, assim como no Grupo Estado, ¢ muito maior.

Feltrin delineia diferencas com o jornal impresso. Por exemplo impresso ndo
deve publicar engarrafamento. Online sim. Online permite trabalhar com filmes e dudio
(em caso de filme, manchete ¢ “frame de impacto”). At€ mesmo no setor financeiro
comparagdes sao feitas. Online s6 tem 10% ou 14% de lucro mas em compensa¢ao nao
tem gasto com papel. Outra vantagem, ainda segundo o editor, ¢ com relacdo a
publicidade: antincio na internet € propaganda mais proxima do olho e permite
consumidor acessar produto com um clique. Uma tendéncia indicada ¢ o jornalismo
“hiper-local”, “micro-local”, que faria a cobertura de noticias com abrangéncias

pequenas, de um bairro por exemplo.

Hé preocupacdo com hierarquizagdes nos suportes da internet: a impressao em
papel determina um posicionamento grafico hierarquizante entre as manchetes no topo
da pagina e as outras noticias. Esse tipo de hierarquiza¢ao ¢ quebrado, em parte, com o
dispositivo do link (que oferece problemas também para a publicidade: depois da
primeira pagina do portal a audiéncia se fragmenta). A internet permite veicular noticias
de forma instantanea, sem limitagdes de contetido (video, som, texto) e barata (ele diz
que um ter¢o das despesas na producao de um jornal ¢ com producao e distribuicdo do

suporte: papel, tinta, impressdo, distribui¢ao). O problema do jornalismo na internet ¢ a
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dificuldade de responsabilizagdo de autoria o que reedita de certa maneira o comego da

historia dos jornais quando as publicacdes eram apocrifas ou se usavam pseudonimos.

Apesar da concorréncia dos novos suportes, mesmo assim o impresso ainda
persiste como modo mais prestigioso de jornalismo e apresenta vantagens inusitadas.
Uma outra comparagdo feita, aproveitando a noticia do momento, aconteceu quando
Ana Estela propds um desafio: qual o diferencial do impresso frente a outros suportes
na cobertura da morte de Michael Jackson [que falecera no dia anterior]? Resposta: por

causa do tamanho e do suporte papel, impresso pode publicar um pdster.

A internet ainda n3o € uma darea atrativa para os novatos. Anderson, um dos
focas, conta que Agéncia de noticia do Grupo Estado ndo tem ritmo de fechamento ja
que ¢ internet. “Eles escrevem notinhas. O texto fica meio Frankenstein”. Nao ha tempo
para muita elaboragdo. Porém por causa da crise nas bolsas viu gente correndo, tensa,
durante o trabalho. “E que a agéncia trabalha para mandar informagdes para empresas,
entdo 1 minuto que atrasa o cara perde dinheiro”. Apos passarem um dia no online,
trainees comentaram sobre ritmo intenso de trabalho. “Ficam te pressionando: “péra de
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pentear o texto. Manda logo™”. Eles reclamaram que online tem “apuragao fraca”.

Hé uma certa valorizagdo do status da infografia e das artes graficas. Antes os
profissionais dessa area eram chamados para fazer uma “artezinha”, quase que um
adorno (“so tabelas e desenhos do clip-art” [galeria de desenhos simples que acompanha
o Windows]). Agora h4 preocupacdo constante com infograficos (esquemas que
mesclam grafismos com informagdo, “ponte entre arte e jornalismo”). A denominagao
desse corpo de profissionais ainda ¢ flutuante: “pessoal das artes”, “jornalistas graficos”
ou, como gostam de ser chamados, “infografistas”. Fica evidente a tensdo entre
jornalistas e setor de artes no discurso de Kenji, do Grupo Folha. “O que a gente faz nao
¢ desenhinho: ¢ infografico”. O sinal mais definitivo da elevagdo do status dos
profissionais da imagem no jornalismo ¢ que os infografistas estdo participando da
reunido de pauta, o que antes ndo ocorria. Nao ¢ todo o jornal que permite um trabalho
de infografico. Por exigirem um curto tempo de elaboracdo para a publicagdo, as
noticias mais urgentes (“hard news”: geralmente envolvendo politica, “cidades” ou

desastres) ndo permitem infograficos.

Muitas vezes a infografia ¢ encarada como uma simplificagdo o que causa a

irritacao desses profissionais como expresso na fala de Antonio (deu aula de infografia
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para os dois cursos). “Senso comum diz que infografia ¢ simplificagdo para quem ndo
1€. Mas dependendo do nivel do leitor infografia pode aprofundar a informagao”. Ele ao
final faz uma analogia interessante: “Infografia ndo ¢ arte assim como jornalismo nao ¢

literatura”.

Na infografia hd uma hierarquia um pouco diferente da hierarquia textual. A
infografia no impresso estd mais “avancada” que na TV, no entanto a internet talvez
esteja mais ‘“avancada” que todos os outros suportes devido as possibilidades
instrumentais proporcionadas pelos programas de computadores quando se trata de
construir animagdes. O uso de recursos graficos se da principalmente em informacdes
que veiculam numeros. H4 uma concepg¢do de que a compreensdo por meio de imagens
¢ mais “direta”, “rapida”, “clara”, “pedagogica”, “esquematica”. Como diz o
infografista do Grupo Folha, ao comentar o uso de graficos em matérias de economia:
“Visualidade ¢ mais facil de ser compreendida do que niimeros”. Essa categorizagao
provoca ambivaléncias entre os infografistas. Ao mesmo tempo que pode facilitar a
inser¢do de infograficos no jornal também pode tornar a atividade menos “complexa”.
O silogismo que irrita e desqualifica o infografista ¢ que se as imagens sao mais

“faceis” de serem compreendidas, entdo sdo mais “faceis” de serem produzidas.

O fato do Grupo Estado atuar no meio radiofénico ndao ¢ tdo marcado nas
comparagdes entre as empresas, penso que pela falta de prestigio do radio entre os
suportes no jornalismo atualmente, talvez vinculado ao desprestigio de tecnologias mais
antigas num meio de disputa em que a no¢ao de “modernidade” tem carater estratégico
nas dinamicas de distingdo. O foca Bernardo me explica que existe uma divisdo na
radio: “a rddio AM ¢é mais jornalismo, noticia. J4 a FM ¢ mais notinhas curtas e
musicas”. Ele trabalhou na parte da FM e seu desconforto fica expresso numa frase
interessante: “O mundo caindo com crises nas bolsas e eu 14 escrevendo sobre Bob
Dylan”. Os focas também demonstravam desprezo pelo telejornalismo (“Odeio quando
me perguntam quando vou aparecer na TV”). Entretanto o setor profissional mais
odiado, sem sombra de duvida, ¢ a assessoria de imprensa (a frase que eu mais ouvi a
respeito foi: “E so para ganhar dinheiro”). O vinculo com esse setor de atividade

jornalistica € visto como desmerecedor e suspeito.

Tecnologia Textual
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A preocupacdo com a corregdo gramatical, conforme as regras do portugués
padrdo, ¢ estritamente respeitada. Qualquer palavra mais rebuscada, texto muito extenso
ou constru¢ao de frase que fugisse da ordem direta (sujeito-verbo-predicado) era motivo
para adverténcia e piadas. H4 uma dindmica pendular entre jornalismo e literatura: ora a
literatura ¢ elogiada como um modelo de escrita principalmente no que diz respeito a
descrigcdes, ora aparece como um exemplo negativo que deve ser evitado para facilitar a
“compreensao do leitor com um texto mais simples”. Esse ponto também aparece na

bibliografia sobre o tema.

“O saber de narragdo implica também a capacidade de mobilizar a linguagem
jornalistica, o chamado jornalés (Phillips, 1976/1993), com suas regras estilisticas

(uma sintaxe direta e concisa, as palavras concretas, a voz ativa, a descri¢do

detalhada, a precisdo do pormenor).” (TRAQUINA, 2003, p. 119)

Detalhes minimos de estilo sdo elencados de entremeio a conselhos (“Boa
matéria ¢ igual a bom texto porém ndo precisa escrever como advogado”). E preciso
evitar “gorduras”, “texto desnecessario”, “excesso de palavras”, “enxugar” o texto,
“ficar fluente”. Nao utilizar frases subordinadas (“‘que’’), mas sim ponto € comecar outra
frase. Nao ter frase com mais de 5 linhas (“Isso ¢ coisa de Eca de Queir6s™). Usar
“disse” ao invés de “acredita” pois esta palavra ¢ muito intima: “jornalista ndo pode
entrar dentro das pessoas”. Banir “chavdo” (exemplos: fortemente armado, requintes de
crueldade, folides), precisar as informagdes numéricas (“ao invés de falar ‘alagou 40 mil

Km quadrados’ mudar para matou tantas pessoas, isolou tantas familias™) e evitar siglas.

Ornellas também pontua dicas textuais. “Fuja dessa palavra: “que”. SO serve
para empobrecer o texto. “Sendo que” entdo, nem existe. O “que” quebra o ritmo. Pega

9999

Machado de Assis, Eca de Queir6s, eles ndo usam “que™”.

Ha um desprezo por intengdes muito literarias ou politizadas: “palavras Piaui”,

1 - . . . . L .
clima Caros Amigos” [revistas mensais que publicam textos jornalisticos mais
extensos e mais literarios], “new neo jornalismo” [piada com new journalism: corrente
do jornalismo que aproximava jornalismo da literatura]. O foca César elogia o trabalho
com texto: “elimina vicios”. Peco um exemplo e ele cita quando escreveu além do
permitido por conta de ter errado no tamanho da fonte. As pessoas da redacdo disseram:

“Aqui ndo ¢ cultura nao! Té& parecendo Piaui!”. Comecar uma matéria com uma
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enumeracdo de elementos ¢ visto como algo pretensamente literdrio. H4 uma
comparacao com o lead de TV, que seria mais facil: o lead de TV ¢ mais narrativo

enquanto no impresso vai mais “direto ao ponto”, ¢ mais hierarquizado.

Ana Estela, na correcdo de um dos primeiros exercicios pedidos, comenta que
“em jornalismo ndo se conta de forma cronologica uma histéria”, introduzindo um dos
preceitos basicos de hierarquizagdo textual da forma-noticia: colocar o mais importante
logo nos primeiros paragrafos, otimizando o processo de edi¢do da noticia. Quando
necessario, os cortes de exclusao de texto comegam pelo ultimo paragrafo. Aponta erros
de crase e de regéncia. Ela traga a diferenga entre “tema” (enchente em SP) e “pauta”
(bueiro em frente a prefeitura estd entupido): pauta ¢ mais especifica. Presenciei
também a correcdo dos exercicios no Grupo Folha que versaram sobre regéncia: quais
as diferencas entre alertar sobre, alertar para, alertar quem, alertar de. Essas correcoes
gramaticais sdo permeadas também de proje¢des sobre suposto conhecimento do leitor
(“leitor ndo sabe o que ¢ ‘prelecdo’”, sobre uma matéria de esporte). Varios trainees

ficam com manual de redacdo da empresa aberto em cima da mesa.

Algumas corregdes de texto sdo feitas publicamente para “perder o medo de
mostrar o texto”. Ha uma pedagogia de desapego pelo texto que relativiza a afirmagao
de Darnton (2005) quando diz do apreco dos jornalistas pelos paragrafos iniciais do
texto. Esse apego pelo texto ¢ algo que ¢ fruto de certa posi¢ao estabelecida na
hierarquia. Um novato nunca reclamard de mudangas no seu texto. Afinal, ele esta
aprendendo, ainda ndo tem o tempo exigido para saber o que € noticia. Nas entrevistas
com pessoas que participaram das atividades do Grupo Folha e que tinham cursado uma
carreira diferente de jornalismo no meio académico, o incomodo com o fato de ndo
possuir um controle total sobre o texto era muito frisado. A maioria deles nao continuou

no jornalismo.

As avaliagdes do que seja um bom texto beira o gosto pessoal, o estético. As
palavras mobilizadas giram em torno de algumas categorias como ritmo (o que evoca
certa oralidade), cliché, contradi¢do, repeticdo (as trés Ultimas quando a avaliagdo ¢
negativa). Esses artefatos de critica podem ser dirigidos tanto a uma palavra usada como

também na “constru¢do” de frases.

E nesse trabalho textual, apreciando detalhes, que a lapidagdo da modelizagio

textual do jornalismo vai transcorrendo. Como o comprimento das frases: ideal ¢
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alternar frases curtas com frases longas por causa do ritmo. A frase a seguir foi usada
como exemplo de rima interna que deve ser evitada: “olhar que entende os anseios
alheios”. As “estruturas timidas” também devem ser suprimidas, ou seja, quando algum
texto ndo ¢ suficientemente assertivo, como por exemplo na frase “alguns afirmam que
foi o maior evento”. A falta de assertividade no jornalismo, quando ndo ha uma
afirmacdo peremptoria, ¢ sindnimo de “falta informagdo™’. “Aten¢do para repeticdo de

palavras”. “Ultimo paragrafo deve jogar o leitor para o préximo”.

Apesar de ser um trabalho com a escrita ¢ constante o aconselhamento de “ler
em voz alta” além de “passar para um amigo ler”. Ha uma certa oralidade no texto. E
preciso ndo ter entrave na leitura. “Leitor de jornal ndo relé”. Algumas rapidas mencdes
ao perfil de leitor imaginado sdo feitas. “Leitor s6 sabe contar até¢ 3, acima disso ¢é

muito”.

O texto tem que ter um bom desfecho, ndo pode “deixar o leitor na mao”.
Geralmente desfecho bom retoma algo que foi apresentado anteriormente. Mesmo o
texto bom tem ‘“coisa para mudar. Sempre se pode corrigir”. O texto ¢ eternamente
perfectivel. Quando a descri¢ao se aproxima muito de um registro literario os novatos se
dividem na avaliacdo. H4 uma escala de prestigio do campo jornalistico que se
manifesta no poder de gerenciamento da edigcdo textual. “Quanto mais prestigio mais
possibilidade de conservar seu texto intacto”. O que explica a frase de Darnton

anteriormente citada.

E através desse aprendizado da escrita que a questdo a respeito dos limites entre
“técnica” e “poder” se tornam palpaveis. Clovis Rossi, um dos principais articulistas do
Grupo Folha, explica sobre o uso de termos como ‘“guerrilheiro” ou “terrorista” para
designar movimentos politicos armados (como as FARC - Forcas Armadas
Revolucionarias da Colombia): “E questio mais semantica que politica. Tem que
consultar o manual. Normatizar ¢ 1til para o leitor”. Essa ingenuidade com o trato de
palavras tao cruciais me surpreende. Os novatos perguntam entdo se engajados na luta
armada no Brasil da década de 60/70 eram terroristas ou guerrilheiros: “Depende:

quando vocé escolhe a luta armada vocé também pratica as vezes terrorismo”. Termina

” Informagdo em grande parte ¢ afirmar com certeza. Por isso o sentimento de incompreensio
dos intelectuais quando entram em contato com a midia e vice-versa. O intelectual titubeia de
pergunta em pergunta, uma pergunta chama outra pergunta, as questdes se encadeiam. O
jornalista pergunta para obter uma resposta. O intelectual pergunta para a pergunta.
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com uma comparag¢ao historica. “Toda imprensa brasileira era anti-comunista no Brasil.

Quando comunismo perdeu pode-se ficar mais critico”.

A construcdo dos textos na internet segue outra dindmica. Na internet aos poucos
a noticia vai sendo escrita, conforme a apuracao vai fornecendo dados mais confiaveis
(exemplo de manchetes publicadas em sequéncia no site, sendo mudadas em minutos:
“TV mostra prédio em chamas em SP”, “Incéndio em prédio no centro de Sp”,
“Acidente de avido causa incéndio em prédio”). A cada nova informagdo um novo

paragrafo precisa ser colocado.

A importancia de apreender nogdes de direito e os tramites de como funciona o
congresso foi um fato muito marcado. Fica patente certo cuidado especial com
terminologia juridica. Constantemente era perguntado “como escrever no jornal?”, ou
seja, como utilizar/traduzir termos juridicos para o jornal (exemplo: decisdo
interlocutoria pode escrever s6 decisao? Pode escrever “pedir” ao invés de “interpor”

uma liminar?).

Autonomias e heteronomias

Um ponto que merece esclarecimentos € o estatuto plural, no que diz respeito ao
conceito de campo, que durante a analise utilizo para dar inteligibilidade a algumas
acdes. Quando argumento que tanto a nocao de “furo” quanto a nog¢ao de “missdo”, que
guiam o fazer jornalistico, sdo diretrizes que simultaneamente movimentam interesses
jornalisticos e econdmicos estou considerando que uma mesma acao pode ser encarada
de diversos angulos, desencadeando efeitos em diversos campos. O questionamento a
respeito do conceito de campo de Lahire (2002) enfatiza que as fronteiras entre os
campos nunca estdo bem delimitadas: uma mesma agdo pode participar de diversos
campos a0 mesmo tempo; um campo pode ser um subcampo de outro campo maior; €
por fim, “certos campos sao construgdes cientificas da realidade que nao coincidem
totalmente com os cortes feitos para constituir outros campos (por exemplo, tanto o
campo juridico como o campo médico incluem uma parte daquilo que constitui, por sua
vez, 0 campo universitario, mas também elementos extra-universitarios)” (p.34). Além
disso, diversas experiéncias de socializagao nao necessariamente estao estruturadas em

forma de campo, ou seja, em forma de relagdes de disputa (universo familiar, encontros
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ocasionais de amigos num bar, encontros amorosos, etc). Inegavel reconhecer que essas

experiéncias também produzem disposic¢des, hdbitos incorporados.

Essas interpretacdes evocam a reflexdo suscitada principalmente pela abordagem
bourdiana no livro “Sobre a televisdo”, considerado por muitos como um trabalho de
menor rigor (BARROS, MARTINO, 2003; FERREIRA, 2005; SCHUDSON, 2005)* de
que o campo jornalistico ¢ menos autbnomo do que outros campos como a arte e a
ciéncia. E nesse texto que a tese do “cavalo de Troia” ganha forga, afirmando que o
campo jornalistico, por sua menor autonomia a priori € sua influéncia sobre os critérios
de consagracdo de outros campos, seria a porta de entrada para que forcas heterdnomas
atuassem reduzindo a autonomia de outros espagos sociais. Nesse ponto a teoria dos
campos, por colocar o jornalismo como necessariamente o campo de menor autonomia,
se aproxima de um viés de andlise que postula o jornalismo a reboque de outras
instancias (econdmico ou politico). Patrick Champagne (2005) endossa essa tese
colocando a histéria do jornalismo como um processo de uma autonomia impossivel ou
de uma autonomia que precisa constantemente ser reconquistada posto que sempre sob

ameaca, seja do Estado, seja das empresas de comunicagao.

Para Hallin (2005) o que esta em jogo ¢ até que ponto o conceito de autonomia
ndo exacerba sua normatividade evidente em detrimento de logicas culturais que ndo
perseguem uma autonomia nos moldes apresentados pela arte ou pela ciéncia. O
jornalismo precisa escrever para uma demanda presente e ndo para leitores futuros na
esperanga de uma consagracdo vindoura, como alguns literatos podem realizar. Como
comparar duas formas expressivas tdo dispares: o livro (de arte ou ciéncia) e o jornal
que apos a primeira leitura, como diz Cortazar, se transforma num monte de folhas

impressas?

Certos usos do conceito de campo da teoria bourdiana, por enfatizarem
normativamente a autonomia, acabam caracterizando o jornalismo sempre na chave da
falta. Creio que isso aponta para um fator limitante dessa abordagem. Estipular de inicio

uma autonomia quase ausente e, no limite, impossivel que seria intrinseca ao jornalismo

%A recente coletanea de ensaios organizada por Benson ¢ Neveu (2005), inserindo o aparato
bourdiano no contexto dos estudos sobre jornalismo de lingua inglesa (campo de maior acumulo
de bibliografia: o que torna essa intervencdo interessante para pensar) serviu de base para
elencar muitas das abordagens e analises utilizadas no decorrer da argumentagao.
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ndo me parece uma boa maneira de encarar as possiveis contribui¢cdes que o jornalismo

tenha a oferecer para repensarmos marcos conceituais.

O jornalismo estd acoplado num dinamismo diferente de outros campos,
dinamismo que se expressa, por exemplo, na rapidez com que incorpora tecnologias
novas ainda em experimentacdo de suas capacidades comunicativas (twitter, blog) para
serem utilizadas jornalisticamente. O jornalismo se propde a fiscalizar o poder, o que
certamente o coloca em uma situacdo de dependéncia insuperavel para com o campo
politico em termos de pauta. Entretanto longe de significar uma heteronomia a ser
dirimida, ¢ a partir dai que um dos pilares de sustentacdo dessa forma cultural se firma:
¢ na contraposicdo ao poder institucionalizado que o jornalismo arrebanha sua

legitimidade.

“A luta principal opoe, de fato, a imprensa e o poder politico. Tudo ocorre
como se os jornalistas quisessem provar para eles mesmo sua autonomia profissional
em relagdo ao poder procurando colocd-lo em dificuldade; os politicos, por sua vez,
esfor¢cam-se por controlar a midia como eles podem (somente indiretamente hoje).”

(CHAMPAGNE, 1997, p.76)

Tomando a questdo da autonomia do jornalismo através da teoria democratica
(que em parte o jornalismo endossa para firmar sua legitimidade), Michael Schudson
(2005) questiona quao autdonomo o jornalismo deveria ser a fim de cumprir a tarefa que
se propde: representar os diversos interesses da sociedade. O autor capta a preocupacao
de Bourdieu (2005), em texto da mesma coletanea, com os perigos de um fechamento
excessivo do campo e faz disso o ponto de partida para sua reflexdo (“autonomy can
lead to an “egoistic” closing-in on the specific interests of the people engaged in the
field”). O conceito de campo, ao postular a disputa inter-pares como um pilar da
autonomia (ainda que enfaticamente também postule sempre uma autonomia “relativa”),
causa certa dissonancia com os preceitos democraticos que norteiam o jornalismo. Os
ganhos com o fortalecimento do plano inter-pares vém acompanhados de perdas na
comunicabilidade das obras para além dos limites dos agentes empenhados nas disputas

do campo”.

» Para tanto Schudson pontua a critica conservadora nos EUA a autonomia do jornalismo: os
jornalistas seriam uma elite liberal, que promove valores seculares e feministas enquanto grande
parte da populagdo segue tradicdes religiosas e apresenta um posicionamento politico
conservador. Para os jornalistas estadunidenses a autonomia do jornalismo ¢ construida mais
contra o lado politico (principalmente vinculado as iniciativas militares) do que contra o lado
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Dentro da prépria obra “Sobre a televisdo” pode-se delinear um efeito perverso
das dindmicas provocadas pelas forgas inter-pares em jogo no campo mididtico, a saber,
a falsa pluralidade de imprensa assentada na competi¢do de mercado, que ao invés de
enfoques diversos produziria uma “circulagcdo circular” da informagdo ao criar uma
dindmica auto-referenciada em toda a midia: o que ¢ manchete num jornal torna-se
manchete em todos. A respeito dessa hipotese bourdiana de “circulagdo circular” da
informacao Neveu (2006) aponta como esse fenomeno ¢ exemplar para demonstrar os

efeitos de poder da referencialidade interpares:

"A nogdo de campo ilustra aqui sua utilidade. O mimetismo ndo funciona de
fato de forma aleatoria, mas segundo as linhas de for¢a do campo. As publicagoes mais
poderosas do ponto de vista intelectual e (cada vez mais) no aspecto comercial sdo os
pontos de partida para a reagdo em cadeia (Marchetti, 1998). O fenémeno ilustra uma
propriedade dos campos: o poder de “deformar o espago”, de aspira-lo na dire¢do de
seus agentes dominantes, a ponto de, no caso presente, levar por mimetismo a uma
crenga cinica na eficacia comercial ou a adesdo ressentida dos jornalistas aos
veredictos dominantes de publicagcoes que os submetem a tratar de temas que lhes

teriam parecido indignos de atengdo.” (NEVEU, 2006, p.94)

Essa colocagdo dialoga em proximidade com uma critica mais ampla sobre os
efeitos de poder que podem ser desencadeados pelo estatuto de autonomia do campo

cientifico.

“Quando Bourdieu diz que os campos sdo relativamente autonomos e fechados,
o argumento ¢ simultaneamente analitico e normativo: serve tanto para explicar a
realidade como para defender a autonomia do campo. Ndo nos diz apenas que a
ciéncia conseguiu, historicamente, construir fronteiras em relagdo ao mundo exterior,
mas que ela deve fazer tudo para as manter. (...) Mas, efetivamente, na teoria dos
campos nunca hd espag¢o para colocar a questdo: quando é que o fechamento do
campo se torna em ditadura dos peritos? Quando é que a 'autonomia’' se transforma
em 'autocracia'? Vale a pena equacionar esse risco ou ele é empiricamente
improvavel? (...) O leitor ndo pode deixar de sentir alguma irritacio quando o vé
enunciar os principios de uma epistemologia social - a idéia de que a objetividade é o

resultado da intersubjetividade critica entre cientistas que aceitam entre si as regras do

comercial.
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debate intelectual, e que a for¢a do melhor argumento (ou das regras da logica)
depende da existéncia de estruturas sociais e institucionais que possibilitem a
discussdo critica.” (MENDES,
www.aps.pt/cms/docs_prv/docs/DPR4611908d5092a 1.pdf, énfase do autor)

O conceito de campo tem um rendimento importante: quando falamos em campo
singularizamos um plano de disputas em que uma modalidade especifica de capital se
estabelece na arena de confronto por um tipo determinado de consagragdo. O efeito de
criacdo de um novo campo ¢ o estabelecimento de um plano novo de referéncia para as
diferenciagdes. Os problemas comecam quando se normatiza esse patamar de relagdes
como mais “livre”, obliterando os efeitos de poder (ditadura dos peritos, etnocentrismo
dos que julgam'®) que decorrem dessa situa¢do e que, no limite, também podem
significar um impedimento para uma criagdo inventiva ou experimental tanto quanto os
fatores heterondmicos. Além disso, o conceito de campo ndo ¢ um detector neutro das
assimetrias de poder. Parte de seu rendimento analitico se deve ao fato de ser tanto
modulador quanto modulado pelo poder dos agentes envolvidos. Sendo direto: quando
digo que as empresas que estudei ocupam posicao prestigiosa no campo do jornalismo,
estou hierarquizando esse campo em consonincia com a hierarquizacdo dessas
empresas. Uma das caracteristicas do campo € essa: fazer com que o poder de alguns
agentes se dissemine até mesmo nos instrumentos de andlise que sdo obrigados a
reconhecer os efeitos reais produzidos pelas desigualdades de poder. A metéafora da
deformidade espacial pode ajudar a ilustrar: um agente com mais prestigio deforma o
espago ao seu entorno de forma a criar movimentos de captura em que outros agentes
giram ao seu redor. A inteligibilidade alcangada aqui deve pagar seu tributo aos agentes
poderosos, mas também explicitar esse efeito de poder, o que revela um padrao que ndo
¢ absoluto e que portanto deve ter especificado suas maneiras de atuacdo, seus redutos
de pertinéncia e seus limites. O esfor¢o de andlise ¢ atentar para outros horizontes de
concorréncia recortado pelos agentes em outras posicdes ndao imputando a eles
necessariamente tragos de “ressentimento”, menos “liberdade”, tentativa de cdpia ou

99101

dificuldade de lidar com construtos “abstratos”, como se a topografia desenhada pelos

poderosos fosse a unica (ou a melhor) possivel. Penso, por exemplo, que parte da

1% Penso aqui no exemplo de Casanova (2002) quando se refere ao poder de autonomia de Paris,
capital literaria mundial: a0 mesmo tempo a consagragao mais autdnoma ¢ a forma de anexacéo
mais etnocéntrica e des-historicizante.

1% Ver critica de Canclini (2000).
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imprensa classificada como de esquerda (“Caros Amigos™) deplora o jornalismo
empresarial e ndo recorta o campo jornalistico situando em lugar privilegiado os
veiculos aqui estudados. Os jornais “populares”, em algumas editorias (principalmente
em cobertura local), sdo considerados melhores pelos jornalistas, apesar do estigma de
que padecem esses veiculos. A tentativa aqui € deixar aberto espaco para que o conceito
de campo utilizado pela analise possa ranger, sofrer deformagdes frente a outras formas
de mapeamento do campo feitas por outros agentes menos poderosos, apontando

caminhos diversos para outros jornalismos inventados'®

. Uma antropologia da midia
pode colaborar aqui para delinear melhor as especificidades dos diversos capitais e o
modo de acionamento deles, mapear os embates entre os agentes para impor como 0s
capitais devem funcionar e quais os limites de seu funcionamento, o recorte dos campos

e as superveniéncias.

Uma mesma agdo pode mobilizar diversas estratégias em campos diversos, como
visto a respeito do senso de “missdo” dos jornalistas e da busca por “furos”: exceléncia
jornalistica a0 mesmo tempo util para a exploracdo economica do trabalho. Além disso,
como estamos num contexto em que o jornalismo ¢ visto como mal remunerado devido
a alta carga horéria diaria, que sofre com uma rotina estressante de trabalho, com um
enorme numero de pessoas servindo como exército de reserva, alguém s se torna
realmente jornalista quando incorpora as limitagdes impostas por fatores heterondmicos
como algo naturalizado e inquestionavel, uma fatalidade da atividade. Saber lidar com
as pressdes econdmicas (de anunciantes e dos proprietarios do jornal), politicas e de
outros campos autonomos ¢ conhecimento fundamental de um jornalista (tanto ¢ que os
novatos tém palestras com o setor financeiro da empresa, como sera visto adiante)'®. O
editor de politica do Grupo Estado finalizou sua palestra com um comentario

interessante. “No inicio de carreira vocé pede demissdo por que mudaram uma virgula

'”Na minha exposi¢8o, a maioria das contraposi¢des de bruscos contrastes abrangentes se da
entre campo académico e campo jornalistico, em que suponho haver um acordo menos oscilante
entre analista e agentes e cuja delimitagdo é constantemente acionada.

%0 que ndo constitui uma singularidade brasileira. “O conjunto de mudancgas objetivas toma
uma consisténcia redobrada quando elas se tornam interiorizadas pelos jornalistas ndo como
pressoes, mas como instrumentos de avaliagdo de sua competéncia. Hoje, 88% dos jornalistas
britanicos apontam a rapidez de reacdo como primeira qualidade profissional e 47%
reivindicam a missao de “divertir e descontrair”. (...) Os trabalhos mais recentes observam, ao
contrario, o quanto a exigéncia de reduzir os custos de produ¢do e de produzir uma
informagdo que capte o maximo de audiéncia pesa hoje fortemente tanto sobre a organiza¢do
das redagoes quanto como norma de exceléncia interiorizada.” (NEVEU, 2006, p.160-162).
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no texto, como eu. Depois vocé vé que ¢ um trabalho coletivo, tem acionista,
anunciante”. E comum jornalistas defenderem que as empresas oferecem a melhor
forma de se fazer jornalismo: distante da tutela do Estado. E uma prerrogativa que aqui
no Brasil encontra um respaldo historico recente de 20 anos de ditadura censurando a
producdo mediatica e de recentes escandalos politicos de corrupgdo. Essa relagdo
historica recente com o Estado aciona forgas presentes de maneira difusa no jornalismo
que sdo contrarias a qualquer interferéncia estatal e vislumbram nexos positivos com o
mercado, ainda que o desenvolvimento da imprensa em todo o mundo tenha recebido

fomento estatal para sua realizacao.

“«“

esmo que a observagdo ndo esteja de acordo com os fatos, é preciso lembrar
que o crescimento do jornalismo e da imprensa é historicamente inseparavel do apoio
multiforme que lhes deu o Estado por tarifas postais preferenciais, subvengoes,

derrogacgoes ao direito social e ao direito das sociedades.” (NEVEU, 2006, p.197).

Héa também que se considerar quais os aportes necessarios para o campo
jornalistico poder construir um espaco mais aberto a inventividade e ao
experimentalismo. Muitos jornalistas, acompanhados pelos profissionais de marketing
das empresas, pensam que ndo ha heteronomia entre publicidade e jornalismo e que a
“saude financeira” da empresa estd interligada com autonomia profissional. Essa
concepgdo tem sentido desde que observado o “grau de concentracdo dos anunciantes”,
como Bourdieu atenta ao esclarecer o fato da autonomia jornalistica se ancorar nos
bastidores da engrenagem jornalistica, no financiamento. Dificilmente, no jornalismo
brasileiro atual, os setores imobilidrio e automobilistico, anunciantes de peso que
compartilham de diretrizes politico-mercadologicas comuns ainda que pulverizados em

diversas empresas e empreendimentos, serdo criticados em reportagem.

“O campo jornalistico impoe sobre os diferentes campos de produgdo cultural
um conjunto de efeitos que estdo ligados, em sua forma e eficdcia, a sua estrutura
propria, isto é, a distribui¢do dos diferentes jornais e jornalistas segundo sua
autonomia com relagdo as forcas externas, as do mercado dos leitores e as do mercado
dos anunciantes. O grau de autonomia de um orgdo de difusdo se mede sem duvida
pela parcela de suas receitas que provém da publicidade e da ajuda do Estado (sob a
forma de publicidade ou de subvengdo) e tambem pelo grau de concentracdo dos

anunciantes” (BOURDIEU, 1997, p.102-103).
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Bourdieu advoga a autonomia como uma conquista contra as injungdes
econdmicas e politicas. A autonomia € a tradu¢do de um horror ao politico e a economia
influindo na producao de formas sociais expressivas (na perspectiva dos agentes) ou
utilizados de forma engessada em esquemas explicativos (na perspectiva do analista).
Porém ao colocarmos o mercado ou o econdmico na heteronomia corremos o risco de
estipular a priori uma contraposi¢ao irreconciliavel entre a ldgica econOmica e as
logicas de outros campos, esquecendo que a propria idéia de autonomia ndo esta isenta
de implicagdes econdmicas ao estabelecer com os agentes econdmicos um pacto de
rendimentos (simbolicos e econdmicos) a longo prazo ao invés do lucro econdmico
imediato, o que a idéia de campos relativamente autonomos tenta delinear. Ha fazeres
que se beneficiam de conluios frutiferos com o mercado, incrementando os espagos de
inventividade do campo. Além disso, ao esconjurarmos o mercado de nossas analises
destemporalizamos os agentes desse campo. E como se o mercado fosse anti-
jornalistico por todo o sempre. Neveu (2006) em mais uma reflexdo inspirada se

debruca sobre o fomento aos padrdes de inventividade do campo que o mercado

proporciona ao jornalismo, sempre em processo “ambivalente”.

“As andlises precedentes salientaram um conjunto de impactos da logica
comercial: busca do sensacional e do emocional, contragdo dos formatos,
marginalizagdo de editorias. QOutras mudangas expressam a ambivaléncia dos
processos em curso. A preocupag¢do em aumentar as audiéncias pode se traduzir
igualmente em interrogacoes sobre a inadequagcdo dos modelos jornalisticos
tradicionais as expectativas dos publicos, na procura de modos de cobertura dos fatos
mais preocupados com as vivéncias e os centros de interesse dos leitores. Esse
processo valoriza uma informag¢do prdatica — como o mapa das dificuldades de
circulagdo que o Le Parisien publica diariamente -, elemento do registro consumista.
Mas a preocupagdo em levar mais em conta o que as redagoes e os departamentos de
estudo de opinido publica das empresas de comunica¢do percebem como a expectativa
de uma informa¢do mais concreta e proxima do cotidiano é também traduzida no
aumento de um “jornalismo etnogrdfico” [referéncia ao New Journalism e ao Intimate
journalism] (...) Elas [experiéncias estimuladas pelo mercado] podem, sim, restituir a
experiéncia de pessoas ou grupos habitualmente ignorados pelo jornalismo e tornar
inteligiveis os efeitos concretos de politicas publicas. Mas a busca da maximizagdo das

audiéncias, que sustenta essas prdticas jornalisticas, ndo promove, apesar disso, um
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Jjornalismo sociologico, feminista ou critico. E a atra¢do para o anedotico, para o
populismo e, as vezes, até para o voyeurismo constitui a deriva¢do possivel desses tipos

de reportagem.”(NEVEU , 2006, p.171-172)

Nao se trata de defender um reduto que se alteraria profundamente se fosse
invadido, mas de analisar como um certo tipo de relacdo social qualitativamente
diferenciada foi forjado e conectado a outros vetores de forgas sociais, levando em conta
as disputas de diferentes visdes, afazeres e classificacdes dos agentes heterogéneos
envolvidos em multiplos contextos e engajados na criagdo de um pontilhado de
dissensos instaurador de um novo campo. E como nesse emaranhado surgem espacos
para desvios, experimentacdes e inovacdes. A defesa politica do conceito de autonomia
provém disso: s6 com autonomia é que se pode inventar, imaginar ¢ fomentar o
interesse sobre coisas que antes eram desinteressantes'®. For¢oso admitir que aquilo que
na analise consideramos heteronomia pode também surtir no mesmo efeito. E que, para
além do mercado e do poder constituido, a heteronomia também engloba outros agentes
que podem ser importantes para a construgdo de outras formas de inventar (talvez mais

democraticas): os ndo-produtores, os leigos.

Creio que ao invés de enrijecermos o par autonomia/heteronomia ¢ mais
produtivo pensar como os diversos tipos de capital possuem uma existéncia relacional e,
dependendo da mobilizagdo e classificacdo deles, se estabelece um plano de relagdes
sociais qualitativamente diferente em seu nomos. Dessa forma nio fixo de antemao uma
defini¢do estrita que s6 leve em conta o capital especifico como o mais valido no
campo, mas também considero outras espécies importantes de capitais mantidas de fora
de nossas andlises ou desqualificadas sob medo de recairmos em determinismos
(econdmicos ou politicos: focos problematicos da nossa maneira social de existir) faceis
do passado: o capital provindo do que chamamos de audiéncia. Um tipo de capital cuja
presenca nao deve evocar a postura normativa da contaminacdo que a palavra
heteronomia enfatiza: ¢ preciso analisd-lo de acordo com os pesos relativamente
distintos que os agentes lhes outorgam dependendo do contexto em que atuam. Em
espacos de disputa que dependem de um capital avaliado também por nao-produtores, €

preciso levar em conta como ¢ mobilizado estrategicamente esse tipo de capital, detectar

' Importante registrar a reflexdo de Latour sobre a autonomia cientifica: “Esta capacidade de
manter suas proprias questoes, qualquer que seja a pressdo das disciplinas mais prestigiosas

ou das instituicées melhor instaladas, é necessdario ndo so admira-la como também estendé-la a
todos.” (LATOUR, 2005, p.239).
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como esse capital ¢ valorizado dependendo das mobilizagdes estratégicas no campo
(massa ignorante, cidaddos com direitos a informagdo, leigos, etc). O campo da
industria cultural fez com que esse tipo de capital (indice de audiéncia, publico, leitores,
em suma, o capital que provém da classificagdo da qualidade social do publico)

ganhasse novas formas, medidas e medigdes'”.

No caso especifico do jornalismo ganha destaque a figura do “leitor”, as vezes
substituida pela de “cidaddo” ou “consumidor”. O leitor ndo é considerado uma
heteronomia em grande parte dos contextos em que se desenrola o fazer jornalistico.
Muitos concebem o jornalismo como inextrincavelmente ligado ao capital de forcas que
provém para além das relagdes estabelecidas entre os produtores, vinculando
politicamente, por esse vi€s, imprensa, empresa, democracia e liberdade de expressdo. O
capital advindo da cooptacdo dos ndo-produtores ndo ¢ visto de forma negativa, a
ameacar a qualidade jornalistica. E visto como um direito a ser suprido pelos jornalistas.
E preciso levar em conta como esse tipo de capital é gerido, qualificado e mobilizado

nas disputas em diversas taticas como pesquisas de opinido ou a criagdo de cargos como

ombudsman'®,

Faco estas reflexdes menos como um elogio aos possiveis efeitos benéficos que
dindmicas comerciais possam propiciar aos processos aqui estudados do que como uma
forma de especificar a proposta politica que defendo como mais vantajosa: no que se
refere a formagao dos novatos, ao invés de um jornalismo mais autonomo calcado nos
duvidosos meéritos de uma faculdade de jornalismo, um jornalismo que entre em
conexdes com pessoas formadas em outras autonomias (seja Historia ou Fisica Nuclear:
importa a experiéncia de participar de um campo especializado) que sejam reguladas
por dispositivos de pos-graduacio (esses sim mais focados em tematicas envolvendo a
midia). Um jornalismo que inclua em suas coberturas outros publicos que hoje sao
ignorados por nao poderem ser transformados em “alvo” pelas estratégias de mercado, e
que também esteja conectado a uma maior diversidade de fontes de financiamento

(como atenta Bourdieu), principalmente no que diz respeito a propriedade dos meios de

1E nesse sentido que leio o trabalho de Bergamo (2005) que demonstra que o esforgo de
consolidagdo da televisdo enquanto campo auténomo ndo se faz de forma dissociada dos
mecanismos que preservam sua heteronomia. Ver Hamburger (2005) e Almeida (2009).

% Em “As Regras da Arte” Bourdieu também esta atento para a qualidade social da audiéncia e
do peso das forgas extra-campo na definicdo das disputas pelas posi¢des consagradas dentro do
proprio campo (o exemplo mais chamativo € o de Zola) e de como isso implica em desniveis de
agéncia.
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comunicac¢do. Se quisermos um jornalismo realmente mais pluralizado (ou seja: em que
a palavra “plural” nao tenha somente efeitos performaticos propagandisticos), que nao
reduza sua abertura aos imperativos de audiéncia a qualquer preco, devemos modificar a
estrutura de poder familiar que se alastra na midia brasileira e ancora grande parte dos

desmandos autoritarios sobre os jornalistas'®’.

7.0 exemplo de divisdo do controle acionario do Le Monde (entre proprietarios, leitores e os
proprios jornalistas que trabalham no veiculo, o que lhes da direito a veto nas decisdes
empresariais) ¢ uma maneira sugestiva para pensarmos em alternativas.
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“Conforme um ditado jornalistico, as noticias deveriam ser como as saias

de uma mulher: longas o bastante para cobrir o essencial,

mas suficientemente curtas para chamar a ateng¢do”

WOLF, 2005, p.214
5- Ciasse, GENERO E MARCADORES RACIALIZANTES.

Um caso que ocorreu durante meu trabalho de campo pode servir de fio condutor
para a argumentacdo. Um dos “focas” fez uma pergunta direta ao coordenador
responsavel pelas atividades. “Quando vocé seleciona as pessoas, o que vocé€ procura?”.
Ao que ele redargiiiu: “Sempre fazem essa pergunta e eu ndo sei responder. E o
conjunto... apesar das diferencas vocés parecem amigos de infincia”. E significativo
que o elemento unificador de todos os participantes dos cursos de formagdo em

jornalismo aqui analisados seja uma infancia em comum imaginada.

A bibliografia sobre jornalismo (incluida a bibliografia internacional) menciona
a todo momento a origem de classe média urbana dos jornalistas, em consondncia com o
perfil do publico. O perigo € essencializar e des-historicizar essa constatagdo'™, na
esteira dos discursos dos proprios jornalistas. O mesmo termo tem conotagdes distintas

dependendo do contexto abordado.

O trabalho de Mota e Capelato (1981) em diversos momento atenta para a
origem de classe média dos jornalistas e do publico, entretanto com diferentes
significados. Por exemplo, no subtitulo do capitulo que aborda a década de 80 da
historia do Grupo Folha (“4s “camadas médias” ressurgem, assim, como o centro da
ampliagdo inicial do espago politico”), cabe lembrar que o termo “ressurgem’ aparece
pois o jornal ja havia voltado sua linha editorial para esse “publico” na época de
Nabantino, em meados de 50, como expresso no subtitulo da pagina 149 do mesmo

299

livto (“Um jornal da “classe média para a classe média””). Porém ¢é preciso
circunscrever contextualmente o que significava fazer um jornal para a “classe média”

na década de 50 e na década de 80. Segundo os autores, no periodo mais antigo essa

198 gntes era possivel discriminar assim o pessoal da imprensa: a direcdo era recrutada na

burguesia; a redagdo, na camada social média ou pequena burguesia;, e a oficina, no
proletariado. Desaparecida a oficina tradicional, o proletariado estd excluido da imprensa. A
redag¢do obedece a uma hierarquia nova, mais rigida, povoada, interna e externamente,
daqueles que ingressam na profissdo através de cursos académicos e que, por isso mesmo,
demandam estdgios para a prdtica do mister.” (SODRE, 1999).
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postura estava ligada a interesses de modernizacdo, de énfase nos setores urbanos
industriais ao invés da decadente elite agraria, acompanhando o processo de
transformacgdo da cadeia produtiva do jornal aos moldes empresariais. Ja no periodo de

“ressurgimento” na década de 80 ¢ uma outra configuragdo que se delineia.

’

“Em verdade, as preocupacoes da chamada “classe média” se
metamorfoseardo nas formulacoes em relagdo a “nova sociedade civil”. Os projetos
desta sdo democratizantes, nacionalizantes, fiscalistas e, de certa forma, algo
flutuantes. (...) Nessa otica, a classe média [sic, sem aspas] constitui o nucleo difusor
de ideologias, o ponto médio do aspirado regime democrdtico, o divisor de dguas, o
centro de gravidade da ‘“nova sociedade civil”. Dai seu pendor, por um lado, para
criticas antioligarquicas e, por outro, antipopulistas. A “universalidade” da classe
média a erige em pedra de toque da aspirada nova ordem, nesse projeto dificil de auto-

referencia¢do”. (MOTA, CAPELATO, 1981, p.234-235)

Se certo patamar das andlises dessa pesquisa ¢ empreendido na esfera
circunstanciada e controlada das atividades laborais institucionalizadas em que creio
poder realizar algumas totalizagdes, uma critica importante ao uso do conceito
bourdiano de habitus precisa ser delineada aqui quando esse conceito ¢ esquematizado
em exemplos evocados que se referem a recortes de classe de agentes. Afirmar que um
mesmo habitus incorporado nas primeiras socializacdes ¢ acionado em diferentes
campos € visto como um procedimento problematico, que em ultimo caso recai em
essencializagdes'”. Contraditoriamente as intengdes de Bourdieu (que durante toda a
sua obra tentou elaborar uma “légica da pratica” em que fosse resgatado o poder de
acdo dos agentes frente a abordagens estruturalistas) atualmente seus conceitos sdo
acusados de servir de dispositivos para retirar a agéncia dos atores, todas as a¢des sendo
decorrentes do habitus. Se, nos debates de sua época, Bourdieu criticava o
estruturalismo (e também o esquema marxista de infra-estrutura/super-estrutura que
produzia efeito parecido) por impor uma “légica da logica” aos agentes de forma um
tanto mecanica e causal, agora sdo seus conceitos que sofrem critica semelhante ou

homologa.

Lahire (2002), a partir de pesquisas com a escolarizacdo de criancas, envereda

para uma postura tedrica em que a critica ao uso do conceito de habitus utilizado em

% Ver texto de Frow (2000).
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recortes de classe visa tornar essa ferramenta conceitual mais nuancgada, restrita e
localizada: mudanga sinalizada pelo abandono do termo em latim (habitus: que evocaria
a idéia de totalidade), substituido pelo termo plural “habitos”. O autor questiona a
unicidade e homogeneidade dos esquemas de agdo, percep¢do, apreciacdo, etc, que
compdem o habitus de uma categoria de agentes. Devido aos inumeros contextos
diversos de socializacdo e também devido as diferencas internas a cada contexto (o
exemplo acionado ¢ o da variabilidade do ambiente familiar, em que a crianga pode
permanecer em mais contato com um parente do que com outro), o autor propde uma
pluralidade de habitos (e, enfatizo novamente, a mudanga de termo aqui ndo é um
rebuscamento, mas uma precisdo conceitual) que nao necessariamente seriam coerentes
entre si (ja que os proprios processos de socializagdo podem apresentar incoeréncias) e
que poderiam ser mobilizados de formas diferenciadas dependendo do contexto. A
transposi¢cdo de um repertdrio imutavel de esquemas incorporados em certo contexto de
socializagdo para outros contextos deve ser comprovada a partir de pesquisas

pormenorizadas que atestem essa pertinéncia.

A origem social dos agentes que participam dos processos aqui analisados tem
um relevo importante no acesso ao jornalismo. O perigo € tentar inferir caracteristicas
diretas entre uma camada social mais abrangente e o extrato social composto pelos
jornalistas. Em diversos momentos a bibliografia ressalta a origem de classe média dos
agentes no jornalismo''"’ para inferir, a partir dai, como essa parcela da populagdo pensa.
Creio que uma visada mais detalhista pode identificar um campo de pertinéncia mais
restrito para categorias tdo abrangentes e multifacetadas. O termo “classe média” ¢ um
bom elemento para um cercamento inicial da andlise, mas deve ser aprofundado: quais
as experiéncias de socializagdo de parcelas dessa classe média que podem ser
destacadas como instituidoras de esquemas de percepcao e avaliacdo incorporados pelos
agentes e acionados no fazer jornalistico? Qual o espago dos possiveis dessa classe

média? O que transforma a classe média em classe midia?

Ribeiro (1992), também se utilizando de algumas citagdes do livro de Mota e
Capelato comentado acima, formula nos seguintes termos essa origem social fazendo
uma comparagdo entre Grupo Folha e Grupo Estado: este ultimo ¢ visto como mais

proximo de uma elite dominante.

0 “Basicamente os jornalistas ndo sdo uma categoria social homogénea de pessoas, ainda

que, pelo menos nos paises industrializados do Ocidente, geralmente tenham precedentes na
classe média. (KUNCZIK, 2002[1988], p.17)
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“A FSP [jornal principal do Grupo Folha] em vdrias ocasioes foi qualificada
como ‘um jornal de classe média, bastante tipica, seja em seus eventuais jacobinismo,
fiscalismo em rela¢do ao Estado, reformismo, antipopulismo e democratismo’ [citando
Mota e Capelato]. (...) Por manter referéncia a um publico especifico, que é por ele
representado e afinal de contas o sustenta, um jornal realiza uma simbiose que forja
sua personalidade editorial, sua postura perante o mundo e a sociedade. Assim
enquanto o [Grupo] Estado apresenta uma tendéncia historica de manuteng¢do das
posicoes ja conquistadas pela classe dominante, e dai retira uma unidade
aparentemente mais consistente, a Folha refletiu e incorporou as oscilacoes e
incertezas caracteristicas das camadas médias urbanas. (...) Se a op¢do por dirigir-se a
classe média e por ser classe média, forneceu a FSP base ideologica para tornar-se
editorialmente mais abrangente e comercialmente mais agressiva, ao mesmo tempo a
envolveu em contradicoes tipicas de seu referencial. Por estar a meio caminho entre a
classe alta e a operaria, entre ‘os rendimentos das profissoes que a caracterizam e 0
custo de suas aspiragoes’, a classe média — e o jornal que com ela se identifica —
‘parece gravitar em torno da classe alta, procurando imitar seus estilos e
comportamentos... tenta absorver avidamente padroes e hdabitos estrangeiros, bem
como toda a tecnologia do bem-estar’ [citagdes de Mota e Capelato]” (RIBEIRO,
1992.p.215-216).

Ghedini (1998) que estudou ambos os cursos (Grupo Folha e Grupo Estado) faz

uma reflexdo menos polarizada.

“Existe uma mescla entre jovens filhos de uma classe média mais abastada,
jovens que ndo precisaram trabalhar durante a universidade e que puderam fazer até
dois cursos simultaneamente — o mais comum é encontrar quem tenha feito Jornalismo
e Direito ou Jornalismo e Letras - além de poder estudar outros idiomas, e os filhos de
uma classe média de mais baixa renda. Talvez esses tenham sido obrigados a trabalhar
para custear os proprios estudos, como aconteceu com alguns jovens jornalistas

entrevistados para essa disserta¢do.” (GHEDINI, 1998, p.231)

Instdncias que se constituem de maneira circular, que s6 adquirem
inteligibilidade quando postas em conluio, os jornais estudados e certas parcelas da
classe média (parcelas em que a “reza didria do homem moderno”, para relembrar a

famosa frase de Hegel, aparece como uma atividade incrustada no cotidiano) se
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inventam mutuamente, escoradas entre si: nem toda “a” classe média 1€ jornal (e como
delimitar precisamente seus limites no caso brasileiro, em que essa terminologia
abrange as margens tanto da elite quanto das camadas populares?), mas consideramos
os jornais como um indicio, um repertorio de pistas, da opinido dessa parcela da
populag¢do devido ao peso simbdlico dos agentes midiaticos. Os estudos de recepgdo
entram aqui para especificar os desvios e reinvencdes possiveis dentro desse processo
de recorte. Importante destacar que os jornalistas, apesar de nao advirem de familias
com rendimentos econdmicos muito semelhantes, possuem capitais culturais que

possibilitam a inser¢do nas redagdes.

Qual o espaco dos possiveis da classe média brasileira contemporanea quando se
trata de oportunidades de trabalho com a escrita criativa? H4 um limiar oscilante de
posicdes que pode ocupar, na escala de valoracdo de trajetdrias possiveis, a atividade de
escrita como recurso capaz de fornecer meios de vida. Nas classes populares a escrita
pode ser desprezada como inatingivel, abstrusa, complicada e considerada uma
exterioridade misteriosa, concep¢do que evoca ignorancias pessoais engendradas por
exclusoes diversas. A atividade de escrita pode também ser manejada sem grandes
dificuldades por pessoas de extenso tempo de escolarizagdo nas inevitaveis situagdes
que clamam por ela (relatdrios burocraticos, comunicacdo mediada pessoal), mas
considerada como um acessoOrio passageiro frente a outros fins. No contexto brasileiro
recente, para além do jornalismo e dreas afins da comunicagdo, o uso da escrita
inventiva € extremamente restrito, envolve pesados recursos por um tempo de
investimento longo (academia, literatura) e oferece parcas possibilidades de retorno de

capitais.

Em entrevistas com pessoas que cursaram o programa do Grupo Folha provindos
de espagos universitarios nao relacionados com a faculdade de jornalismo, fica evidente
que se existe a possibilidade de inser¢do e mobilidade dentro do sistema de ensino
(através da pos-graduagdo), a atividade jornalistica fica relegada a segundo plano como
uma fonte de renda disponivel enquanto ndo ha uma estabilidade definitiva no campo
académico ou ainda como uma forma de atuagdo politica mais explicita. A
especializagdo deve atingir certo ponto mas nao ultrapassar certas expectativas
profissionais, ou entdo o jornalismo deixa de ser visto como um campo de atuacao e ¢

preterido em relagdo a academia.
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O acesso aos esquemas incorporados que podem ser reputados como importantes
na constru¢do de um habitus jornalistico e que estdo presentes na socializacdo de uma
parcela social tdo multifacetada quanto a classe média se deu pelos depoimentos de
participantes em entrevistas extensas. Através dessas entrevistas mais longas ficaram
claras algumas das relagdes fundantes para o desejo de se tornar jornalista. Para além do
obvio relato que coloca a escolha profissional como dada de forma infundada e inata
(“desde pequeno eu queria ser jornalista...”), fica claro que a presenca do jornal no
ambiente familiar cria certos impactos na escolha da carreira. Dependendo de como essa
presenga ocupa um lugar de destaque ou prestigio na rotina de leitura de pessoas
proximas que servem de modelo do mundo adulto (“Meu pai sempre lia jornal”) e de
como o jornal pode se envolver com assuntos ligados ao gosto pessoal (jornalismo
esportivo ¢ um grande atrator do interesse juvenil, por exemplo) criam-se novos leitores
e novos jornalistas''". Ou seja, o lugar simbolico ocupado pela leitura de jornais fomenta
a disposi¢do de habilidades ligadas ao jornalismo e aos leitores do jornalismo
(apreensdo de formatagdes simbolicas, criagcdo do habito de leitura rotineiro). Exemplo
disso ¢ o capital cultural de que dispunha Torres (1994), pesquisador que ndo era
formado em jornalismo, para concorrer a uma vaga de jornalista em seu estudo sobre o
Grupo Folha: 10 anos de leitor assinante da Folha de S. Paulo, fato que revela a

complementaridade simbolica entre publico e jornal.

“O simples fato da leitura de jornais ou da exposigdo a televisdo criou uma
forma de familiaridade, um “horizonte de expectativa” pelo qual, sem poder
necessariamente teoriza-lo, a maior parte dos usuarios das midias identifica o que
diferencia o editorial da reportagem, apossando-se intuitivamente de certos elementos

da gramatica de uma reportagem televisionada.” (NEVEU, 2006, p.110)

Arrisco uma aproximacdo entre o que Raymond Willians chama de
dramatizac¢do da vida cotidiana e a formacao jornalistica. Do mesmo modo que ha uma
espécie de dramatizacdo da sociedade a partir da experiéncia de assistir dramas
cotidianamente, creio que possa haver um processo semelhante com a informagdo. De
tanto verem noticias as pessoas vao aprendendo a escrever de certo modo, se
familiarizando com a forma-noticia ainda que ndo saibam os nomes jornalisticos

utilizados para designar essa pratica de producdo de informagdo (lead, piramide

M “Uma parte da ética da profissdo ¢ comer e beber a informagdo” (Schlesinger, 1987)
[depoimento colhido pelo pesquisador]” (NEVEU, 2006, p.93)
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invertida). De certa maneira ha uma disseminag¢do da forma noticia. Da mesma forma
que as pessoas passam a vivenciar seu cotidiano dentro de uma estrutura de sentimentos
que tem como base as diversas experiéncias de dramatizagdes rotineiramente exibidas
na televisdo, o fato de vivermos numa sociedade que veicula constantemente
informacdo (e da informa¢do informatizada, disponivel pelos computadores) também
faz com que a forma-noticia, da mesma maneira que o drama, seja incorporada pelas
pessoas. O fato de que ndo seja totalmente absurda a idéia de que qualquer pessoa pode
ser jornalista sem passar por um treinamento especializado mostra o quanto a forma-

noticia estd incorporada como um formato estilistico no dia-a-dia das pessoas''.

H4 uma vinculagdo entre prestigio intelectual e leitura de jornais, entre mundo
adulto e leitura de jornais, que serve de estimulo inicial para o encaminhamento ao
jornalismo e ao mundo de certas parcelas da classe média. Ao contrario dos livros
infantis, o jornal ¢ compartilhado entre o adulto e a crianca: somente separados por

editorias diferentes como dois adultos com gosto distintos.

Pais que estimulam o processo de aprendizagem indicando leitura de algum
material jornalistico (assim como a presenca de jornais na sala de aula, guardadas as
devidas diferencas entre as relagcdes que ocorrem no ambiente escolarizado e no lar) e
pais com trabalhos ligados ao uso da escrita de forma criativa, que depende de um
manejo de estilo proprio relativamente mais agucado, também ¢ um fator que influi para

delimitar dentro do espago dos possiveis a escolha pelo jornalismo.

O periodo de escolha profissional é permeado por uma levitagdo momentanea do
peso das injungdes sociais em parcelas da classe média. E comum ocorrer certa
disparidade na escolha das carreiras (jornalismo ou farmacia). O jornalismo, por sua
abrangéncia de temas e seu prestigio elevado (comparativamente a profissdes

“manuais’), oferece um prolongamento do periodo de indecisao.

A “mitica” figura do reporter aventuresco, destemido, contrdrio a poderosos,
ainda move o desejo de seguir nesse trabalho, apesar do depoimento dos jornalistas

mais velhos que, cotejando geracdes, indicam sempre um declinio do vigor desse tipo

2 Isso também encontra ressonancias com o que William chamou de mobilidade privatizada: o
fechamento da vida social em 4 paredes e a mobilidade alcangada pelas inovagdes tecnologicas.
Esperamos uma noticia de fora, sempre. Por isso o jornalismo adquire uma importancia crucial
na sociedade contemporanea. Para entendermos o mundo de hoje precisamos passar pelo relato
jornalistico.
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de sedugdo para o recrutamento e o aumento de uma preocupacdo “‘comum” com
realizar um trabalho como outro qualquer, na mesma cadéncia ‘“burocratica”. A
presenca maci¢a do telejornalismo também ¢ um fator que pode ser imputado como
desencadeador da procura notdvel pela carreira na geracdo recente. O gosto pela leitura
desinteressada (convexo da concavidade representada pela escrita inventiva), a
curiosidade, a tendéncia a cultivar o auto-didatismo também elencam os requisitos para

um jornalista.

O ambiente escolarizado em que ocorrem os cursos nao ¢ fortuito. As
habilidades escolares de “tomar nota” com zelo das aulas dos professores sdo um
preludio para o “tomar nota” nas entrevistas. Além disso, a familiaridade com os fazeres
escolarizados e pedagogizados sdo uteis para uma atividade que pensa seu “publico-
alvo” grande parte das vezes como ignorante. Nesse sentido a classe média atual ¢
estratégica. A causalidade do provavel esta a seu favor. Geralmente apresenta uma forte
tendéncia a ver no sistema escolar uma forma de ascensdo social, o que a torna
predisposta a experiéncia do aprendizado. Além disso, o recrutamento de pessoas
jovens, classe média, brancos, também tem o efeito de sondagem de publico, ao mesmo
tempo que, relativamente, essa parcela da populagdo freqiienta uma gama de espagos de
sociabilidades distintas (seja para cima, seja para baixo da hierarquia social) com

facilidade, construindo um certo leque de referéncias minimo (e muitas vezes caricato)

dos gostos possiveis.

E por meio dos jornalistas com origem na classe média que os jornais
“populares” sdo feitos. Portanto ¢ por meio do imaginario que as fracdes da classe
média invocam sobre as classes populares que as noticias sdo elaboradas. A leitura das
classes populares ¢ imaginada como instrumental e intermitente (leitura dos
classificados, principalmente em fins de semana), o jornal ¢ comprado na banca
(portanto pode conter cenas fortes de tragédias e pornografia: ndo necessariamente
chega até em casa) ¢ a leitura deve ser facilitada com caracteres maiores ja que o texto

nao pode ser muito extenso por definigao.

Se os jornais principais dessas empresas podem encontrar no proprio jornalista
uma espécie de sondagem de opinido do publico almejado, 0 mesmo ndo ocorre no caso
dos jornais populares. A leitura pode ser universalizada sem grandes embates: deixou de

distinguir acerbamente e virou requisito democratizante. Ja a escrita se desenrola num
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terreno de expressivos investimentos distintivos. E quase impossivel encontrar

jornalistas que tiveram uma trajetéria marcada por pobreza e exclusao.

Género e Marcadores Racializantes

O jornalismo ndo ¢ uma atividade em que os marcadores de género atuem de
forma a excluir peremptoriamente quem nao se enquadra nas dinamicas de forgas
generificantes presentes. Apesar da presenca de elementos masculinizantes o jornalismo
¢ um campo da area cultural: o que o feminiza frente a outras atividades mais viris
(penso no exemplo de ALMEIDA, 1996). Ja os marcadores racializantes se manifestam
de maneira a manter as redacdes monocromaticas. O nimero de jornalistas negros,
segundo censo do RAIS (Relagdo Anual de Informagdes Sociais) de 2001, no Brasil, ¢
em torno de 1,2%. Em S@o Paulo a média ¢ um pouco menor, 1,1%. A dificuldade de
acesso da populagdo negra aos dispositivos de escolarizagdo responsaveis pela criacao
de capital cultural, fruto de diversos fatores (historicos, politicos, simbolicos) que
fomentam o preconceito, acaba desembocando em exclusdes das arenas de trabalho.
Nesse sentido o género, por ser um marcador que ultrapassa as divisdes sociais de
acesso as instituigdes produtoras de capital cultural, ndo influi de forma acentuada no
acesso ao jornalismo enquanto que “raca” se manifesta de forma quase a se superpor e

reforgar as divisoes de capital cultural.

O marcador social “profissional” atua em alguns momentos de maneira a colocar
em segundo plano os marcadores de género e “raca”, efetuando um apagamento desses
marcadores  sociais comumente mobilizados. Melhor dizendo, com a
@ . N . e . o

profissionaliza¢@o” as praticas discriminatdrias precisam ser mobilizadas no terreno de
categorias de mérito profissional, linha editorial ou ainda, outro dispositivo muito
comum, as discriminagdes sdo reelaboradas em linguagem mercadologica de audiéncia,

colocando como base um suposto gosto ou preferéncia de consumidores imaginados.

As conclusdes da tese de doutorado de Rocha (2004), abordando a
profissionalizacdo [uso conceitual da sociologia das profissdes] e a feminizacdo da
carreira de jornalismo no Estado de Sdo Paulo, colocam que a discriminacdo contra
género no jornalismo ndo ¢ tdo marcada, comparativamente a outras profissoes, haja

visto os altos indices de presenga feminina nas redagdes e a quase equiparagdo de
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ganhos salariais (importante destacar: as mulheres ainda ganham menos'"”). Porém os
postos de comando ainda sdo majoritariamente masculinos, as mulheres jornalistas
permanecem mais tempo no mesmo cargo em comparacdo com os profissionais
masculinos (ou seja, t€ém uma ascensao profissional mais demorada) e precisam dispor
de mais anos de escolarizagdo para ganhar o mesmo salario. Um esclarecimento
importante se coloca: o que a autora quer designar com o termo “mulheres” em se
tratando de marcadores racializantes e de classe ¢, no caso estudado, mulheres brancas

de setores médios urbanos.

Durante o campo, na relagdo com as fontes algumas discrimina¢des eram
aventadas pelos jornalistas palestrantes (principalmente no futebol: ¢ embaragosa a
presenga feminina nos vestiarios), mas nada que implicasse em impedimento total para
realizar as coberturas. Contudo, na area internacional (uma das mais consagratorias do
jornalismo) a preseng¢a feminina ainda ¢ timida, tendo em vista principalmente o fato de
se tratar de uma situacao de riscos, em meio a conflitos armados em que a ocorréncia de
assassinatos e estupros estdo presentes (0 que ndo coaduna com o esteredtipo de “sexo
fragil”), além da dificuldade de mulheres entrevistarem autoridades masculinas em

paises de cultura mugulmana.

As entrevistadas relataram discriminagdes por parte dos chefes ou colegas de
trabalho quando se vestiam “de forma diferenciada” ou eram muito novas. O fator
geracional merece destaque: a presencga feminina entre os novatos no jornalismo talvez
acentue os atritos com os jornalistas estabelecidos acrescentando a misoginia como um
elemento a mais nas disputas entre jornalistas estabelecidos e jornalistas novatos. No
campo que realizei ficou evidente que o uso de palavrdes era mais comum em homens

com mais experiéncia de redacdo do que em mulheres ou em homens mais jovens.

“A exemplo do que ocorre em outras profissoes, as mulheres jornalistas
brasileiras recebem remuneragdo inferior a de seus colegas homens (...). A maior
presen¢a feminina parece ter contribuido, também, para a juveniliza¢do da idade
média dos jornalistas brasileiros. (...) As mulheres sdo maioria também entre os
profissionais com curso superior.”(NEVEU, 2006, p.193) [apéndice a edi¢do brasileira

de Manoel Marcos Guimardes]

3 Também ¢é bom lembrar que a maternidade, por causa do senso comum que a relaciona de
imediato como uma questdo eminentemente feminina, pode apresentar certos entraves nessa
inser¢do das mulheres.
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A tese de Rocha (2004) também aponta que as mulheres jornalistas ocupam
areas menos prestigiadas (revistas, agéncias de noticias, setor extra-redacdo como por
exemplo faculdades) ou areas novas de atuagdo (internet, TV), e geralmente trabalham
em dareas tematicas consideradas mais femininas (moda, comportamento, cultura).
Dificilmente s3o escaladas para cobrir temas politicos ou econdomicos, um fato comum
ndo s6 no Brasil'*. Entretanto na bibliografia internacional ha indicios de valorizag¢do
do marcador de género em algumas atividades jornalisticas envolvendo reportagens de

maior folego, texto mais prestigioso do jornalismo.

“Sem se reduzir a isso, essa evolugdo [de alguns jornais rumo a reportagens
mais “etnogrdficas”] se da em parte pelas mulheres jornalistas, cujo recrutamento é as
vezes feito de forma explicita (Gra-Bretanha, Bélgica) com base em sua suposta
capacidade de produzir um jornalismo mais concreto, mais atento a vida cotidiana dos

leitores.” (NEVEU, 2006, p.172).

Ainda segundo Rocha, no contexto brasileiro a discriminagdo de género no
jornalismo ¢ mais ostensiva em jornais de cidades do interior do que nas grandes
metropoles. O jornalismo impresso didrio e as emissoras de radio (“mais
conservadores”, “mais tradicionais”) ndo possuem grande presenca feminina pois ja

foram dominados pelo mercado masculino, segundo a autora.

Quando abordado o suporte audiovisual as categorias estéticas influem no
acesso. As discriminagdes de “raca”, gramatica corporal e beleza sdo transmutadas sob a
capa de valores estéticos no suporte audiovisual da televisdo''® e aparecem até mesmo
em comentarios banais como o de Conrado: as mulheres das redagdes do Grupo Folha

deixam a desejar (“Tem mais mulher bonita nas reda¢des de TV”).

“Em junho de 2001, a Federagdo Internacional dos Jornalistas - FIJ e a
UNESCO realizaram, na Coréia do Sul, a I Conferéncia Mundial de Mulheres

Jornalistas. Os anais deste evento demonstraram que a jornalista mulher sofre

1 “Nas redagoes das publicagoes de informacgoes gerais, a divisdo do trabalho associa com

freqiiéncia as mulheres a cobertura social e cultural, do mundo das Soft news, feitas de
andlises das tendéncias e dos comportamentos, de assuntos e informagoes utilitarias, em
oposi¢do as hard news, centradas no acontecimento, da tensdo da atualidade. ”(NEVEU, 2006,

p-44)

Creio que no radio ha discriminagdo de gé€nero também transmutada em linguagem estética,
afinal € sempre a voz masculina possante, grave, empostada que predomina nas locugdes
radiofénicas (e no anuncio do nome das emissoras de televisao).
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discriminagoes quanto ao conteudo das reportagens. Temas mais complexos ou que
causam mais impacto na opinido publica sdo atribuidos aos jornalistas do sexo
masculino. Outro aspecto registrado foi a estética, principalmente quando o referencial
é a televisao. Mulheres negras, gordas ou tidas como feias encontram mais dificuldades

de ingressarem no mercado de trabalho como reporteres em emissoras de televisdo.”

(ROCHA, 2004, p.172).

Sobre a profissionalizagdo e suas relagdes com a feminizacgdo, as conclusdes de
Rocha sao ambivalentes. Com o processo de profissionalizagdo (na acepcao de
FREIDSON, 1996) do jornalismo, “passou-se a exigir um profissional mais qualificado,
com maior titulacdo, facilitando uma disputa mais equiparada entre os géneros”
(ROCHA, 2004, p.198). Porém profissionaliza¢do e feminiza¢do ndo estdo intimamente

interligados. H4 contradi¢gdes importantes:

“o fato de [o jornalismo] ndo ser uma profissdo consolidada [nos moldes do
Direito ou da Medicina] facilita a feminiza¢do da carreira, pois oferece uma menor
estabilidade ao profissional e um mercado extremamente competitivo, ligado a logica
capitalista (...). Por outro lado, o profissionalismo atua como um fator de protegdo do

mercado ao ingresso feminino nas posi¢oes mais valorizadas, como ocorre na medicina

e na advocacia” (ROCHA, 2004, p.199).

Os marcadores de género foram mobilizados, durante o campo, quando alguma
jornalista quebrava a distribui¢cdo tematica generificante atuante no jornalismo (como ja
explicitado: areas como o jornalismo esportivo ou policial, ha uma forte presenca de
valores masculinizantes, enquanto que em areas mais proximas da cultura, moda,
comportamento, elementos mais femininos sdo predominantes''®). Nesse sentido ¢
exemplar a pergunta de uma aluna de jornalismo na ECA para o editor de esportes do
Grupo Folha sobre o porqué do predominio da cobertura de futebol. Ele brinca: “Pode
parecer mis6gino, mas vocé acha estranho porque € mulher”. Ele justifica o predominio
do futebol por causa da escolha do publico e também por falta de “teor de cronica” de
outras modalidades esportivas e d4 como exemplo o atletismo. “Mesmo se eu mandar
um reporter todo final de semana no Ibirapuera ndo d4 matéria”. O argumento de falta

de cronicidade de outros esportes que ndo sejam o futebol ¢ no minimo suspeito quando

8 Também obtive relatos de que ha mais homens gays na editoria de cultura.
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contraposto ao depoimento pessoal de Stycer (2005, p.180) relatando a dificuldade de

conseguir obter pautas didrias sobre futebol pela equipe do jornal esportivo Lance!.

O fato de o jornalismo manter uma sutil diferenciacdo com a literatura afasta as
acusacoes de belle letrismo (sempre proximo de um poélo feminilizante, do lazer puro),
mas mantém em foco a capacidade autoral que atrai quem procura expressao criativa
(masculinizando a escrita com aproximagdes com a politica nos jornais prestigiosos e
com a area policial nos jornais “populares”, além da énfase de “prestagdo de servigo
publico” que o conceito de “informacao” aciona e que afasta o jornal de uma leitura

univocamente de desfrute).

Durante algumas entrevistas ficou evidente que o fato de uma mulher cobrir a
area politica movimenta a roda dos fuxicos com boatos sobre supostos envolvimentos
sexuais da reporter com politicos (“ela deu um furo porque ela deu um furo”). O
aconselhamento para as mulheres aborda o aspecto de envolvimento sexual (o que nao
ocorre com os homens) como quando Steve, correspondente norte-americano em
palestra para os trainees aconselhou as mulheres a terem cuidado com estupros e,

portanto, ndo falar de forma que possa parecer flerte para obter entrevista com a fonte.

Os marcadores de género sdo mobilizados de forma a resultar em praticas
discriminatérias através de uma acusacao de falta de “profissionalismo” ou de ética: a
mulher jornalista se valeu de fatores nao-jornalisticos na obtencdo de informagdes. O
que ¢ interessante visto que no jornalismo ¢ comum que as formas de se conseguir uma
informacao ndo respeitem os limites legais ou jornalisticos, extrapolando relagdes éticas
com cameras escondidas ou com investigadores contratados para vasculhar e obter de

forma ilicita documentos pessoais de pessoas influentes.

Também ¢ interessante colocar certa afinidade social entre o corpo profissional
que produz jornalismo e os setores sociais de consomem esses produtos jornalisticos. A
feminizacdo das redacdes talvez possa ser imputada a extensdo dos interesses

mercadologicos jornalisticos tendo em vista a ampliagao do mercado feminino.

Enquanto as mulheres podem obter um acesso ao mercado editorial sem
necessariamente empunhar posicionamentos politicos feministas (as revistas para

“mogas” estdo consolidadas ha bastante tempo na imprensa brasileira''’) com os negros

"7 Ver Buitoni (1986) para um estudo introdutério sobre publicagdes voltadas ao publico
feminino.
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o processo ¢ distinto. Para conseguirem uma entrada na imprensa eles t€ém que
necessariamente explicitar a divergéncia de suas posigdes politicas. Para além de todas
as formas mais ou menos escancaradas de racismo presentes da imprensa (por exemplo,
publicacdes voltadas para o empresariado que ndo permitem fotos de negros para ndo
“desagradar” o “publico-alvo”, ou ainda o conselho do infografista do Grupo Folha que
atentou para o cuidado que se deve ter quando se publica storyboard [série de desenhos
que tentam descrever como aconteceu um fato], pois as vezes hé preconceito: retrata-se
o ladrdo como negro assaltando um branco loiro) os preceitos jornalisticos atuais de
“objetividade”, “isencdo” e “neutralidade” nao aceitam de bom grado manifestagdes que
possam ser imputadas de politicas. A imprensa negra, por ser considerada engajada

numa causa politica, sempre sera desancada como “parcial” ou “tendenciosa” segundo

esses preceitos.

Serd que se a populacdo negra articular sua “negritude” a mecanismos de
mercado que possam ser atraentes para o jornalismo como empresa as redagdes deixardo

de ser monocromaticas? Quais as conseqiiéncias disso?

“«

essa oferta de informagdo, atenta aos desejos e investimentos de multiplos
componentes de uma sociedade, qual é o lugar dos grupos sem poder de compra? Uma
sociedade ndo é um mosaico de publicos-alvo e de estilos de vida? A idéia de
democracia ndo supoe a visibilidade diante de todo o corpo social de questoes

coletivas, de um horizonte de deliberagdo compartilhado?” (NEVEU, 2006, p.168)

Aqui ¢ interessante colocar um fato que ocorreu em minha pesquisa de campo
quando iniciantes ao jornalismo discutiam sobre a viabilidade de alguns temas para a

producao de um caderno especial ao final do curso.

Diversos termos vagos foram colocados como motivo de descarte dos temas: “¢
batido”, “é chato”. Uma das teméticas propostas era uma comparacio Africa-Brasil o
que levou alguns dos iniciantes em jornalismo a perguntarem para a jornalista
responsavel pelas aulas do curso se o tema teria apelo para os leitores. Ao que a
professora (branca) respondeu: “O leitor do Grupo Estado nunca fard uma manobra de
hip hop mas se interessa em saber que existe”. Uma das alunas comenta: “Se for sé
discriminagdo, injusti¢a, eu acho um saco”. A professora arremata: “A gente nao pode
ser uma revista Raca”. A revista Raga, publicagdo voltada para o publico negro, ¢é vista

como um mau exemplo de jornalismo por ser muito “engajada”. A acusagdo mais
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intoleravel no campo jornalistico ¢ a mengdo a possiveis lagos politicos com partidos,
empresas ou movimentos sociais. A temdatica dos marcadores racializantes ¢ mais
T . . ‘s n
permeada por demandas politicas' °, no imaginario jornalistico, do que o género (que
pode aparecer em temas e assuntos mais “amenos” como maquiagem, relacionamentos
amorosos ou dietas). A pauta sobre comparacao Africa-Brasil ndo foi escolhida para a

producio do caderno'”’.

8 O mesmo aconteceu com comentarios a respeito de outra pauta abordando Direitos Humanos:
“Precisa ter cuidado com pauta de direitos humanos para ndo virar ativismo e nao jornalismo”.

% Embora nao faltassem “ganchos” para tanto: era a época da eleicdo de Obama, primeiro
presidente negro dos EUA, e da vitéria de Hamilton, primeiro negro campeao da Férmula 1.
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“Mas 8 milhoes de pessoas vivem todos os dias de suas vidas
na cidade de Nova York, e eu me senti assoberbado

pela distancia entre suas experiéncias, quaisquer que fossem,

1

e as historias que liam no The Times.’

Robert Darnton

Posimivismo, Patrocinio £ PUsLico.

O processo de socializacdo do novato no jornalismo levanta sérias duvidas sobre
a violagdo de um dos preceitos mais sagrados do jornalismo: a objetividade. Uma
afronta ao ideal de neutralidade e imparcialidade: a socializagdo ¢ sempre suspeita de
favorecer um viés nos modos de se fazer jornalismo. Os novatos frequentemente reagem
contra a possivel acusacdo de que sofrem “lavagem cerebral”. A fragil legitimidade do

jornalismo estd ancorada, contemporaneamente'*’

, nesse modo de existéncia totalizante
que prega como meta a “transmissdo da realidade o mais objetivamente possivel”, fruto

do predominio historico do modelo anglo-americano de jornalismo'?'.

Dito de outro modo: a legitimidade jornalistica esta presentificada nos processos
de formalizacao estilistica de produgdo da noticia e numa certa maneira de existir que se
afirma independente e critica, dai a énfase constante sobre a ética pessoal. E constante a
referéncia ao jornalismo como missdo, como servigco publico. A defesa dos pilares de
objetividade, neutralidade e imparcialidade, que podem causar calafrios e escarnios
(“positivismo ingénuo”) em cientistas sociais, desempenham um valor efetivo que guia
as praticas jornalisticas (geralmente a dos bons jornalistas) e conforma subjetividades.

99122

Menos do que tripudiar desabonando essa “ingenuidade”** € preciso inseri-la numa

arena de disputa pela “objetividade”, na qual o proprio analista também se encontra.

120 Como sera visto adiante, em geragdes anteriores concepgdes positivistas menos elaboradas
sdo acionadas

14 centralidade do factual estd ligada a um segundo traco do jornalismo anglo-saxdo: a
predomindncia do discurso da objetividade, construida em torno de uma desejada
reconstitui¢do dos fatos, separando informagdo e comentario.” (NEVEU, 2006,p.23)

124 primazia conferida na Folha ao diretamente (?) observavel leva a desconsidera¢do da
circunstancia essencial que envolve toda experiéncia empirica, a saber, que nenhum dado
observacional pode sequer ser apreendido na auséncia de uma superestrutura teorica. Um
dado sensorial s6 pode ser compreendido (ou seja, “fazer sentido”) quando interpretado a luz
de um arcabougo conceitual. E claro que se trata de uma trivialidade da teoria do
conhecimento; ndo para a Folha, contudo, que parece considerar a mente do reporter ideal
como tabula rasa, apenas estimulavel por “fatos concretos”. (ABRAMO, 1991, p. 45).
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Nao ¢ s6 a “objetividade” jornalistica que desencadeia efeitos de poder, fluxos de
capital, instituicdes. E ndo € s6 a “objetividade” jornalistica que padece, muitas vezes,

de uma ingenuidade pregnante s6 rivalizada pela arrogancia cega...

No caso em estudo, percebe-se nesse ponto uma divisdo geracional. Para os
jornalistas mais antigos, cuja maioria ndo se formou em faculdades de jornalismo, com
uma trajetoria que passa por cursos universitarios de outras areas (geralmente Direito)
muitas vezes incompletos, a defesa de um ponto de vista que ndo questiona ou poe em
risco as regras “profissionais” de “objetividade” e “neutralidade” ¢ mais marcado. A
“objetividade” ndo se constitui em problema epistemologico sendo encarada como uma
questao de esfor¢o individual para conseguir amenizar os perigos que rondam um relato
“objetivo” (emogdes pessoais, preferéncias partidarias, ignorancia sobre o assunto
abordado, falta de tempo de apuracdo). Nas geragdes mais jovens, diplomadas em
faculdades de jornalismo, a “objetividade” ¢ topico de discussdo que lanca mao de
argumentos socioldgicos e epistemoldgicos. Porém se os jornalistas mais novos
conseguem amenizar os preceitos de “objetividade” e ‘“neutralidade”, ao final os
discursos acabam fatalmente confluindo para o mesmo ponto dos discursos dos
jornalistas mais antigos: o esforco da subjetividade para atingir a “maior objetividade
possivel”. Nao por acaso a subjetividade também ¢ o locus da criatividade que déa ao
jornalista a capacidade de construir um nome préprio no campo, constituir-se como

autor.

Outra palavra que merece um acolhimento de problematizagcdo ¢ o conceito de
“representagdo”. Evocar esse conceito ¢ carregar uma pesada canga de pressupostos
epistemologicos dos quais o mais perigoso € o postulado de uma realidade que nao seja
mediada, uma realidade transcendente, a qual s6 temos acesso por nossos imperfeitos e
traidores signos. Menos do que falar em “representacdo” melhor seria falarmos um
vocabulario aproximado de termos que enfatizem o carater imanente da realidade:
construgdo social da realidade (TUCHMAN, 1978), inven¢ao da realidade através de
ficcdes postas a prova (STENGERS, 2002), estabilizagdo do real por meio de
controvérsias fechadas em caixas-pretas na chave latouriana ou ainda instituicdo de uma
illusio fundamental ou doxa compartilhada por (quase) todos numa abordagem
bourdiana. Em suma, ao invés de “representacdo” formular o fraseado na cifra das
praticas de produzir real, de “realizagdao”. Contudo, para os jornalistas ¢ extremamente

importante a idéia de uma “realidade” independente a ser “representada”. E ¢ generoso
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admitir que antes de deplorarmos a ingenuidade positivista deles (atitude que por si s6
denota certa altivez positivista) melhor ¢ explorarmos os encadeamentos e os
funcionamentos dessa idéia tendo como pano de fundo algumas maneiras de
objetividade circulantes na antropologia. Quanto da legitimidade dos modos cientificos
de producao de verdades ndo esta ancorado numa contraposi¢do as verdades midiaticas
e vice-versa? Nao cabe nesse momento postular que espelho ¢ melhor polido... Tento
nesse capitulo contribuir para a discussdao sobre a “objetividade” jornalistica
apresentando um ponto de vista que privilegia as relagcdes e as acdes (e, portanto,
também os condicionantes dessas agdes) através das quais a epistemologia (tanto do

jornalismo como nas ciéncias sociais) funciona.

E preciso posicionar a objetividade jornalistica historicamente com outras
formas de producdo de objetividade para encontrar sua logica de existéncia. A
objetividade ndo ¢ apenas uma convicta fé cega nos fatos, mas também se constitui num
método concebido para se distinguir de outro fazer trabalhista instaurado de forma
arrebatadora na Primeira Guerra Mundial: a profissio de Relagdes Publicas
(TRAQUINA, 2003, p. 67). Ou seja, o modelo de objetividade jornalistica se coloca
historicamente menos como um instaurador de verdades do que como um dispositivo de
producdo de desmentidos, haja visto o surgimento, desde a Primeira Guerra Mundial, da

profissdo de Relagdes Publicas, atrelada aos esforcos militares de propaganda.

Ainda que esteja minimizada ou atenuada hoje em dia (é cada vez mais dificil
encontrar quem acredite piamente na teoria do espelho: o jornal espelhando a realidade)
a objetividade ou neutralidade jornalistica ainda estd presente em frases que a colocam
como um ideal a ser perseguido, mas nunca atingido (“ser o mais neutro possivel”).
Necessario reconhecer que num regime de verdade em que o valor mais elevado ¢ a
objetividade, a neutralidade, torna-se impossivel descartar essas diretrizes sem perder o

poder de agéncia.

Essa tensao entre reconhecer a relatividade de assungdes sobre a realidade e o
objetivo de imparcialidade da atividade jornalistica leva a mirabolantes tentativas de
conciliacdo. O dono do Grupo Folha diz que o jornal ndo chega a verdade (“nem os
maiores filosofos chegaram”), mas tenta uma “aproximacdo dos fatos capazes de
mobilizar certo publico em certa época” (“Nao ha objetividade, mas vocé se aproxima

da objetividade através de técnicas”). Ainda segundo ele, o jornal recorta a realidade e
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um fato tem “pelo menos 2 lados em conflito, quando ndo 3 ou 4”. Como critérios
“universais” de noticiabilidade ele elenca: quanto mais inesperado for um fato, ou
quanto mais pessoas forem afetadas por um fato, ou quanto mais poderosas as forcas
envolvidas num fato, maior a noticiabilidade. Carlos Alberto di Franco, do Grupo
Estado, também tenta reformular, sem muito sucesso, o aspecto da objetividade no

jornalismo: “Neutralidade ndo existe: existe isen¢ao”.

A discussdo aqui se aproxima dos questionamentos que permeiam a antropologia
das ciéncias. Enquanto o analista atenta para a relacionalidade do plano social em sua
abordagem'”, os agentes se espantam com relativizagdes envolvendo o que para eles faz
parte de uma esfera independente das acdes humanas. O problema ¢ que o jornalismo ¢
um campo que nos suscita reprimendas morais. Se ¢ relativamente facil levar a sério o
espanto dos cientistas, na antropologia das ciéncias, quando se revoltam com objecdes
construcionistas (j4 que recuperar a ontologia, ainda que reformulada, ¢ interessante
para todos os cientistas envolvidos, analisados e analisantes), no caso do jornalismo ¢é
mais dificil levar a sério esse espanto. No entanto a enganosa mitologia da objetividade
jornalistica impregna as agdes dos agentes e produz efeitos. Em uma palavra: ¢ um

preceito incorporado, implicado em todas as maneiras de agir.

“Essa cren¢a na reconmstitui¢do objetiva dos fatos imaculados é uma grande
ilusdo. Mas, transformada em norma profissional, produziu efeitos. Ela estimula uma
espécie de olhar objetivo que procura uma descrigdo clinica dos acontecimentos, poe
os individuos e os fatos como objetos de observagoes frias, desconfia do comentdario,
identificado como palavrorio. O resultado dessas orientagoes é a desvaloriza¢do das

formas empoladas de expressdo, dos registros polémicos ou normativos, em nome de

uma escrita sobria e descritiva.” (NEVEU, 2006, p.24).

Como mencionado ¢ mais comum que os antigos jornalistas postulem que as
“técnicas” sdo isentas ou neutras de efeitos de poder. Os novatos, por causa da

experiéncia universitaria, sdo mais cautelosos nesse quesito e colocam énfase na

13 “Parte das falsas percep¢des sobre o trabalho jornalistico se deve a visdo individualista que
identifica o jornalista como um profissional liberal da informagdo. Mais vale, entdo, focalizar
a problematica a partir da visdo da sociologia do trabalho e das organizagées. O que esta em
jogo nesse deslocamento do olhar ndo é negar as competéncias especificas de cada profissional
nem fazé-lo pega passiva do maquinario da informagdo. Mas as habilidades de todo jornalista
se desenvolvem e se constroem dentro dos limites de uma estrutura de interdependéncias com
sua hierarquia, seus colegas e suas fontes que nenhuma conversa fiada sobre a liberdade do
autor pode magicamente dissipar.” (NEVEU, 2006, p.76).
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sagacidade pessoal para ndo se deixar “manipular”. E ndo se trata de retérica vazia: ha

efetividade nesse discurso.

Durante as aulas do curso do Grupo Folha que acompanhei na USP reencontro
Eliana, ex-foca que foi contratada como free-lancer pelo Grupo Estado para cobrir a
area de educagdo (ela ja tinha certa afinidade com o tema: seu TCC foi a respeito dos
direitos da crianca e do adolescente). Ela conta que nenhum dos 5 primeiros colocados
foi contratado. Eliana estd cobrindo a greve na USP. Disse que o primeiro texto que
enviou foi bem modificado mas nao especificou o qué. Afirmou que a redacdo do Grupo
Estado ¢ conservadora: na redacao reclamam que liderangas sindicais estdo a 30 anos
“mamando na teta” do sindicato. “Mas se ndo fossem eles seriam outros. Tem que ter

alguém”.

Eliana diz que ia comegar a noticia sobre passeata de grevistas da USP na
Paulista com o seguinte “gancho” e desenvolvimento: ndo houve confrontos [na semana
anterior a policia atacou manifestantes com bombas de gas na propria universidade], a
passeata ocorreu de tal hora a tal hora, atrapalhou o transito. Mas sua editora mandou

inverter: atrapalhou o transito, ocorreu em tal horario, ndo houve conflitos.

Eliana tenta fugir de pautas “estilo Grupo Estado” (como exemplo ela cita:
“estudantes que ndo aderiram a greve reclamam das paralisacdes de atividades”).
Pergunto se ja propuseram pautas desse tipo. Diz que sim, mas que ela vai
“empurrando” a apuragdo e preenchendo com outras historias. A reportagem que
recebeu mais criticas foi a que destacou que a greve teve pouca adesdo [mais de 30
institutos ndo pararam]. Ela so passou as informagdes. Nao chegou a redigir. “Se tivesse
redigido escreveria de outro jeito”. Ela ficou feliz que a ltima reportagem enviada foi

pouco modificada pela editora.

Trata-se de ndo contrapor duas esferas essencializadas (social/realidade), mas
entender como essas duas instancias sdo produzidas em conjunto. A escrita jornalistica,
dentro do quadro de seus condicionantes sociais, consegue estabilizar algum tipo de

realidade, produzir singularidades pelas quais a historia'** precisa passar para ser

»*“Hobsbawm observa que “a Revolugdo Francesa ndo foi feita ou liderada por um partido ou

movimento no sentido moderno, nem por homens tentando executar um programa sistematico.
E praticamente nem projetou “lideres” do tipo a que as revolugoes do século XX nos
acostumaram, até a figura pos-revoluciondria de Napoledo”. Mas tendo ocorrido, ela entrou
na memoria cumulativa da imprensa. A concatena¢do desconcertante e irresistivel dos fatos
vividos por seus atores e suas vitimas se tornou uma ‘‘coisa’ — e com nome proprio: A
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contada (STENGERS, 2002), muitas vezes mimetizando alguns procedimentos
cientificos (os institutos de pesquisa atrelados as empresas como o DataFolha,

respaldam e fornecem subsidios para varias reportagens).

“E possivel resumir as pressées que pesam sobre a escrita jornalistica em trés
tipos de forgas. As primeiras remetem ao conjunto das condi¢oes de trabalho e as
pressoes de produgdo (relagdo com o tempo, com as fontes...). As segundas sdo ligadas
as estrategias comerciais da empresa de comunicag¢do, aos objetivos que ela fixa
quanto a sua lucratividade, ao perfil social do publico-alvo. Cada uma dessas
estratégias contribui para definir um espacgo de possiveis narrativas modelado pelas
logicas de concorréncia entre publicagoes e pelas supostas capacidades de recepgdo de
publicos mais ou menos homogéneos. Enfim, a estrutura do campo jornalistico associa
a todo jornalista quadros narrativos preferenciais que dependem ao mesmo tempo de
sua posi¢do hierdrquica (editar supoe um certo status), de sua editoria (um cronista de
TV pode se permitir um tom irreverente menos usual em paginas de politica), e logicas

de distingdo em relagdo as publicagoes concorrentes.” (NEVEU, 2006, p.124).

O modelo de “objetividade” do jornalismo, de “ouvir os dois lados” envolvidos,
expressa um modo de funcionamento simples e eficaz de produgdo de verdades. Toda
questdao, ndo importa a complexidade de visdes, ¢ subsumida em 2 lados (ainda assim
isso representa um avango: em muitos momentos da ditadura s6 se ouvia a voz oficial
do poder'®) e ¢ a partir dessa relagdo de prova que algo € estabilizado e o jornal se furta
a arcar com o peso judicial de alguma declaragdo. Ou seja, trata-se de um dispositivo de

protecdo contra as criticas e as perseguigoes que sofrem os jornalistas (TUCHMAN,

1999).

Revolugdo Francesa. Tal como uma vasta rocha informe se torna uma pedra arredondada pela
acdo de inumerdveis gotas de dgua, a experiéncia foi modelada por milhdes de palavras
impressas, tornando-se um “conceito” na pagina impressa e, com o tempo, convertendo-se em
modelo. Por que “ela” eclodiu, a que “ela” visava, por que “ela “venceu ou fracassou? Essas
questoes viraram tema de polémicas infindaveis de amigos e inimigos: mas, desde entdo,
ninguém mais duvidou da sua existéncia. ”(ANDERSON, 2008, 123-124)

2

% “4 pratica de “ouvir o outro lado” opera uma falsa dialética, visto defrontar material de
mesmo nivel, uma vez que as duas declaragoes podem ser igualmente falsas. Embora
represente um avango frente ao “jornalismo declaratorio” praticado na imprensa durante a
ditadura militar, e que se contentava em reproduzir os recados dos poderosos do dia, “ouvir o
outro lado” exime jornais e jornalistas de se empenhar numa investiga¢do das causas. Tem a
vantagem adicional de ndo comprometer a empresa com ninguem.” (RIBEIRO, 1992, p.282)
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“O desenvolvimento de um conjunto de marcadores de objetividade vem antes
de qualquer coisa manifestar que, mesmo trabalhando com urgéncia, eles fizeram de
tudo para ir as fontes mais confiaveis e coletar diversos pontos de vista. A escrita vem

de alguma forma sugerir que sdo os fatos que falam, e ndo a subjetividade do redator.”

(NEVEU, 2006, p.109-110).

O jornalismo compartilha com a antropologia algumas aproximagdes, como por
exemplo uma maneira de “autoridade etnografica”, ou seja, a legitimidade baseada na
presencialidade, no “estar 14”. Essa situagdo, no entanto, sé se transforma em noticia em
casos extremamente raros (reportagens de maior fbolego, geralmente de eventos
internacionais). A situacdo de “estar 14” ¢ mobilizada em conversas sobre a trajetoria
profissional e se materializa em dicas, macetes ou pequenos conselhos. Toda tentativa
de teorizagdo ¢ vista com desconfianca, como algo que pode tolher a criatividade dos

jornalistas ou engessar os dotes textuais.

Entretanto o jornal articula falas humanas: talvez um dos principais motivos para
que seu poder de fazer existir ndo seja tdo grande como o de algumas ciéncias
laboratoriais. O jornal entrevista humanos. Nao lida com a “recalcitrancia” dos nao-
humanos. Esse ponto pode ser articulado com o desprezo pelo conhecimento midiatico

que os cientistas muitas vezes demonstram:

“Dito de maneira brutal, o pensador critico colocara na lista de objetos-
encantados tudo aquilo em que ele ndo acredita mais — a religido, é claro, mas também
a cultura popular, a moda, as supersti¢oes, a midia, a ideologia, etc. — e, na lista dos
objetos-causa, tudo aquilo em que acredita convictamente — a economia, a sociologia,
a lingiiistica, a genética, a geografia, as neurociéncias, a mecdnica, etc” (LATOUR,

2002, p.35)

E interessante acompanharmos o percurso de um pensamento epistemoldgico
produzido por um jornalista em um livro com maior folego conceitual. Ao final da
reflexdo vemos que o preocupante ¢ ndo haver balizas para impedir que alguma coisa

seja dita. E preciso estabilizar algo que ndo possa ser contradito.

“Aceitar, pura e simplesmente, que ‘fatos ndo existem” coloca questoes
realmente embaracgosas, atée mesmo insoluveis, especialmente quando se trata de

eventos que provocam impacto coletivo e que tem o poder de mudar a vida das pessoas
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e de sociedades inteiras: o Muro de Berlim caiu em 9 de novembro de 1989; os Estados
Unidos, liderando uma coalizdo multinacional, atacaram Bagda, em janeiro de 1991;
Fernando Henrique Cardoso foi reeleito presidente do Brasil, em outubro de 1998; as
chuvas inundaram o vale do Anhangabau, em fevereiro de 1999 etc. Tais fatos
ocorreram, mesmo que se discorde quanto a avaliagdo das causas que produziram a
queda do Muro, da legitimidade do ataque a Bagda, do acerto de reconduzir FHC ao
Planalto ou das responsabilidades pelas enchentes. (...) O trabalho jornalistico (ou o
do historiador) sera o de explicar, da melhor maneira possivel, o encadeamento dos
eventos que produziram um fato considerado relevante. Mas essa explica¢do ndo
poderda falsear a ordem dos eventos: nenhuma interpretagdo poderd, com legitimidade,
defender a tese de que foi a destrui¢do de Hiroshima e Nagasaqui que iniciou a
Segunda Guerra. Se ndo ha uma unica ‘“‘verdade historica”, isso ndo significa que

qualquer versdo seja aceitavel como “verdadeira”.” (ARBEX, 2001, p.106- 108).

Dois termos que se configuraram como pontos de oscilacdo na pesquisa sao
“senso comum” e “bom senso” (espécie de versdo moralizante do “senso comum”).
Enquanto o “senso comum” ¢ mobilizado pelos jornalistas num plano epistemoldgico
como um artificio enganoso, falso, que € preciso destruir ou desmentir para a construcao
de um saber verdadeiro (em proximidade com o que ocorre nas ciéncias), o “bom
senso” seria um artificio moral positivo mobilizado para conseguir obter o consenso em
questdes intricadas que envolveriam posicionamentos de ruptura. Pode-se dizer que
tanto um quanto outro sdo dimensdes de esquemas valorativos apreendidos nas
primeiras praticas socializantes: o que denominamos como “bom senso”, “senso
comum”, se referem aos modos de agdo e percep¢do engendrados/inventados nas
primeiras socializagdes. Um sistema cultural (GEERTZ, 1997)"*° com caracteristicas

que podem ser imputadas como natural, pratico, leve, ndo-metddico, acessivel.

“Como o Rei Lear, ou o Novo Testamento, ou mecanica quantum, o bom senso é
uma forma de explicar os fatos da vida que afirma ter o poder de chegar ao dmago
desses fatos. Na verdade, é algo assim como um adversario natural das estorias mais
sofisticadas, quando essas existem, e, quando ndo existem, das narrativas
fantasmagoricas de sonhos e mitos. Como uma estrutura para o pensamento, ou uma
espécie de pensamento, o bom senso é tdo autoritdario quanto qualquer outro.: nenhuma

religido é mais dogmatica, nenhuma ciéncia mais ambiciosa, nenhuma filosofia mais

126 O autor utiliza os dois termos (bom senso € senso comum) como sinénimos.
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abrangente. Os tons que apresentam sdo diferentes, e também sdo distintos os
argumentos com os quais se justificam, mas, como essas outras dreas — ou como a arte
e a ideologia — o bom senso tem a pretensdo de ir aléem da ilusdo para chegar a

verdade, ou, como costumamos dizer, chegar as coisas como elas realmente sdo.”

(GEERTZ, 1997)

A comunicacdo como acontece na industria cultural, ocorre no esteio de uma
série de pressupostos incorporados, de premissas ontoldgicas fundantes do nosso modo

de conceber o mundo'?’

, 0 que explica em parte a acusacao de superficialidade imputada
ao jornalismo. A comunicacdo pelos media nos moldes como praticada hoje s6 pode
realizar-se com eficacia a partir de um lastro de referenciais comuns naturalizados'?®. E
por causa da pré-existéncia de uma série de repertdrios compartilhados que a
comunicacao pelos media podem ocorrer com economia de recursos (tempo de
veiculagdo ou espago de publicagdo) necessaria aos interesses econdmicos'”. Tornar
“comum” (comunicar) algo incomum, mas que ndo provoque um deslocamento abrupto

do mundo compartilhado, o que poderia significar um deslocamento abrupto das

relagdes de forcas e prejudicar os interesses dos agentes de maior poder. Para tornar o

Y740 progresso da ciéncia moderna afetou seriamente — embora talvez ndo tdo seriamente

quanto as vezes imaginamos — os conceitos do bom senso ocidental. Se é ou ndo verdade que o
homem comum se transformou em um auténtico Copérnico (e de minha parte, duvido muito,
pois para mim o sol ainda se levanta e brilha sobre a terra), pelo menos foi induzido, e ha
muito pouco tempo, a acreditar na versdo de que as doenc¢as sdo causadas por germes. Até um
simples programa de televisdo demonstra essa verdade. No entanto, como também fica claro
em um simples programa de televisdo, o homem comum ndo vé essa afirmagdo como parte de
uma teoria cientifica articulada, e sim como um pouco de bom senso.” (GEERTZ, 1997).

1240 bom senso apresenta temas — isto é, alguns temas, e ndo outros — como sendo o que sdo

porque esta é a natureza das coisas. Da a todos os temas que seleciona e sublinha um ar de
isto ¢ obvio”, um jeito de “isto faz sentido”. Sdo retratos inerentes aquela situagdo, como
aspectos intrinsecos a realidade, como “é assim que as coisas funcionam” (GEERTZ, 1997).

1 “Acessibilidade ¢ simplesmente a presungdo, na verdade a insisténcia, de que qualquer

pessoa, com suas faculdades razoavelmente intactas, pode captar as conclusées do bom senso,
e, se estas forem apresentadas de uma maneira suficientemente verossimil, até mesmo de
adotd-las. E claro que hd uma tendéncia a que se considere algumas pessoas — geralmente os
mais velhos, algumas vezes os sofredores, ocasionalmente aqueles que sdo simplesmente
grandilogiientes — mais sabias do que outras, naquele tipo de sabedoria do “ja passei por tudo
isso”. Por outro lado, diz-se das criangas, e, com bastante freqiiéncia, das mulheres, e ainda,
dependendo do tipo de sociedade, das varias espécies de menos privilegiados, que sdo menos
sabias que as outras pessoas. A isso acrescenta-se a explicacdo de que “sdo criaturas
emocionais”’. Apesar dessas atribui¢des, ndo se pode dizer que existam especialistas em bom
senso reconhecidos como tal. Todos acham que sdo peritos no assunto. Sendo comum, o bom
senso esta aberto para todos, é propriedade geral de, pelo menos — como diriamos — todos os
cidadaos estaveis.” (GEERTZ, 1997).
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“incomum” algo “comum” ¢ preciso primeiro estar seguro do que ¢ o “comum” para

desse modo perceber o incomum em contraste.

“O mundo é aquilo que uma pessoa bem desperta e sem muitas complicagoes
acha que é. Sobriedade, e ndo sutileza, realismo, e ndo imaginagdo, sdo as chaves para
a sabedoria; os fatos que realmente importam na vida estdo espalhados pela superficie,
e ndo escondidos dissimuladamente em suas profundezas. Ndo é preciso, e mais, é um
erro fatal, negar a obviedade do obvio, como fazem com tanta freqiiéncia os poetas,
intelectuais, padres e outros complicadores do mundo por profissao. Como diz um
provérbio holandés, a verdade é tdo simples como a dgua clara. (...) Na verdade, seu
tom ¢ até antiespecialista, se ndo for antiintelectual; rejeitamos, e pelo que tenho
observado, outras pessoas também rejeitam, qualquer reivindica¢do explicita de
poderes especiais nesta area. Para este saber ndo existe qualquer conhecimento
esotérico, nem técnicas especiais e talentos especificos, a ndo ser aquilo que, de forma
mais ou menos redundante, chamamos de experiéncia, e, de forma mais ou menos
misteriosa, de maturidade. Para expressad-lo de outra maneira, o bom senso representa
o mundo como um mundo familiar, que todos podem e devem reconhecer; e onde todos
sdo, ou deveriam ser, independentes. Para viver naqueles suburbios que chamamos de
fisica, ou islamismo, ou direito, ou musica, ou socialismo, é preciso satisfazer algumas
exigéncias, e nem todas as casas estabelecem o mesmo tipo de imposi¢do. Para viver
nesse semi-suburbio que se chama bom senso, onde todas as casas sdo sans fagon,
precisamos unicamente — como se dizia em outras épocas — estar em juizo perfeito e ter
uma consciéncia prdtica, de acordo com a defini¢cdo que as cidades de pensamento e
linguagem especificos, de onde somos cidaddos, déem a essas virtudes tao laudaveis.”

(GEERTZ, 1997)

Se quisermos falsificar totalmente o que os jornalistas falam, podemos langar
mao de argumentos relativistas ao extremo e questionar mesmo as noticias que
divulgam “O avido caiu”. Afinal, nada nos impede de imaginar essa noticia em outro
registro, mais magico: “Divindade derruba mais um avido”. No jornalismo existe um
limite para o ceticismo frente a verdade (o avido afinal caiu, o holocausto aconteceu): e
existe um limite intransponivel entre a subjetividade e a objetividade, mas que deve ser
perseguido. Os limites para o ceticismo no jornalismo repousam nos limites da
comunicabilidade. E preciso que um repertério minimo seja compartilhado. A

incorporagdo de um operar jornalistico, com sua énfase em aspectos
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“praticos”/“pragmaticos” e na transmissdo de “fatos” ¢ feita no seio de valores mais
amplos encontrados na nossa forma de sociabilidade. Uma verdade “pratica”, uma
verdade que deve ser “praticada”, posta a prova todos os dias no “laboratério” do
texto’. E portanto uma verdade que tem a pretensdo de ser toda fruto da “pratica”,
apesar de requisitar verdades “tedricas” em diversos momentos: todos louvam uma
formacao de qualidade ou o autodidatismo que passam ambos pela leitura de livros e

portanto por uma boa dose de saber afastado da “pratica”.

Para se chegar até¢ a “verdade” jornalistica ¢ necessario ter bem assentado o que
¢ e 0 que ndo ¢ “material”, “concreto”. O jornalismo apresenta uma verdade que precisa
de “materialidade”, prova, indicio, concretude, e geralmente aparece na forma de um
documento, de uma carta, no depoimento de uma pessoa''. Essa “materialidade” ¢ a
confirmacao dos critérios de “materialidade” que alguns agentes compartilham em um
mesmo mundo em comum. Por isso a “verdade” jornalistica ¢ comunicavel: ja possuem
uma comunidade em comunhdo que aceita seus critérios. As acusacdes de feiticaria nao

podem ser verdadeiras: a elas ¢ reservado o espago das cartas. Como no caso relatado

por Viveiros de Castro:

“..a Folha [de S. Paulo], sabendo disso [atritos entre Kayapos e Kamayuras]
(sabe-se la como) mandou um reporter e fez a materia. Poucas semanas depois,
Megaron, txukarramade que é o Diretor do Parque do Xingu (...), resolveu escrever uma
carta para a Folha dizendo que ndo era nada daquilo que o reporter havia contado, e
que os Kamayura eram feiticeiros mesmo... Acho fascinante isso de acusagoes de

feiticaria entre grupos indigenas no Xingu sendo ventiladas em cartas a redagdo da

Folha.” (VIVEIROS DE CASTRO, 2002b, p.482)

B30 “IN]do se trata aqui de “praticabilidade” no sentido estritamente pragmdtico de
“utilidade”, mas sim, em um sentido mais amplo, aquilo que, na filosofia popular, seria
chamado de sagacidade. Quando aconselhamos alguém a “ser sensato”, nossa intengdo ndo é
tanto dizer que ele deve se tornar um utilitario, mas sim que ele deve ser mais ‘“vivo”: mais
prudente, mais equilibrado, ndo perder a bola de vista, ndo comprar gato por lebre, ndo
chegar muito perto de cavalos lentos ou de mulheres rapidas, enfim, deixar que os mortos
enterrem os mortos.(...) A “praticabilidade” do senso comum, e também sua “naturalidade”
sdo qualidades que o proprio bom senso outorga aos objetos e ndo que os objetos outorgam ao
bom senso. (GEERTZ, 1997)

B “Sempre ¢ possivel verificar, em alguma medida, a materialidade dos fatos (estes sempre

deixam vestigios, residuos, testemunhos), mesmo quando o fato em questdo for um ‘fato
textual”, um outro texto. "(ARBEX, 2001, p.109)
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Bourdieu, ao atentar para os processos necessarios ao desenrolar do pensamento
cientifico, chama a atencdo ndo s6 para uma questao de estilo de escrita mas também
para a gama de aparatos necessarios ao desenrolar de certa modulacdo reflexiva do
pensamento - textos mais longos (que suportam portanto exploracdes mais vacilantes e
afirmacdes em que dialogam mais pontos de vista) que demandam outro regime de
leitura que nao o do jornal, outra trajetoria de acimulo de referéncias que passa muitas

vezes longe das redagdes.

"O pensamento [cientifico] é, por defini¢do, subversivo: deve comegar por
desmontar as ‘idéias feitas’ e deve em seguida demonstrar. (...) Isso leva tempo, é
preciso desenvolver uma série de proposi¢oes encadeadas por ‘portanto’, ‘em
conseqiiéncia’, ‘dito isto’, ‘estando entendido que’... ora, esse desdobramento do
pensamento pensante estd intrinsecamente ligado ao tempo. (...) Para ser capaz de
‘pensar’ em condig¢oes em que ninguém pensa mais [no caso, o jornalismo], é preciso

ser um pensador de um tipo particular.”" (BOURDIEU, 1997 p.41).

O pensar “reflexivo” demanda uma cadeia de elementos (tempo maior de leitura,
maior nimero de paginas) que sdo necessarios coligar para que o efeito de
deslocamento do pensamento seja alcancado. A extensao dos limites do pensavel ¢

correlata em certa medida a extensao desses elementos.

Ao contrario de outros campos especializados que institucionalizaram de alguma
maneira as formas de entrada no campo e os participantes legitimos das disputas, o
jornalismo ndo apresenta o mesmo comportamento. Os leitores do jornal ndo passam
por um processo de socializagao nos moldes dos leitores de campos especializados. Para
ler um livro de sociologia ¢ preciso ter necessariamente passado por um corpus de
leitura de uma bibliografia minima que ndo estd presente no curriculo bésico
educacional pelo qual passa (ou deveria passar) toda a populagdo. A forma-noticia nao
envolve somente tecnologias textuais e de interacdo. Inextrincavelmente ela também
implica uma tecnologia de impressdo e mais importante: uma tecnologia especifica de
leitura. Como dizem os jornalistas: a pior noticia ¢ a que ndo foi publicada. H4 um jogo
de temporalidades diversas demandadas por cada um desses elementos e que adquire
uma conotag¢do tragica quando a midia condena antes do julgamento, como expresso na
frase de um jornalista palestrante: “Nao da pra falar em 2018 que em 2008 Daniel

Dantas era culpado”. Se ¢ verdadeiro que o aparato de impressdo estd em maos do
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campo econdmico, ¢ também relevante levar em conta que nenhum agente do campo
econOmico teria recursos para produzir um jornal diariamente ou para controlar a
produgdo jornalistica com muitas restricdes. E preciso reconhecer que ndo existe
controle absoluto da producdo informativa. Sempre héa brechas e ¢ preciso demarcar
suas possibilidades: as manchetes e as primeiras paginas sao mais vistoriadas que um

paragrafo no final da matéria.

\

A leitura/releitura funciona de maneira semelhante a realizagdo de um
experimento: ainda que se possa apresentar conceitos no meio cientifico a partir da
oralidade, discuti-los e aborda-los no registro do didlogo, ¢ imprescindivel que se faga a
leitura desses conceitos. Lembro aqui do insight de Robert Park: a noticia é o que faz as
pessoas falarem, conversarem, e ndo necessariamente lerem. Posso ficar sabendo da
noticia através de uma pessoa que leu e me diz o que se passou sem precisar
necessariamente caminhar os olhos pela noticia. Essa diferenca se coloca também
quando encaramos a traducdo de noticias e a tradugdo de conceitos: a primeira, feita de
forma corriqueira por qualquer reporter que domine medianamente o outro idioma; a
segunda, tdo temerosa, feita por especialistas que se dedicam a apurar e a fazer com que
o conceito funcione no experimento de leitura da forma mais semelhante como quando
funcionou no verndculo original. Essa caracteristica da noticia ¢ fundamental para que

ela circule pelas grandes agéncias internacionais de informacgao.

Dito de outro modo, o jornalismo nao produz verdades através de conceitos, pois
conceitos demandam um tempo extenso de leitura e reescritas (ou escrita hesitante). O
deslocamento que ocorre no plano das idéias ¢ atingido em grande parte por causa dos
deslocamentos lineares e extensivos (ou seja, que demandam uma certa temporalidade
para sua apreensdo) da escrita e da leitura. Por isso, a segmentacdo profissional do
jornalismo, em termos de processo de aprendizagem, ndo estd totalmente lastreada

numa segmentacdo com base num saber conceitual (BERGAMO, 2009b).

O jornalismo nao possui o tempo habil para postular uma objetividade fruto de
conversas inter pares acumulativas. Ndo se volta a uma matéria publicada como se volta
a uma bibliografia ou a um campo de pesquisas para retomar a discussdo e produzir
outras maneiras possiveis de ver um fato. A necessidade da novidade ¢ avassaladora.

Mesmo a pluralidade de veiculos, que em tese poderiam produzir versdes em
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132 Naio se trata

controvérsia, ndo resolve o problema: cada jornal ignora seu concorrente
de um dialogo textual (com a presenca de dispositivos como notas de rodapé e
bibliografia), mas de uma relacdo de concorréncia que s6 admite um relato veridico
possivel. O modo de avaliar a objetividade do jornalismo ndo pode prescindir de uma
“realidade” que sirva de parametro para o julgar, dado o modo como estao articuladas as

relagdes de concorréncia hoje.

O jornalismo atualmente aparece como um lugar intermedidrio, entre fronteiras,
local simbolico de diversas acomodagoes, regulagens, dosagens, medicdes. Posicao que

os patrdes também defendem:

“O perfil do jornalista ideal nao teria muita novidade: uma pessoa que saiba
escrever corretamente com rapidez; uma pessoa de boa formagdo intelectual, de
preferéncia — mas ndo necessariamente — com algum tipo de especializa¢do; uma
pessoa com muita curiosidade ndo so intelectual mas com muita curiosidade de vida.
Costumo dizer que o bom jornalista é uma pessoa que gosta de viajar, que gosta de
conversar, que vai ao cinema, que lé livros. E é preciso que seja uma pessoa
disciplinada.(...) deve ser uma pessoa com alguma sensibilidade para os aspectos
politicos e culturais (ndo precisa ser um politico e é até mais conveniente que ndo seja,

ndo precisa ser necessariamente um intelectual e mais uma vez talvez seja até

conveniente que ndo seja)”.[depoimento de Otavio Frias Filho] (VIEIRA, 1991, p.23).

Aqui ndo seria importante somente destacar o lugar intermédio de classe
(camadas médias urbanas), mas também uma espécie de administracdo de capital
cultural. A questao talvez seja como criar modos de ter confianca: classe ¢ um fator
importante, mas ndo o unico. Um jornalista precisa ter uma auto-confianca, um
fortalecimento de seu self, para que desempenhe certa performance e consiga obter
sucesso em suas reportagens. Essa confianca pode ser obtida de diversas maneiras: o
posicionamento de classe média (ao colocar uma proximidade de gostos e estilos de
vida as do “publico-alvo” almejado), ou ainda pela posse de determinado capital

cultural (seja escolarizado especializado ou outro tipo, por exemplo, referéncias

132 “IT]odo veiculo de comunica¢do pretende apresentar-se como unico. Isso por dois motivos.

Num mercado restrito e inelastico como o da imprensa brasileira, “ampliar a tiragem”
significa arrebatar fatias ao concorrente — dai a necessidade de negar a ele existéncia,
comercial ou editorial. Além disso, ao apresentar-se como o mediador mais qualificado,
autoritariamente os jornais omitem o fato de que possam existir outras versoes, que possam
contrapor-se a sua. Dai que, para refor¢ar sua autoridade de mediadores nas raras vezes em
que citam os concorrentes, a mais freqiiente é a critica.” (RIBEIRO, 1992, p.127)
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esportivas). Na maioria das vezes o capital cultural exigido ndo passa pela
especializagdo mas por um tipo de conhecimento que consiga aportar nas fronteiras dos
diversos campos com um minimo de leitura. E claro que isso também varia conforme o
posicionamento dos agentes nos campos em questdo e as possiveis injungdes que isso
possa acarretar. Um erro na editoria de Ciéncia ndo ¢ tdo desmerecedor em termos
jornalisticos. Mas um erro envolvendo o funcionamento do campo politico ou

envolvendo o campo juridico pode colocar em risco a carreira de um jornalista.

Se quando escrevemos nas Ciéncias Sociais temos como panorama as diversas
obras e autores que ja abordaram o assunto, no jornalismo ndo existe esse pano de fundo
firmemente estabelecido. Quando o jornalista vai cobrir um assunto ele ndo tem muito
tempo para obter referéncias além do arquivo de noticias do préprio veiculo em que

trabalha.

“Tdo logo surge nas telas dos computadores a noticia do naufrdagio do
submarino russo Kursk, os jornalistas presentes — que podem ndo ser especialistas em
Russia nem em questoes militares — devem se empenhar em oferecer mais do que uma
reproduc¢do da nota de agéncia. Eles vdo recorrer aos arquivos e, principalmente, a um
saber em que se misturam memoria profissional, conhecimento difuso do assunto e

estereotipos de senso comum.”(NEVEU, 2006, p.114).

E preciso acumular uma mescla de capitais que nio sejam muito especializados.
Passar por uma instituicdo de ensino superior em que algumas obras sejam comentadas
por especialistas ¢ s6 uma maneira de calibragem de capitais culturais difusos. O
objetivo € obter um capital introdutdrio, que permita ao jornalista ingressar ndo s6 na
redacdo mas também em outros campos especializados ou conseguir performatizar de
forma a ndo deixar transparecer sua ignorancia de tdpicos mais especializados.
Novamente como mencionado no célebre artigo de Robert Ezra Park: noticia ¢ o que faz
as pessoas falarem. A recepcdo e a producdo se encontram nesse mesmo ponto: ¢é

preciso fazer falar (fontes antes do jornal feito ou leitores depois do jornal feito).

Um capital diversificado em entradas, entretanto pobre em termos de

compreender objetos muito especificos?’. E claro que os limites sdo impossiveis de

13 “Depois de mais de um ano na fungdo de ombudsman deu pra perceber que nenhum texto da

Folha, eu digo “nemhum”, resiste ao especialista. Qualquer especialista que pegue uma
matéria sobre assunto que ele entenda muito vai encontrar erros muito graves, ou varios
pequenos erros. Isso mostra o grau de incipiéncia que de certa forma vive o jornalismo
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serem mensurados: quando um capital adquirido por via de autodidatismo dedicado a
cobertura jornalistica de uma determinada editoria especializada (saude, educagdo,
economia, etc) pode obter um melhor rendimento e eficacia para escrever um texto

jornalistico.

“A busca por rentabilidade afeta também o tratamento da mdo-de-obra
jornalistica. Estagios gratuitos, freelancers, contratagoes por tempo determinado
seguem em periodos cada vez mais longos antes de uma contratagdo estavel. A rejei¢do
de uma hiperespecializagdo serve de alibi para uma polivaléncia cujas vantagens sdo

mais palpdveis nos resultados do balango da empresa do que na qualidade do

produto.” (NEVEU, 2006, p.159).

O jornalista deve entrar mas também sair de campos especializados. Precisa
chegar até a redagdo e redigir o texto. Toda a cobertura ¢ feita pensando no processo
final. Poucas sdo as oportunidades para que a conversa fuja da pauta pré-definida (eis a
reclamagdo dos antigos jornalistas, que acumulavam a dupla fun¢do de pauteiros e
reporteres ou ainda a reclamacgdo dos jornalistas que desenvolvem reportagens mais
longas e literarias, com maior tempo de apuracdo e por isso mesmo mais maleavel

quanto a possiveis mudangas de pauta).

O conhecimento sobre assuntos mais especializados ndo ¢ muito grande. A
professora de filosofia durante as aulas no Grupo Estado fez um levantamento do que os
focas conheciam da disciplina. A maioria deles ndo tem aprofundamento em filosofia
(“S6 vi o mito da caverna, Platdo essas coisas”) e as perguntas ficam bem menos
articuladas (em compara¢do com as entrevistas que presenciei com pessoas do campo

politico), mais gaguejantes, demoradas, com pausas para olhar para cima em posi¢ao de

O jornalismo exige um alto grau de capital cultural mas que ndo implique numa
especializagdo muito acentuada. E preciso um controle sobre o grau de incorporagio de
certas problematicas especializadas. O jornalista precisa transitar entre os campos,
apresentar um minimo de conhecimento que o permita articular perguntas minimamente

coerentes (e com um tom abrangente). Um capital cultural que ndo permite passar além

brasileiro. Acho que este fenomeno é generalizado, ndo esta so na Folha (que é o jornal que
leio diariamente e com maior atengdo).” [depoimento de Caio Tulio Costa] (VIEIRA, 1991,
p.104).
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da sala de visitas/sala de imprensa de um campo especializado. H4 um elogio difuso ao
olhar ndo-viciado do novato que pode ser entrevisto na bibliografia internacional e que

também esta presente no quadro brasileiro.

“Segundo os jornalistas, a forte ligacdo com a especializa¢do faz com que se
tenda a lidar somente com a propria area, a cair numa linguagem especializada,
deixando de estabelecer nexos entre os fatos especificos e o contexto mais genérico,
que produz algum sentido para eles. Denuncia-se, ainda, o perigo de se tornar uma
caixa de ressondncia das fontes e de perder “aquela curiosidade e o frescor diante dos
problemas e dos acontecimentos que sdo considerados como garantidos apenas por
uma abordagem ndo-especializada.” (WOLF, 2005, p.241 a cita¢do final é de
BECHELLONI, 1982, p.168)

“O redator chefe de um jornal parisiense me explicou que, conhecendo bem seu
dominio, os especialistas geralmente sdao pouco impelidos a ver o extraordinario:
ocupam modestamente as paginas internas dos jornais, tém, preferencialmente,
tendéncia a banalizar tudo e dificilmente se surpreendem. Freqiientemente sdo os
redatores-chefes mais sensiveis notadamente a situagdo criada pelos jornais
televisados que devem levi-los a tomarem uma posi¢do.” (CHAMPAGNE, 1997,
p.66,nota de pé de pagina)

As provas dos cursos versam quase sempre a respeito de “atualidades”, ou seja,
os conteudos divulgados recentemente pela imprensa. As perguntas abarcam um amplo
espectro de assuntos heterogéneos que vai dos nomes das operagdes de investigacdo da
policia federal até¢ questdes um tanto surreais como “Qual o enderego da Casa Branca?
(rua e numero)” e “Quais dessas modelos nao foi namorada do jogador de futebol
Ronaldinho?”. O jornal se auto-constitui em baliza para avaliar o conhecimento dos
candidatos. Saber reconhecer o que esta sendo noticiado na midia ¢ desejavel nas
dinamicas concorrenciais de distingdo movidas no campo jornalistico. O jornalista antes
de tudo ¢ um leitor de jornais. Um atento leitor, que decora siglas e nomes das

personalidades importantes.

“Para fazerem parte do sistema estabelecido pela Folha, os novos jornalistas
ndo necessitam ter muita experiéncia e a cultura a que se referem os anuncios de
abertura de inscrigdo aos Programas de Treinamento... bem, é uma cultura relativa.

Basta que o candidato leia jornais com alguma regularidade para poder responder a
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um teste de conhecimentos gerais (...). Como identificaram alguns dos jovens
profissionais que passaram por ele, o Programa de Treinamento ndo chega a ser um
curso. Quando muito, funciona como um programa de sele¢do e um ritual de passagem,
uma fase de adaptagdo para que o candidato tome conhecimento de alguns
procedimentos exigidos pela empresa. (...) Na falta de ser um curso estruturado para
complementar a formagdo dos jornalistas, o Programa de Treinamento erigia-se como
um simulacro de curso. E quem participava agradecia, pois havia deixado para traz
outros 60 candidatos a uma vaga, nem que fosse so para conhecer o jornal de maior
circulag¢do do pais durante as cinco semanas de durac¢do do programa.” (GHEDINI,

1998, p.124)".

A auséncia de dominio sobre algum conhecimento especializado que dé
legitimidade a “pratica” estava presente no processo seletivo para esses cursos (que nao
dispunham de uma bibliografia ou de indicacdes sumarias sobre os contetidos exigidos)
e também em frases constantes nas palestras com profissionais consagrados destas
empresas (“jornalismo ndo € ciéncia”, “jornalismo ndo ¢ exato”, “jornalismo ndo tem
férmula”). Porém isso era dito menos como forma de depreciagcdo do jornalismo do que
como uma virtude, como algo dinamico proprio para captar os “fatos” num mundo
considerado altamente imprevisivel. Essa assistematicidade, cujo corolario ¢ uma
exaltagdo da esfera mais “pratica” do jornalismo, era invocada para atestar um
conhecimento s6 obtido pelo tempo de experiéncia em uma redagdo justamente pelas
pessoas que apresentavam um grande tempo de experiéncia nas redacdes. Enquanto
outras atividades “intelectuais” que também envolvem certa empiria colocam a
“pesquisa de campo” subordinada a elaboracdo intelectual, no jornalismo o elemento
“técnico” ¢ valorizado como distingdo, desqualificando qualquer tentativa de

conceituagdo ou sistematizacdo num corpus de regramento explicito.

Enfim para além do elogio cabotino do pensar “reflexivo” (palavra com alto teor
de normatizagdo e hierarquiza¢do que ¢ melhor aspear: o importante ¢ definir como
funcionam as atividades cobertas por esse termo e as fronteiras esfumacadas que as
incensam) cabe também pontuarmos, nesse curto paragrafo final, suas limitacdes,

destacando as potencialidades insuspeitas do pensar ligeiro, menos apegado ao peso de

BE também: “Na verdade, a “solida cultura” exigida restringia-se basicamente a leitura de

Jjornais, pois o teste apresentado aos alunos ndo permitia aferir qualquer coisa além disso.”
(GHEDINI, 1998, p.155). Nos anexos da tese de Ghedini ha algumas copias de provas
aplicadas.
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demonstragdes exaustivas e, portanto, com agilidade para criar abordagens de assuntos
que escapam ao viés analitico do especialista por conta da morosidade na incorporagao

de temas ndo consagrados ou de temas mais recentes.
Patrocinadores

Trata-se de uma relacdo delicada, a conversa que os novatos tém com
representantes das empresas patrocinadoras. Na palestra com o representante da Philips
Morris, Ornellas, do Grupo Estado, fica na sala, creio que para inibir investidas mais
criticas: se trata de um patrocinador. A justificativa dada para o patrocinio do curso ¢
que a futura geragdo de jornalistas precisa “ficar esclarecida”. Ornellas complementa:
“Até para poder meter o pau com conhecimento de causa”. A vinculagdo entre
problemas de satide e tabaco ¢ um ponto de tensdo. Em certo momento o representante
da empresa de cigarros diz que a Philips Morris ndo tem como publico-alvo os jovens,
mas fumantes da empresa concorrente. Uma das focas, Renata, pergunta, de forma

acida: “E quando todos os fumantes morrerem, o que vocés vao fazer?”.

Os conselhos dados pelos coordenadores dos cursos sobre as matérias feitas nas
viagens patrocinadas para ver as obras da Odebrecht no Peru e para ver a produgdo de
fumo da Philips Morris tentam despistar qualquer suspeita de favorecimento: “Nao € pra
fazer press-release. Pode falar que cigarro mata que eu assino. Nao ¢ assessor de
imprensa da Odebrecht mas também nao ¢ do exército do Rafael Corréa [presidente do
Equador, que retirou a Odebrecht do pais em periodo recente]”. As possiveis tensdes
éticas expressadas nesse procedimento sdo alvo de deboche cinico, como nesse
comentdrio de Luiz Carlos Ramos, figura importante do curso do Grupo Estado. “Teve
um ano que um ex-foca, do niimero 4, ficou com dor na consciéncia por causa da visita
a Odebrecht. Falei para ele: vamos pensar alto. Esse curso ¢ patrocinado pela Philips
Morris que produz cancer, pela doce Odebrecht uma das 7 “irmas” [empreiteiras que
“mandam no pais”, segundo Luiz Carlos], e a Vivo que tem varias reclamagdes no
Procon. Quem estiver cheio de dedos ndo faz a prova para o curso. E prejudicial fazer
essa viagem para uma empresa que patrocina o curso, sem compromisso de escrever
bem da empresa e ganhar um presentinho de 200 merreca? Eu sou tolerante quanto a

1sso. Se nao fosse convite para viagem cadernos de turismo e veiculos ndo sairiam”.

Durante o campo presenciei o desconforto levantado por Renata, em conversa

informal, quando ela se recusou a receber um MP3 player em visita aos patrocinadores
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do curso. Ornellas justificou: se vocé pode comprar ndo ¢ anti-ético. “Mas se pode
comprar entdo compra € nao precisa aceitar da empresa” explica Renata. Ela diz que
viagem foi “tentativa de lavagem cerebral”. “Nao ¢ que eles nos obrigam a falar bem da
empresa, mas eles deram elementos para pensarmos de forma diferente sobre o assunto,
0 que ¢ pior. Foi mais sutil, todo mundo era simpatico. Eu sinto que mudei. Quando
vocé vé um agricultor dizendo que planta fumo ao invés de milho por causa do dinheiro,
vocé deixa de condenar a pessoa.” Renata sentiu falta de ouvir o outro lado, as
associacdes anti-tabagistas, pessoas que sofreram enfisema e cancer de pulmao. Revelou
que quando chegou em casa chorou muito. O momento de maior conflito do relato foi
quando uma representante da empresa, durante um jantar, fez uma analogia entre
“macacos mal-educados” e mulheres na favela. “Se a pessoa ¢ preconceituosa, tudo
bem. S6 ndo quero conviver com gente escrota. E o duro que no final ela fez questdo de
dar beijinho em todo mundo. Foda esse negocio de fazer social. Mas foi um
aprendizado porque a vida € assim”. Comento com Renata sobre a pergunta acida que
fez ao representante da Philips Morris. Ela diz que ndo agiienta “cinismo”. Prefere
escrever sobre Odebrecht do que sobre Philips Morris. “Pelo menos eles constroem

casinhas para as pessoas € ndo cancer”'?,

Ha também palestras com integrantes do setor comercial da empresa. O objetivo
¢ pensar “ndo s6 a area editorial mas também a area de gestdo”. Ficam explicitos alguns
atritos entre diferentes setores do jornal na fala dos profissionais que trabalham nessa
area. “RH pisa na redacdo e ja comeca o medo de demissdo”. Anlncio em primeira
pagina causa atrito com a redacdo: a primeira pagina ¢ a parte mais nobre do jornal. Os
focas comentam que acham estranho, nas capas historicas enquadradas nos corredores
da empresa, verem propagandas (o exemplo citado ¢ a edicdo que anuncia o tetra
campeonato da selecdo brasileira de futebol masculino, em que aparece uma grande
propaganda da empresa de cervejas que patrocinou a sele¢do). Segundo os profissionais
do setor comercial, a Lei Cidade Limpa (que regulamentou e diminuiu a quantidade de
outdoors em Sao Paulo) ajudou a melhorar a renda de publicidade do jornal ja que o

dinheiro investido nessa forma de propaganda foi direcionado para a publicagdo de

anuncios. Em diversos momentos a “saude financeira” da empresa ¢ relacionada com a

5 No Grupo Folha a trainee Carolina pergunta sobre receber presentes. Ester: “Bloquinho de
papel tudo bem mas MP3, Ipod ja é complicado”. Livros também sdo controversos. Recomenda
ndo ligar para assessoria de imprensa para pedir coisas pois podem achar que se trata de um
jornalista “facil de comprar”.
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“independéncia editorial”. Esse ¢ um ponto de tensdo no jornalismo: enquanto alguns
profissionais colocam que o jornalismo precisa se defender do setor comercial,
refor¢ando a divisao classica da historia do jornalismo entre “Igreja” (redacdo) e
“Estado” (setor comercial, publicidade), em palestras com pessoas do setor comercial
era frisado que quanto mais recursos da publicidade mais o jornalismo seria
independente. O que complica esse raciocinio € quando consideramos as empresas em
blocos de atuagdo: ainda que o jornal possa ser independente de uma empresa especifica
do ramo automobilistico, ela dificilmente serd independente dos interesses desse setor

da produgdo como um todo, ja que esse setor ¢ um grande financiador dos jornais.

Uma analogia interessante que Ornellas faz abordando jornalismo e publicidade
ajuda também a entender um pouco mais esse ponto de tensdo. “A medicina estd para a
veterinaria, assim como o jornalismo esta para a publicidade: os dois tém uma fungao,
mas para espécies distintas”. O dominio textual ¢ colocado como uma caracteristica
jornalistica que pode ser mobilizada em outros campos (“E comum jornalista ir
trabalhar na propaganda para ganhar mais dinheiro, utilizando a facilidade com textos,

principalmente titulo™).

Ao final do curso converso com os focas sobre a entrevista individual, pela qual
todos eles passaram, com o setor de RH. Pergunto a Meire sobre essa experiéncia:
“aquelas perguntas de sempre”: seu maior defeito, seu diferencial, situagdo de conflito,
situagdo de risco, discordou do chefe durante o curso. “Eles ndo querem saber quem
vocé €, mas quem voce diz que €. Nao da para ser sincera, voc€ tem que pensar no que
eles querem ouvir. Vocé tem que falar que vocé é flexivel e tolerante. E isso que o
mundo corporativo quer. Vocé ndo pode falar que vocé ¢ insegura ou ansiosa: eles te

riscam na hora”. E finaliza com uma piada: “Pior defeito? Perfeccionismo!” (risos).
Publico

Grande parte das andlises sobre midia (e portanto, das analises sobre jornalismo)
opera com um conceito de sociedade totalizante e essencializado, se debatendo em
controvérsias a respeito dos “impactos”, ‘“efeitos” ou “influéncias” da midia na
sociedade. H4 duas esferas: a sociedade e a midia, e o grande desafio das teorias da
comunicacdo estd em estabelecer a ligacdo entre essas instidncias. Dai derivam as
diversas teorias da conspiragdo (a midia como simples ferramenta de inculcagdo a

servico de uma parte da sociedade: burguesia, empresarios, politicos, o capital) assim
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como diversas justificativas do “papel social” da midia atuando como “espelho” ou
“reflexo” da sociedade. A préopria designagdo “meios de massa” incorpora esse Grande
(talvez M¢édio) Divisor, relegando ao podlo de recepg¢ao dos produtos midiaticos
caracteristicas de passividade, de um todo amorfo. A “massa” € a alteridade sobre a qual
se apoiam as Ciéncias da Comunica¢do.® A relagdo midia e sociedade deve ser melhor
esmiu¢ada. Nao se trata da midia “controlando” de forma absoluta uma sociedade
amorfa. Nem se trata da midia retratar a sociedade “como ela ¢”"*7. H4 uma assimetria
de poder entre a agéncia da midia e a agéncia de outros grupos sociais, de fato, quando
encaramos a poténcia de publicizagdo e disseminacdo. Porém ¢ preciso estar atento para
especificar as formas de midiatizacdo perpetradas por certos agentes extra-midiaticos
para obter um acesso a ampla difusdo (o exemplo das intervengdes de grupos
ambientalistas ¢ marcante). Além de especificar as maneiras de sondagem (pesquisas,

indices, etc) dos publicos pelos agentes midiaticos.

Ha diversas pesquisas do perfil consumidor feitas periodicamente a pedido das
empresas. O Grupo Folha se destaca por manter um instituto de pesquisa proprio: o

DataFolha

“O trabalho mais volumoso do DataFolha é o perfil anual do leitor. Em 1990,
seu perfil ideal era: “Um sujeito entre 32-42 anos, executivo ou profissional liberal,
cosmopolita, que viaja com alguma frequéncia ao exterior, com um padrdo de consumo
invejavel para o Brasil, com todos os aparelhos eletroeletronicos, mora nos melhores
lugares da cidade, bom nivel intelectual e de participagdo politica, de centro-esquerda,
muito identificado com os EUA e ndo voltado para a Europa.” (RIBEIRO, 1992,
p-138).

Esses dados sdo apresentados 8 anos depois da seguinte forma em nota de pé de
pagina do capitulo 4 de Grillo (2004). Em reportagem do dia 21/06/1998 da Folha de S.
Paulo, a partir de pesquisa realizada pelo Datafolha, ha uma mostra do perfil médio do
leitor do jornal: casado, 38 anos, com diploma universitario, catdlico, classes A e B. A
favor da reforma agréria (85%); a favor de descriminalizar o aborto (61%); a favor de
privatizar a Petrobras (55%); a favor de privatizar o Banco do Brasil (53%); contra a
estabilidade do funcionalismo (53%); contra a pena de morte (51%).

¢ Ver DARNTON, 2005, p.81.

7 Esse discurso oscilante, ora imputando agéncia a midia, ora retirando, também esta presente
nos publicitarios (ALMEIDA,2001).
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Na palestra a respeito do mercado leitor no Grupo Estado alguns dados sao
mobilizados nas estratégias perpetradas: o jornal “popular” do Grupo Estado ¢
considerado o menos “popular” entre os “populares”, conseguindo “abocanhar o baixo
leitor” do jornal principal do Grupo Folha, que compra esse jornal “so por status”. Se
houver modificagdo no parque grafico do Grupo Estado, o primeiro jornal que vira

tabloide ¢ o jornal “popular”.

Durante o trabalho de campo o coordenador do curso no Grupo Estado se referiu
uma ou duas vezes displicentemente a respeito de informagdes sobre o perfil de leitores
da empresa disponivel para consulta no sistema interno de computadores. Para além das

8 a0 que parece ndo se trata de um material

criticas a esse tipo de levantamento
consultado com muita freqiiéncia na dindmica do trabalho jornalistico. Em comparacdo
com survey realizado nos EUA, Cardoso (1995) aponta que os jornalistas brasileiros
recebem menos criticas ou comentarios que sirvam de “parametro para o julgamento da
qualidade e pertinéncia do trabalho de reportagem”, seja dos pares de profissdo, seja do

publico, do que os jornalistas estadunidenses. No caso brasileiro o maior indice de

comentarios ao trabalho realizado vem das fontes utilizadas pelos reporteres.

“Esse alto grau de independéncia profissional tem como contrapartida uma
valoriza¢do bastante elevada do aprendizado no dia-a-dia das redagoes. Tanto as
concepgoes a respeito da ética jornalistica (...) quanto aquelas sobre as matérias que
sdo relevantes para o noticiario aparecem como fruto do trabalho cotidiano, do
treinamento jornalistico individual e do contato com profissionais mais experientes do

meio. E evidente a predomindncia do esfor¢o e da procura individuais sobre possiveis

¥ Importante atentar para as criticas a metodologia utilizada nas pesquisas de opinido: “Elas
[as criticas] estdo ligadas a confusdo entre a necessaria pesquisa das expectativas da opinido,
como referéncia utopica e inevitavel do modelo democrdtico, e a crenga no fato de que uma
metodologia, e so ela, permite inferir uma ‘“verdadeira” opinido publica. Elas estdo ligadas
aos simplismos em cascata que a utilizacdo monomaniaca da sondagem implica. E preciso
fazer algumas perguntas banais, mas importantes: as pessoas sondadas se perguntavam aquilo
que foi perguntado a elas? Qual ¢ sua bagagem de informagdo sobre o assunto? As respostas
coletadas podem ser interpretadas sem equivocos excessivos? O que fazer com as ndo-
respostas? O que se perde com o uso sistemdtico de questoes ‘fechadas” em que a resposta
consiste em marcar uma op¢do e ndo reagir de forma “aberta” com palavras proprias? Nao
existem formas ‘“‘mobilizadas” e auténomas de apreensdo da voz da opinido (manifestagoes,
petigdes)? Outras técnicas de investiga¢do (entrevistas prolongadas, observagdo in situ) ndo
podem constituir ferramentas de conhecimento da opinido? (...) Semelhante forma de conferir a
opinido induz a trés riscos. Um ¢é limitar a consulta da opinido as unicas questoes julgadas
interessantes pelas redagoes ou pelos titulares de poderes. Um outro seria desvalorizar outras
expressoes pertinentes da opinido como as mobilizagoes, a agdo de associagoes
diversas. ”(NEVEU, 2006, p. 146-147)

169



outras razoes para as atitudes em questdo aqui. Os dados revelam claramente que ndo
apenas a atividade ¢é relativamente pouco exposta, isto é, que o trabalho é executado
sem que seja comentado por outros, como ainda a iniciativa individual é fortemente
valorizada. Numa palavra, os jornalistas aqui analisados estdo dizendo, por meios
transversos, que tém que “‘se virar” para se desincumbir de sua atividade profissional,
e que para isso contam mais com as fontes com as quais se relacionam do que com a

interagcdo com os pares, por exemplo.” (CARDOSO, 1995, p.133)

Entretanto essa colocagdo, quando pensada na chave da teoria dos campos
bourdiana pode deixar entrever um efeito de sondagem de publico que segue

paralelamente a0 movimento de concorréncia entre os pares.

'As logicas do campo funcionam também nesse dominio como mecanismos
aproximativos de ajuste sobre os publicos. Diferenciando-se do artigo que redige seu
colega do Figaro sobre o conflito dos sem-papel, o jornalista do Libération tem

chances razodveis de propor um comentario que agrade seus leitores.”(NEVEU, 2006,

p-104)

Os jornalistas estipulam o publico cindido entre dois desejos contraditorios: o
interesse publico (nobre) e o interesse do publico (grotesco, morbido). Esses dois
desejos estariam presentes ndo importando necessariamente a condicdo social. As
fronteiras entre esses dois tipos de curiosidades sdo de dificil defini¢do: o proprietario
do Grupo Folha cita o exemplo recente da morte de Michael Jackson (figura importante
na historia da muasica pop mas de vida pessoal controversa). A privacidade das figuras
publicas/politicas (“Talvez o leitor queira saber de aspecto privado do candidato, se ¢
fiel no casamento”) ¢ um ponto de tensdo contraditorio. Essa tensdo atinge o grau
maximo nos casos de suicidio (“so publica se for pessoa famosa”) em que muitas vezes
sdo utilizadas insinuagdes (“Familia ndo quis que se publicasse a razdo da morte™).
Entretanto ¢ notavel que para as publicagdes das classes mais pobres o “interesse do
publico” pode ser mobilizado com mais ostentagao (fotos sensuais ou de cadaveres na
primeira pagina) visto que o jornal “popular” possui uma legitimidade quase

Inexistente.

Ainda que com freqiiéncia haja expectativas superestimadas sobre o nivel social

do publico nos principais jornais dessas empresas que sdo voltados para publicos
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altamente escolarizados (em consonancia com o que ocorre em outros contextos'?’, até
mesmo tendo em vista objetivos estratégicos de vender mais espaco publicitario
altamente qualificado para os anunciantes) a concep¢do geral ¢ que a missao do
jornalismo ¢ “formar um publico que, a rigor, ndo € visto como estando interessado em
formagdo; informé-lo bem, porque se trata de um publico manipuldvel” (CARDOSO,
1995, p.135). Ha uma fauna curiosa de figuras imaginadas como representativas do

0 No jornalismo o leitor é um ser dubio. As vezes oscila entre

publico atingido
inteligente ou totalmente palerma, quer ser informado com isen¢do, mas também quer
opinido. O desejo do leitor, conforme imaginado pelo jornalista, oscila entre o

sensacionalismo, o entretenimento ou somente a informag¢ao apurada.

Sdo reveladoras as tentativas de definigdo de um publico imaginado pelos
jornalistas. O editor de politica do Grupo Estado vé um publico impaciente. “As pessoas
comuns ndo véem o que estd acontecendo no mundo 24 horas. Recebemos uma carta do
leitor: “Nao tenho tempo. V& tudo ai e me fala o mais importante””. Ja Carlos Alberto
di Franco, também do Grupo Estado, aborda o leitor imaginado do jornal
superestimando suas capacidades. “Jornal ndo ¢ de massa: ¢ de elite, ndo elite
econdmica, mas elite de inteligéncia”. Ele coloca a preocupacdo da empresa em
conseguir leitores jovens (ele chega a perguntar para a classe “jovens ndo 1éem o jornal
ou jornal ndo ¢ interessante?”’). Diz que existe um “conselho de leitores” regularmente
consultado. O conhecimento do leitor ¢ notado. “O leitor sabe que o jornal tem
posicionamento, o Grupo Estado ndo ¢ petista”. Carla, coordenadora do curso dos focas
coloca que o “publico do Grupo Estado ¢ superior ao do Grupo Folha em termos
aquisitivos: A, AAA, B+. E ¢ leitor especifico, fiel: passa de pai para filho”. Um dos
focas pergunta quais os defeitos que o leitor vé no jornal. “Detalhes como nome de

passaro que aparece errado na legenda da foto™.

Uma comparagdo interessante entre o jornal principal e o jornal “popular” do
Grupo Folha apareceu na fala do editor de economia. Metade do jornal “popular” ¢ de

servigos € o “publico-alvo” sdo os aposentados e pessoas com renda mais baixa. O

139

Como menciona Neveu (2006, p. 104).

1“0 As expressdes e personagens que caracterizam o publico sdo bastante disseminadas no
jornalismo: “comerciante do Perigueux”, “Dona Maria” (“Esse personagem-totem simboliza
uma capacidade de atencdo (fraca!) a qual a mensagem jornalistica deve se adaptar para ser
inteligivel.”), “11 anos de idade mental”, “zelador, e o zelador ¢ um estipido” (NEVEU, 2006,
p-104). No Brasil, Victor Civita sempre se referia a leitora imaginaria “Dona Mariazinha de
Botucatu” quando estipulava a capacidade de apreensao dos leitores (MARTINS, LUCA, 2008).
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publico leitor imaginado influi nos critérios de noticiabilidade: o caderno de economia
do jornal principal ndo publicou matéria sobre linha de crédito para moradia para
pessoas de baixa renda, pois essas pessoas nao fazem parte do publico alvo. O eixo de
comparagdo para a diferenciacdo dos perfis distintos dos publicos dos dois jornais da
mesma empresa recai sobre diferencas econdmicas (de poder de consumo) ou
educacionais (capital cultural): “publico C e D” ou “publico que nao 1€ muito”. Em
menor escala também aparece o fator de faixa etaria (“jornal para aposentados™)'*!. As
diferengas graficas também estdo presentes. Segundo o infografista do Grupo Estado o
design do jornal principal da empresa seria inspirado em jornais espanhois € no New
York Times. Ja o jornal popular teria “mais apelo visual” por causa de vendagem em
banca, nao teria “densidade de leitura, mais moderninho, urbano”. A cisdo entre os dois
jornais da empresa chega até mesmo no suporte de trabalho (h& incompatibilidade de
codigos computacionais entre o jornal principal e o jornal “popular”) e em agdes
corriqueiras: sdo as secretarias do curso que se encarregam de trazer os exemplares
diarios produzidos pela empresa para a sala do curso. Flagro uma conversa em que uma
das secretarias diz aos focas que pede menos exemplares do jornal “popular” do que do
jornal principal para distribuir (“Mas vocés t€ém que conhecer os dois jornais”). No
mostrador de jornal na frente da sala geralmente sobram edi¢des do jornal “popular”
(todos querem pegar um exemplar do jornal principal), o que demonstra o prestigio e a

escala de valores da empresa.

Em conversas informais os focas comentam que receberam telefonemas de
assinantes que “acham que mandam no jornal”. Eles dizem que pessoas confundem
jornal com policia pois ficam assistindo Cidade Alerta [programa policial da rede de TV
de sinal aberto]. Eles citam casos de pessoas pedindo para fazer reportagem sobre
cachorro do vizinho que late muito. Para finalizar registro um didlogo. Os focas tiveram
aula sobre economia devido aos recentes eventos de crise mundial no setor financeiro.
Um deles comenta em conversa de almogo que os leitores ndo vao entender as noticias
da crise econdmica: “Eu mesmo ndo entendi nem metade”. Ao que o outro

complementa: “Eles s6 entendem: melhorou ou piorou”.

1 No jornalismo esportivo a comparagao feita pelo editor do Grupo Folha foi a seguinte: “Meu
rival é o Grupo Estado. E o mesmo publico, nem precisa explicar. Lance! [jornal esportivo
diario “popular”] € jornal para moleque, porteiro e taxista. Quem ndo sabe ler direito. Lance! €
informacao rasa mas ¢é fabrica de leitores. O melhor é que ele tem uma cobertura grande. Eu
cubro 3 times: Palmeiras, Sdo Paulo e Corinthians. O Lance! cobre até a Lusa”.
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“O jornalismo é uma das profissoes em que se encontram mais pessoas
inquietas, insatisfeitas, revoltadas ou cinicamente resignadas, em que se exprimem
muito comumente (sobretudo do lado dos dominados, evidentemente) a colera, o asco
ou o desencorajamento diante da realidade de um trabalho que se continua a viver ou
reivindicar como “ndo como os outros”. Mas se estd longe de uma situagdo em que
essas amarguras ou esses repudios poderiam tomar a forma de uma verdadeira

resisténcia, individual e sobretudo coletiva.”

Pierre Bourdieu

ConcLusAo

O sinal mais evidente de que alguém se tornou jornalista ¢ quando olha para a
matéria publicada com seu nome numa pagina de jornal. H4 uma quimica social que
acontece nesse momento tdo corriqueiro. Provavelmente o novato no jornalismo deve
ter lido e relido diversas vezes o texto e € claro que essa ultima olhadela para a pagina
tem um carater de conferir o resultado final, depois que o texto passou por um processo
coletivo e hierarquizado de edicdo e diagramacdo que escapa das maos dos reporteres
que produziram a noticia. Mas ndo € s6 isso. Ainda que a noticia ali publicada ndo seja
das mais importantes (geralmente localizada no pé da pagina, com uma curta extensio e
falando de assuntos sem grande destaque) e isso provoque certo embarago bem-
humorado, € ali que o novato se vé como um jornalista efetivamente. “Vou mostrar para
minha mae!”, piada comum, dita entre risadas de auto-ironia, mas que expressa, por
baixo dessa performance sarcastica a confianga de estar apto para trabalhar como um
jornalista. Em outras palavras, jornalista € aquele que escreve no jornal: tautologia que
pode parecer obviedade, mas que esconde lagos sociais envolvendo técnicas de
impressdo, formalizagdo simbolica, estratégias de mercado e fazeres incorporados em

relagdes complexas e intrincadas.

A construcdo do habitus jornalistico ¢ alvo de diversos investimentos de poder
em contraposi¢do devido ao estatuto ambivalente de categorizagdo de sua atividade.
Dependendo das aproximacodes e distanciamentos entre os polos “pratico” ou “tedrico”,
o aprendizado do jornalismo assume uma configuragdo distinta: mais proximo das

redagdes ou das universidades.
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Mesmo que seja um estrato social de dificil definicdo, a posicdo social
intermedidria desses agentes possibilita a aquisicao de certos capitais (culturais, sociais,
econdmicos) que fornecem uma base para a lapidacao final que ocorre nas redagoes.
Fazendo um trocadilho, por se situarem nessa posicdo “média” podem igualmente
manejar uma cultura “média”, ao mesmo tempo detendo um capital cultural que lhes
possibilitem um minimo entendimento dos refinamentos das elites e das manifestagdes
das camadas mais desprovidas de capitais, apresentando em alguns momentos uma

postura critica.

Hé uma afinidade entre o que designamos por elite profissional jornalistica (as
pessoas que trabalham nas empresas mais prestigiosas) e a classe média ou média-alta
contemporaneas por isso a sensacdao de facilidade para se aprender o jornalismo. Isso
fica claro quando observamos a naturalidade com que os iniciantes dominam outros
idiomas, conseguindo rapidamente apurar a capacidade de serem assertivos e de se
locomoverem por espagos de poder inibidores, entrevistando figuras politicas de
destaque, escrevendo sem inseguranga ou hesitacdo e publicando para os olhos de
presumiveis milhares de pessoas; a seguranca que também apresentam para lidarem
com a propria ignorancia ou falta de informagdo frente ao entrevistado; por fim a
seguranca de entrevistarem um especialista e em algumas horas conseguirem produzir
um texto sobre temas que nao possuem nenhum contato prévio. Por isso a importancia
de se compreender a trajetoria dos focas e dos trainees. Os agentes sao oriundos, em sua
maioria, de estratos médios urbanos, com alto grau de escolarizagdo, que véem na
escolarizagdo uma via privilegiada de ascensdo social. Por ndo possuirem um capital
cultural que lhes habilite franquear outra trajetéria, em campos mais especializados com
linguagem conceitual, por obterem essa capacidade pedagogica de administragao da
propria ignorancia e apreensdo rapida e mediana de contetidos especializados e por
disporem de um senso de economia que coaduna e os predispde a compreender a
escassez de recursos apresentada no jornalismo, esses agentes sdo facilmente
socializaveis nas redagdes: eles conseguem manejar sua criatividade de elaboragdo de
pautas em termos de inscri¢des interessantes segundo os critérios vigentes nas empresas

estudadas.

O jornalismo em geral ndo quer pessoas que apresentem servilismo mas também

ndo quer agentes que critiquem a ponto de inviabilizar ou problematizar o jornal como
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empresa'?. Ndo se pode criar uma dinAmica muita rigida no controle da confecgdo dos

textos sob risco de perder criatividade textual, além de ndo se dispor de tempo para
realizar tal controle. E preciso que jornalistas internalizem os limites textuais do jornal

para serem criativos dentro daquelas regras.

A possibilidade de se colocar como uma pessoa que ignora os termos mais
complexos que envolvem uma tematica e ainda assim mantém a postura confiante,
segura, determinada, s6 pode ocorrer quando esses agentes possuem uma posi¢do que
lhes proporciona uma combinagdo de capitais que barra qualquer afirmag¢ao sumaria de
ignorancia incrustada no proprio habitus. Os jornalistas sdo ignorantes como uma
performatividade temporaria que depois se desvanece. Os jornalistas mais experientes
gostam de se gabar de muitas vezes saberem mais dos assuntos tratados que os
especialistas entrevistados. Claro que tais declaragdes devem ser tomadas dentro de um
contexto de auto-afirmacdo, mas ndo deixam de explicitar uma situagdo social que
ocorre de fato: a convivéncia e o didlogo rotineiro com especialistas da area que cobrem
tem efeitos sobre a formagdo dos jornalistas, que acabam adquirindo capital cultural. E
preciso que o aspirante a jornalista domine certas areas especializadas, mas nao a ponto
de isso se constituir numa via de ingresso profissional a outra carreira. No jornalismo ¢
preciso disciplinar o impulso para a afirmagdo categoérica, o sentimento de seguranca
que um capital cultural especializado faculta aqueles que o detém. Contudo importa
ressaltar que os jornalistas aderem a uma postura de ignorancia nas atividades do ambito
profissional (e ¢ at¢ mesmo colocada como virtude uma postura de humildade na coleta
de informagdes). Mas, em sua maioria, os jornalistas apresentam uma postura
visivelmente arrogante quando conversam em contextos fora do trabalho. E como se o
contato com os especialistas ou personalidades importantes permitisse, de certa forma,
acesso a uma instancia especializada. A humildade exibida nas entrevistas com
especialistas se transforma em arrogancia depois da coletiva acabada: os jornalistas

eram ignorantes antes da entrevista; agora sdo semi-especialistas.

O “faro jornalistico” é a expressdo mais acabada de um processo de
incorporagdo. “Faro”: algo extremamente naturalizado, corporificado, quase indizivel.

Envolve capacidades criativas de propor pautas com temas “interessantes” e que possam

" *“Na opinido do académico britanico James Curran (1990), a autonomia do jornalista é uma
“autonomia consentida”, isto ¢, a autonomia do jornalista é permitida enquanto for exercida
em conformidade com os requisitos da empresa jornalistica.” (TRAQUINA, 2003, p. 77)
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ser realizadas dentro das limitagdes impostas ao trabalho jornalistico (tempo,
orgamento). Dai entra a importancia de nogdes gerenciais exigidas em certas etapas de
selecdo. A “cultura geral” pregada como requisito para a formacdo de um bom
jornalista, em sua grande maioria, designa uma especializacdo maior do conhecimento
em areas proximas aos conteudos comumente cobertos pela midia que vai
gradativamente diminuindo até chegar em conhecimentos que ¢ preciso “ter uma no¢ao”
que existem, mas sem profundidade. Por isso a importancia da leitura de jornais, a
atengdo aos enfoques editoriais midiaticos dos jornais de prestigio. O posicionamento
estrutural dos novatos no jornalismo, analiticamente dificil de especificar, permite certa
mobilidade social, certa incorporacao de aspectos centrais de capitais diversificados que
possibilita a esses agentes exercerem a profissdo de jornalista. Além disso, sdo agentes
que investiram anos de vida em escolarizagdo, que se apropriaram do arbitrario cultural

disseminado pelos dispositivos educacionais.

A administracdo da duragdo das atividades ¢ fundamental. Por causa do tempo
escasso o controle e a fiscalizacdo sobre o trabalho jornalistico ¢ feito as pressas e aos
“esporros”. Quem realiza esse controle sdo os editores e dependendo do suporte s6 ha
tempo para reformulacdes textuais minimas, que muitas vezes implicam em

reformulacdes bruscas do ponto de vista politico.

A atividade jornalistica, por seu cardter de categorizagdo ambivalente
(tedrico/pratico) € alvo de diversas estratégias de poder. Nao ¢ qualquer um que se torna
jornalista, como postula uma parcela dos discursos que, ao desprezar o diploma,
acredita favorecer certa “democratizacao da informacao” (posicionamento referendado
pelas empresas talvez pelos efeitos de mercado que isso provoca: um “exército” de
reserva potencialmente infinito). Ao criticar e deslegitimar a universidade, as empresas
tentam impor um monopolio brando (visto que elas também ndo dispdem de recursos
tdo vastos para bancar a escolarizacdo extensa que o habitus de seus profissionais exige)
sobre os meios de producdo de novos jornalistas. Se num passado recente portar um
diploma era estratégico para conferir status e refor¢ar um papel profissional, agora com
0 excesso e a conseqiiente desvalorizagao do diploma, ha uma tendéncia de ataque as

credenciais obtidas na academia.

O jornalismo atual (como exemplificado a partir do senso de missdo de seus

praticantes e da nocao de “furo”) ¢ uma forma cultural que mescla os planos autonomos
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¢ heteronomos de uma maneira inextrincavel e imediata. Uma mesma a¢do movimenta
relagdes em diversos campos a0 mesmo tempo € sO se torna efetiva se conseguir obter
éxito dentro da temporalidade diaria exigida com preméncia. Essa mistura entre
interesses que almejam objetivos diferenciados (exceléncia jornalistica, lucros
econdmicos, favores politicos) e que estdo concatenados em engrenagem favorece
discursos que enfatizam a liberdade de imprensa para conseguir obter uma ditadura de
empresa, auferindo maior margem de manobra para desmandos. Qualquer tentativa de
fiscalizagdo ou regulagdo feita por o6rgdo independente ¢ rechagada como uma ameaga a
democracia, deixando intacto o poder de censura dos donos das empresas de
comunicacdo. Enquanto os jornalistas permanecerem desmobilizados, sem oferecer uma
verdadeira resisténcia coletiva, a precarizagao das condigdes de trabalho continuara
através da contratagdo de free-lancers mal-remunerados, jornadas de trabalho extensas

que ultrapassam 10 horas diarias € 0 medo constante de demissdes sumarias.

177



BIBLIOGRAFIA
ABRAMO, Claudio. A regra do jogo. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1988.

ABRAMO, Claudio Weber. Império dos sentidos: critérios e resultados na Folha de S.
Paulo. Novos Estudos CEBRAP, n.31, outubro, 1991, p.41-67.

ADORNO, Theodor W. Theodor W. Adorno. Gabriel Cohn (org.). Sdo Paulo: Editora
Atica, 1986,
ALMEIDA, Heloisa Buarque de. “Muitas mais coisas”: telenovela, consumo e

género. Dissertacdo de Doutorado. Unicamp, 2001.

. A pesquisa de audiéncia de TV e a constru¢do de um “mercado-

na¢do”. Relatorio Parcial do Grupo Tematico Formagdo do Campo Intelectual e da

Industria Cultural no Brasil Contemporaneo, 2009.

. Politica e nacdo no drama moral da TV. Revista Brasileira de

Ciéncias Sociais. Vol. 22, n. 63.
ALMEIDA, Miguel Vale de. “Género, Masculinidade e Poder: revendo um caso do sul

de Portugal”. Anuario Antropologico/95, Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1996.

ANDERSON, Benedict. Comunidades Imaginadas. Sao Paulo: Companhia das Letras,
2008.

ARBEX JUNIOR, José. Showrnalismo: a noticia como espetaculo. Sdo Paulo: Casa

Amarela.2001.

BAHIA, Juarez. Jornal, Historia e técnica. Sdo Paulo: Atica, 1990.

BARBOSA, Maria Ligia de Oliveira. A sociologia das profissdes: em torno da
legitimidade de um objeto. Boletim Informativo Bibliografico de Ciéncias Sociais. Rio

de janeiro, 36, p.3-30. 1993.

. Para onde vai a classe média: um novo profissionalismo no Brasil?

Tempo Social. 10,1, p. 129-142.1998.

BARROS FILHO, Clévis de. A sociologia de Pierre Bourdieu e o campo da
comunicacao. Tese de doutorado, ECA — USP, 2001

178



BARROS FILHO, Clévis de; MARTINO, Luis Mauro Sa. O habitus na

comunicacao. Sao Paulo: Paulus, 2003.
BECKER, Howard. A Escola de Chicago. MANA 2(2):177-188, 1996.

BENSON, Rodney; NEVEU, Erik (orgs.). Bourdieu and the journalistic field.
Cambridge, Polity Press, 2005.

BERGAMO, Alexandre. Os artifices da televisdo: autonomia e heteronomia no campo

da televisdo. Doutorado de Sociologia - USP, 2005.

. Imitagdo da ordem: as pesquisas sobre televisdo no Brasil. Tempo

Social. Vol. 18, n. 1, Sdo Paulo, Junho de 2006.

. “Todo dia ¢ a mesma coisa”: rotina do telejornalismo e producao de

noticias. Trabalho apresentado no GT — Antropologia e Comunicagdo, Reunido

Equatorial de Antropologia, 2009.

. A profissdo de jornalista e a redefinicdo do trabalho intelectual.
Relatorio Parcial do Grupo Teméatico Formacdo do Campo Intelectual e da Industria
Cultural no Brasil Contemporaneo, 2009b.

BONELLI, Maria da Gloria. As ciéncias sociais no sistema profissional brasileiro.
Boletim Informativo Bibliografico de Ciéncias Sociais(ANPOCS). Rio de Janeiro. 36,
p.31—61.1993.

. Estudos sobre profissdes no Brasil. In: O que ler na Ciéncia Social
Brasileira(1970 - 1995). Vol. II. Miceli, Sérgio(org.). Sao Paulo: Sumaré: ANPOCS;
Brasilia, DF: CAPES, 1999.

BONELLI, Maria da Gléria; DONATONI, Silvana. Os estudos sobre profissdes nas
Ciéncias Sociais brasileiras. BIB — Revista Brasileira da informacdo Bibliografica em

Ciéncias Sociais, 41,1, p. 109-142. 1996.

BORIN, Jair. Jornalista profissional no Estado de Sao Paulo: perfil s6cio-econdmico e

cultural. Sdo Paulo. ECA/USP, 1972.

BOURDIEU, Pierre. Sistemas de ensino e Sistemas de pensamento. In: A economia
das trocas simbdlicas (org. Sérgio Micelli). Sdo Paulo: Perspectiva, 1974.

. O poder simbdlico. Rio de Janeiro. Bertrand Brasil. 1989.

179



. Coisas ditas. Sao Paulo. Brasiliense. 1990.

Poés-Escrito In: A miséria do mundo. Bourdieu, Pierre

(coord.).Petropolis, RJ: Vozes, 1997.

. Sobre a televisdo.Rio de Janeiro:Jorge Zahar, 1997.

. Escritos de educagdo. Catani, Afranio; Nogueira, Maria Alice (orgs.).

Petropolis: Vozes, 1998.

. A sociologia de Pierre Bourdieu. Renato Ortiz(org.).Sao Paulo. Olho

d'agua, 2003.

. The political Field, the social Field, and the journalistic Field. In:

Benson, Rodney; Neveu, Erik (orgs.). Bourdieu and the journalistic field. Cambridge,

Polity Press, 2005.

. A dominacdo Masculina. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007.

. A distin¢do: critica social do julgamento. Sdo Paulo: Edusp, Porto

Alegre: Zouk, 2008.

BUITONI, Dulcilia Schroeder. Imprensa feminina. Sio Paulo: Atica, 1986.
CANCLINI, Néstor Garcia. Culturas hibridas. Sao Paulo, Edusp. 2000.

CAPPARELLI, Sérgio; STUMPF, Ida Regina C. O campo académico da
comunicacao revisitado. In:www.eca.usp.br/alaic/chile2000/17%20GT%202000Teorias
%20e%20Metodologias/SergioCapparelli.doc  (Gltimo acesso em 22/11/07)

CARDOSO, Adalberto M.. Jornalistas: ética e democracia no exercicio da profissao
(um survey entre jornalistas brasileiros). Novos Estudos CEBRAP, n.42, julho, 1995, p.
130-140.

CASANOVA, Pascale. A republica mundial das letras. Sao Paulo: Estacao Liberdade,
2002.

CHAMPAGNE, Patrick. A visao midiatica. In: A miséria do mundo. Bourdieu, Pierre
(coord.). Petrépolis, RJ: Vozes, 1997.

180



. The “Double Dependency”: the journalistic Field between politics

and markets. In: Benson, Rodney; Neveu, Erik (orgs.). Bourdieu and the journalistic

field. Cambridge, Polity Press, 2005.

CICOUREL, Aaron. As manifestagcdes institucionais e cotidianas do habitus. Tempo

Social, v.19, n.1, junho de 2007, p.169-188.

COHN, Gabriel. O meio ¢ a mensagem: analise de McLuhan. In: Comunicacao e

Industria Cultural. Cohn, Gabriel (org), Sdo Paulo: Companhia Editora Nacional, 1971

CORREA, Mariza. “O sexo da dominagdo”. Novos Estudos Cebrap, n.54, Julho, 1999.

COSTA, Henrique. Presenca de empresas de midia no curso de jornalismo da USP
gera reacao dos alunos. Publicado em: 29/02/2008
(http://www.direitoacomunicacao.org.br/content.php?

option=com_content&task=view&id=2753)

COULDRY, Nick. Actor network theory and media: do they connect and on what
terms? In: A. Hepp et al. (eds.). Cultures of Connectivity. Londres: School of

Economics and Political Science, 2004.

CURRAN, James; GUREVITCH, Michael; JANET, Woollacott. Sociedad y
comunicacion de masas. México: Fondo de Cultura Economica. 1986.
DANTAS, Audalio (org). Reporteres. Sao Paulo: Senac, 1998.

DARNTON, Robert. Toda noticia que couber a gente publica. In: O beijo de

Lamourette. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2005.

De LAURETIS, Teresa. A tecnologia do género. In:. HOLLANDA, Heloisa Buarque
de(org.), Tendéncias e Impasses — O feminismo como critica da cultura, Rio de Janeiro:

Rocco, 1994,

DEUZE, Mark. What is journalism? Professional identity and ideology of journalists

reconsidered. Journalism, 6(4), 2005.

DINES, Alberto; VOGT, Carlos; MELO, José Marques de. (orgs.). A imprensa em
questdo. Campinas: UNICAMP, 1997

181



DINIZ, Marli. Repensando a teoria da proletarizacao dos profissionais. Tempo Social.

10, 1, p. 165-184. 1998.

DOUGLAS, Mary. Como as instituigdes pensam. Sao Paulo: Editora da Universidade
de Sdo Paulo, 1998.

DURAND, José Carlos. A servigo da coletividade — critica a sociologia das profissoes.

Revista de Administragao de Empresas. 15, 6, p. 59-69. 1975.

ELIAS, Norbert; SCOTSON, John. Os estabelecidos ¢ os outsiders. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2000.

FERRARA, Miriam Nicolau. A imprensa negra paulista (1915-1963). Sao Paulo:
FFLCH/USP, 1986.

FERREIRA, Jairo. Midia, Jornalismo e Sociedade: a heranca normalizada de
Bourdieu. Estudos em Jornalismo ¢ Midia. Vol. II, n. 1, 2005.

FREIDSON, Eliot. Para uma analise comparada das profissdes: a institucionalizagao
do discurso e do conhecimento formais. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, n. 31,

ano 11, junho de 1996.

. Renascimento do profissionalismo: Teoria, Profecia e Politica. Sao

Paulo: EDUSP, 1998.

FRITH, Simon; MEECH, Peter. Becoming a journalist. Journalism education and

journalism culture. Journalism, 8(2), 2007.

FROW, John. Accounting for tastes: some problems in Bourdieu’s sociology of
culture. In: Robbins, Derek (ed.). Pierre Bourdieu. Cambridge: Cambridge University
Press, 2000.

GEERTZ, Clifford. “O senso comum como um sistema cultural”. In: Geertz, Clifford.

O Saber Local. Petropolis, Vozes, 1997.

GHEDINI, Frederico Barbosa. Os jornalistas na empresa-escola: as iniciativas da
Editora Abril, de O Estado de S. Paulo para triar e treinar seus futuros profissionais.

Mestrado na faculdade de Educacao- USP. 1998.

182



GIRARDI JUNIOR, Lirducio. A sociologia de Pierre Bourdieu e o campo da
comunicacao. Dissertagao de Doutorado. USP, 2003.

GOLDMAN, Marcio. Como funciona a democracia. Rio de Janeiro: 7 Letras, 2006.

GRILLO, Sheila Vieira de Camargo. A producao do real em géneros do jornal

impresso. Sdo Paulo: Humanitas, 2004.

GRUN, Roberto. Sindicalismo, anti-sindicalismo ¢ a génese das modernas classes

médias brasileiras. Dados, Rio de Janeiro. 35, 3, p. 435-471. 1992.

GUTIERREZ, Carlos Andrade Rivas. Andlise da producdo das noticias nos jornais
Destak e Metro News: Um estudo sobre as relacdes profissionais no campo dos jornais

gratuitos. Trabalho de Conclusdo de Curso - ECA, 2007.

HALLIN, Daniel C.. Field theory, differentiation theory, and comparative media
research. In: Benson, Rodney; Neveu, Erik (orgs.). Bourdieu and the journalistic field.

Cambridge, Polity Press, 2005.

HAMBURGER, Esther. Diluindo fronteiras: a televisdo e as novelas no cotidiano. In:
Historia da vida privada no Brasil: contrates da intimidade contemporanea. Vol. 4.

Schwarcz, Lilia Moritz(org. do vol.), Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1997.

. O Brasil antenado. Rio de Janeiro: Zahar, 2005.

HESMONDHALGH, David. Bourdieu, the media and cultural production. Media,
Culture and Society, 28(2), 2006.

KOVACH, Bill; ROSENTIEL, Tom. Os eclementos do Jornalismo. Sao Paulo:
Geragao Editorial, 2003.

KUNCZIK, Michael. Conceitos de jornalismo: Norte e Sul. Sdo Paulo: Edusp,
2002[1988].

LAHIRE, Bernard. Homem Plural: os determinantes da agdo. Petropolis, RJ: Vozes,
2002.
LATOUR, Bruno. Jamais fomos modernos. Rio de Janeiro:Ed.34, 1994.

. A ciéncia em a¢do. Sao Paulo: Editora Unesp, 1999.

183



. A esperancga de Pandora. Bauru, SP: EDUSC, 2001.

. Reflexdo sobre o culto moderno dos deuses fe(i)tiches. Bauru, SP:

EDUSC, 2002.
. Politicas da natureza. Bauru, SP: EDUSC, 2004.

LATOUR, Bruno; WOOLGAR, Steve. A vida de laboratério. Rio de Janeiro: Relume
Dumara, 1997.

LEVI-STRAUSS, Claude. O pensamento selvagem.Campinas-SP: Papirus, 1989
[1962].
LIMA, Edvaldo Pereira. Paginas ampliadas: o livro-reportagem como extensdo do

jornalismo e da literatura. Campinas, SP: Unicamp, 1993.

LIMA, Solange Martins Couceiro de. O negro na televisao de Sao Paulo. Sdo Paulo:

FFLCH/USP, 1983.

LIMONGI, Fernando. A Escola Livre de Sociologia e Politica em Sao Paulo.In:
Historia das Ciéncias Sociais no Brasil. Vol. 1. Miceli, Sérgio. Sdo Paulo: Sumaré,

2001.

Manual de redacio: Folha de S.Paulo. Sao Paulo: Publifolha, 2008.

MARTINS, Ana Luiza; LUCA, Tania Regina de (orgs.). Histéria da imprensa no
Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2008.

MAUSS, Marcel. As técnicas corporais. In: Sociologia e antropologia, Sao Paulo:

EDUSP/EPU, 1974.

McBARNET, Andrew. Disciplining the journalist: an investigation of training
methods. Media, Culture and Society, 1979.

MEDITSCH, Eduardo. O jornalismo ¢ uma forma de conhecimento? Media e

Jornalismo, v.1, n.1, Lisboa, Outubro de 2002.

MELO, Isabelle Anchieta de. A noticia como forma de conhecimento segundo Robert
Park . In: www.bocc.ubi.pt/pag/melo-isabelle-noticia-como-forma-conhecimento.pdf

(Gltimo acesso em 22/11/07)

184



MELO, José Marques de; SILVA, Carlos Eduardo Lins da. Perfis de jornalistas.
Sdo Paulo: ECA-USP/FTD, 1991.

MENDES, Hugo. “il faut faire...”. O programa ndo cumprido de investigag¢do de Pierre
Bourdieu em sociologia da ciéncia. In:-www.aps.pt/cms/docs_prv/docs/DPR4611908d5
092a_1 .pdf (ultimo acesso 15/07/2008)

MICELI, Sérgio. Bourdieu e a renovagdo da sociologia contemporanea da

cultura. Tempo Social, v.15, n.1, abril de 2003, p.63-79.

. A noite da madrinha. Sao Paulo, Companhia das Letras, 2005.

MIGUEL, Luis Felipe. O jornalismo como sistema perito. Tempo Social, Sao Paulo,

11(1): 197-208, maio, 1999.

MIRA, Maria Celeste. O leitor e a banca de revistas. Tese de doutorado, Unicamp,

1997.

MOTA, Carlos Guilherme; CAPELATO, Maria Helena. Histéria da Folha de S.
Paulo: 1921 — 1981. Sdo Paulo: IMPRES, 1981.

NEVES, Juliana. Geraldo Ferraz e Patricia Galvao:a experiéncia do Suplemento

Literario do Diario de Sdo Paulo nos anos 40. Sdo Paulo: Annablume, 2005

NEVES, Teresa Cristina da Costa;TRINTA, Aluizio Rameos. A funcio cognitiva do
jornalismo (A contribuicao de Robert E. Park). In:
reposcom.portcom.intercom.org.br/bitstream/1904/17301/1/R0828-1.pdf (ultimo acesso
22/11/07)

OLIVEIRA, Michelle Roxo de. A emergéncia do jornalismo informativo e a

construcao de representacoes da identidade profissional.
www.jornalismo.ufsc.br/redealcar/cd3/jornal/michelleroxodeoliveira.doc (acesso em
22/11/2006)

ORTIZ, Renato. A moderna tradicao brasileira: cultura brasileira ¢ induastria cultural.

Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 1988.

PARK, Robert Ezra. A noticia como conhecimento: um capitulo da sociologia do
conhecimento(1940). In STEINBERG, Charles: Meios de Comunicagdo de Massa: Sao
Paulo, Cultrix, 1970.

185



. A cidade: sugestdes para investigacdo do comportamento humano no

meio urbano (1916). In: Velho, O(org) O Fenémeno Urbano. Rio de Janeiro: Zahar,
1967.

PEIXOTO, Fernanda. Os anos 80, o novo jornalista e a imprensa no Brasil. Estudos

de Sociologia, n.4, 1998.

PEREIRA, Joiao Baptista Borges. Cor, profissio e mobilidade. Sao Paulo: Edusp,
2001.

PETERS, Hans Peter. The interation of journalists and scientific experts: co-operation
and conflict between two Professional cultures. Media, Culture and Society, vol. 17,

1995.

PHILLIPS, E. Barbara. Novidade sem mudanga. In: Traquina, Nelson(org).

Jornalismo: questdes, teorias e “estorias”. Lisboa:Vega, 1999[1976].

PINTO, Louis. Experiéncia vivida e exigéncia cientifica de objetividade. In: Iniciagdo
a pratica sociologica, Petropolis, Vozes, 1998, pp.13-57.

PONTES, Heloisa. Inventario sob forma de fichério. Paixdo e compaixao: militancia e
objetividade na pesquisa antropologica. Revista de Antropologia. Sao Paulo, USP,

1993.

. Destinos Mistos: os criticos do Grupo Clima em Sao Paulo (1940 -

1968). Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

. Som e furia: estudo faz uma etnografia do boxe. Jornal de Resenhas

(Suplemento especial da Folha de S. Paulo em conjunto com Discurso Editorial, USP,

UNESP, UFMG e UNICAMP), Sao Paulo, 14 de setembro, p. 4 - 4, 14 set. 2002.

RIBEIRO, Ana Paula Goulart. Memoria de jornalista: um estudo sobre conceito de
objetividade nos relatos dos homens de imprensa da década de 50. Trabalho apresentado

no 11° Congresso da Compos, Rio de Janeiro, 2002

RIZZINI, Carlos. O ensino do jornalismo. Rio de Janeiro: Dep. Imp. Nacional, 1953.

ROCHA, Paula Melani. A profissionalizacdo num jornal popular: a concepgdo da
noticia e a representagdo social sobre os leitores no Noticias Populares. Dissertagdo de

Mestrado, UFSC, 1997.

186



. A mulher jornalista no Estado de Sao Paulo: o processo de

profissionalizacao e feminizacao da carreira. Doutorado, UFSCAR, 2004.

SCHUDSON, Michael. “The Sociology of news production”. Media cultura and
Society, Vol.11, 1989, 263-282.

. Question authority: a history of the news interview in american

journalism, 1860s — 1930s. Media, Culture and Society, vol.16, 1994.

. The Power of News. Harvard Press, 1995.

. Autonomy from what? In: Benson, Rodney; Neveu, Erik (orgs.).

Bourdieu and the journalistic field. Cambridge: Polity Press, 2005.

SCOTT, Joan. Género: uma categoria util de andlise historica. Educagdo e realidade,

Porto Alegre, 16(2), jul-dez 1990, p. 5-22.

SILVA, Carlos Eduardo Lins da. Mil dias: os bastidores da revolu¢cdo em um grande

jornal. Sdo Paulo: Trajetoria Cultural, 1988.

. Mil dias: seis mil dias depois. Sao Paulo: Publifolha, 2005.

SILVA, Vagner Gongalves da. O antrop6logo e sua magia: trabalho de campo e texto
etnografico nas pesquisas antropologicas sobre as religides afro-brasileiras. Sao Paulo:

Edusp, 2000.

SIMOES, Solange. Classe média profissional no Brasil: teoria e organizacio politica e

sindical. Ciéncias Sociais Hoje. p. 160-199. 1992.

SODRE, Nelson Werneck. Historia da Imprensa no Brasil. Rio de Janeiro: Mauad,
1999.

SOLOSKI, John. News reporting and professionalim: some constraints on the

reporting of the news. Media, Culture and Society, vol.11, 1989.

SOUZA, Candice Vidal e. Reportagem e constru¢cdo da nag¢do no jornalismo brasileiro.

Dissertagao de Doutorado, UFRJ, 2003.

187



SPONHOLZ, Liriam. As idéias e seus lugares: objetividade em jornalismo no Brasil e
na Alemanha. In: www.cebela.org.br/imagens/Materia/2004-2%20144-
165%20liriam.pdf (ultimo acesso 22/11/07)

STENGERS, Isabelle. A inven¢ao das cié€ncias modernas. Sao Paulo: Editora 34, 2002.

STYCER, Mauricio José. Histéria do Lance!: Projeto e pratica de jornalismo

esportivo. Mestrado Sociologia USP, 2005.

TASCHNER, Gisela. Folhas ao vento: analise de um conglomerado jornalistico no

Brasil. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1992.

. Do jornalismo politico a industria cultural. Sao Paulo: Summus,

1987.

TEMER, Ana Carolina Rocha Pessoa. Criticas a Teoria Critica: repensando o
impacto dos frankfurtianos nos estudos brasileiros de comunicagdo. In: Pensamento

Comunicacional Latino-Americano. Sdo Bernardo do Campo, Umesp, 2004

TORRES, Joao Batista de Miranda. As Folhas do Mal? Espectros da antropologia na
imprensa. Dissertacdo de Mestrado. UnB, 1994.

TRAQUINA, Nelson. O estudo do jornalismo no século XX. Sdao Leopoldo, Rio
Grande do Sul: Unisinos, 2003.

(org). Jornalismo: questdes, teorias e “estorias”. Lisboa:Vega, 1999.

TRAVANCAS, Isabel Siqueira. O mundo dos jornalistas. Sao Paulo, Summus, 1993.

TRAVANCAS, Isabel Siqueira; FARIAS, Patricia(orgs.). Antropologia e

comunicagao.

TUCHMAN, Gaye. Making News: a study in the construction of reality. New York:
The Free Press, 1978

. A objetividade como ritual estratégico. In: Traquina, Nelson (org.).

Jornalismo: questoes, teorias e “estorias”. Lisboa:Vega, 1999.

VELHO, Otavio. Comentarios sobre um texto de Bruno Latour. Mana, 11(1), p.297-
310, 2005.

VIEIRA FILHO, Geraldo. Complexo de Clark Kent. Sao Paulo: Summus, 1991.

188



VIVEIROS DE CASTRO, Eduardo. O nativo relativo. Mana, 8(1), p.113-148, 2002.

. Entrevista. In: A inconstancia da alma selvagem e outros ensaios de

antropologia. Sdo Paulo: Cosac&Naify, 2002b.

WACQUANT, Loic. Corpo e alma: notas etnograficas de um aprendiz de boxe. Rio de

Janeiro: Relume Dumara, 2002.

WILLIAMS, Raymond. Television: technology and cultural form.Wesleyan
University Press, 1992.

. O drama numa sociedade dramatizada. Almeida, Heloisa Buarque

de(trad.).. Revista Sinopse, n.9 (sessdo: Achados e perdidos), 2002.
WOLF, Mauro. Teorias das comunica¢des de massa. Sao Paulo: Martins Fontes, 2005.

ZIBORDI, Marcos. Paisagem mental dos estudantes brasileiros de jornalismo.

Reportagem publicada na revista Caros Amigos: ed. Casa Amarela. Abril, 2007.

189



	Resumo
	Abstract
	Conteúdo
	Agradecimentos
	Introdução
	Empresas e diploma
	“Falar mal”: atritos em campo
	Redação, Missão, “Faro” para “Furos” e Tecnologias.
	Positivismo, Patrocínio e Público.
	Conclusão
	Bibliografia 

