M

Centro de Investigaciones

en Mediatizaciones
Facultad de Ciencia Politica y RRII - UNR

de las

Investigaciones

sobre

mediatizaciones



Rovetto, Florencia Laura

Estado actual de las investigaciones sobre mediatizaciones / Florencia Laura
Rovetto y Maria Cecilia Reviglio ; compilado por Maria Cecilia Reviglio y Florencia
Laura Rovetto ; dirigido por Sandra Valdettaro ; edicién literaria a cargo de
Mariédngeles Camusso. - 1a ed. - Rosario : UNR Editora. Editorial de la Universidad
Nacional de Rosario, 2014.

E-Book.
ISBN 978-987-702-072-4

1. Ciencias de la Comunicacién. I. Reviglio, Maria Cecilia Il. Reviglio, Maria
Cecilia, comp. lll. Rovetto, Florencia Laura , comp. IV. Valdettaro, Sandra, dir. V.
Camusso, Maridngeles, ed. lit. VI. Titulo

CDD 302.23

Fecha de catalogacién: 31/07/2014

Florencia Rovetto y Maria Cecilia Reviglio

(compiladores)

Edicién y Disefo

Maridngeles Camusso

pdgina 2




Directora

Dra. Sandra Valdettaro

Comité Académico

Prof. Rubén Biselli

Dra. Natalia Raimondo Anselmino
Lic. Mariana Maestri

Dra. Maria Cecilia Reviglio

Dra. Florencia Rovetto Gonem

M

pdgina 3




indice 4
Prélogo 6

Crénica del Encuentro. Resena del Coloquio CIM 2013 8
Mariana Busso - Irene Gindin

¢Qué se transforma cuando hay mediatizaciéon? 11
Gastén Cingolani

¢Del arte contempordneo a una era contempordnea? 24
Mario Carlén

La intelectualidad critica ante los medios masivos
en los anos setenta. Las revistas”Los libros y Crisis”. 43
Ricardo Diviani

Publicaciones gréficas: en torno de sus usos y disputas 63
Mariana Busso - Lautaro Cossia

Representaciones iconogrdéficas feministas,
de mujeres y de género en las redes sociales 77
Maridngeles Camusso - Florencia Rovetto

Erotismo y sexualidad en las revistas femeninas
de los sesenta 95
Maria Laura Schaufler

Més alld de la denuncia y el victimismo: una reflexién
sobre la critica feminista como critica cultural 106
Carolina Justo Von Luzar - Carolina Spataro

pdgina 4




Mediatizacién y protesta social: el caso de
los saqueos en Rosario del afno 1989
Sandra Valdettaro

Redes, medios y esfera pUblica en tiempos
de post-mass-mediatizacién
Natalia Raimondo Anselmino - Cecilia Reviglio

Sobre la mediatizacién de las confesiones
Ana Victoria Garis

Discursos y mediatizacién: de retomas, mixturas e
inflexién indicial
Maria del Coto - Graciela Varela

Mediatizaciones de sonido en las redes:
el Limite Vorterix
José Luis Fernandez

Comentarios a propdsito del Coloquio CIM 2013
Gastén Cingolani

126

146

157

178

190

207

M

pdgina 5




El Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM) del Instituto de Inves-
tigaciones de la Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales de la
Universidad Nacional de Rosario presenta la edicién de “Estado actual de las
investigaciones sobre mediatizaciones”.

Esta nueva publicacion reline algunas de las ponencias presentadas y debatidas
en el Coloquio 2013, desarrollado durante los dias 8 y 9 de agosto de 2013 en el
Auditorio de la Fundacién La Capital.

Los trabajos aqui compilados recorren tematicas, enfoques teoricos y met-
odologicos diversos que atraviesan el area de estudios de las mediatizaciones
y dan cuenta de la creciente complejidad de los procesos comunicativos, po-
niendo el acento en problemas vinculados tanto a la técnica como a la politica, la
economia o la semidtica.

Cuando en 2013 se publicé Cuadernos del CIM 1. Mediatizaciones en foco, 1o
hicimos esperando que fuera la primera de una larga serie de publicaciones ten-
dientes a recuperar los ricos debates y discusiones que tienen lugar en los espa-
cios de intercambio que el CIM promueve, como parte de su filosofia. Esta nueva
publicacién del CIM intenta, entonces, cumplir con aquel propdsito enunciado un
afo atras: dar continuidad al intercambio de indagaciones tedrico-epistemologi-
cas en un ambito especializado de articulacion de saberes y experiencias de
investigacién cuyo proposito general apunta tanto a la consolidacion académica
e institucional del area, como a un aprovechamiento sustantivo de los recursos
humanos y de conocimiento comprometidos con dicha problemética.

En este sentido la publicacién presenta, en primer lugar, una resefa del coloquio
realizada por dos integrantes del CIM, en la que no sélo se recupera la cronologia
de las exposiciones sino que se da cuenta de los cruces y articulaciones que tu-
vieron lugar en cada uno de los espacios colectivos de presentacién de trabajos.

En segundo lugar, se ordenan los capitulos referidos a cada una de las exposi-
ciones. Cabe aclarar, sin embargo, que més alla de la organizacion que cada una
adquirié durante el coloquio, el libro que tienen frente a ustedes, presenta un or-
denamiento singular en el que se trataron de reunir los capitulos en unos ciertos
continentes tematicos que los acercan, a saber Trazos sobre el mapa de la me-
diatizacion actual; Analisis y reflexiones sobre la prensa grafica; Mediatizacién
y perspectiva de género y Los medios de comunicacién y sus regimenes de
visibilidad. Los continentes podrian haber sido otros entre muchos ya que, como
dijera Borges en su célebre trabajo “E/ idioma analitico de John Wilskins”, toda
clasificacién del mundo es arbitraria y conjetural. Estos criterios de agrupacién,
por cierto, no escapan de esa afirmacion.

En tercer lugar, y como cierre de esta edicién, se publican los comentarios de
Cingolani a proposito del Coloquio CIM 2013 como una manera de extender el
debate suscitado durante las jornadas y a la espera de que un nuevo coloquio
nos encuentre prontamente discutiendo los ecos y las derivas de las investiga-
ciones y reflexiones sobre la mediatizacion actual.




Crénica del
encuentro

Resenia del Coloquio

del CIM 2013

Mariana Busso
Irene Gindin

¢Es la mediatizacién un proceso que caracteriza la propia condicién huma-
na, o se trata de una configuracion peculiar de los medios de masas en
las sociedades modernas? A grandes rasgos, este es el interrogante que
atraveso el Coloquio Estado actual de las Investigaciones en Mediatizacio-
nes, organizado el 8 y 9 de agosto de 2013 por el Centro de Investigaciones
en Mediatizaciones (CIM) del Instituto de Investigaciones de la Facultad de
Ciencia Politica y Relaciones Internacionales, de la Universidad Nacional de
Rosario (Argentina).

El CIM, dirigido por la Dra. Sandra Valdettaro, nuclea a un numeroso grupo
de investigadores de distintas procedencias, y tiene como finalidad pro-
mover, coordinar y desarrollar actividades de investigacion sobre media-
tizaciones. Privilegiando una perspectiva transdisciplinaria, se ha propuesto
articular en sus producciones enfoques provenientes de las ciencias de la
comunicacién, los estudios culturales, la sociosemiotica y otras disciplinas
afines.

En ese sentido, el Coloquio representd un nuevo hito en el recorrido insti-
tucional del Centro, que ha organizado eventos de esta envergadura desde
su institucionalizacién como centro de investigaciones. En esta ocasion, se
ubicé en el marco de la conmemoracién de los 40 afos de la Facultad que
lo alberga, y cont6 con el auspicio de la Fundacién La Capital de la ciudad
de Rosario, reuniendo a importantes investigadores y especialistas del area
entre los que se destacan: Eliseo Verdn, Roberto Igarza, Martin Becerra,
Mirta Varela, José Luis Ferndndez, Mario Carlén, Gastén Cingolani y la pro-
pia Sandra Valdettaro.




El Coloquio estuvo atravesado por la preocupaciéon de dar cuenta del estado actual de las in-
dagaciones sobre mediatizaciones, tanto en lo que respecta a su desarrollo teérico, como a su
aplicabilidad en el marco de proyectos concretos de investigacién. A lo largo de sus dos jorna-
das, se abundd en una disyuncién central: situar a la mediatizacion como un proceso de larga
duracién, coincidente con la historia misma del hombre y la técnica; o bien, asociarla a la emer-
gencia y consolidacién de los medios masivos de comunicacion a fines del siglo XIX y durante
todo el siglo XX. De manera particular, se debatieron cuestiones relativas a la mediatizacion de
distintas esferas de la vida social: la protesta social y la politica, el mundo del arte, los lenguajes
asociados a lo radiofénico, la cuestion de las redes sociales y el rol de las mediaciones en épo-
cas de Internet, entre otras.

Las diferentes exposiciones pusieron en tensiéon la categoria de mediatizacién, a partir de su
indagacion desde diferentes perspectivas tedricas y mediante objetos de estudio diversos.
Durante la primera jornada, se desarrollaron presentaciones, como las de Gastéon Cingolani y
Rubén Biselli, que exploraron y cuestionaron la teoria misma de la mediatizacién. En segunda in-
stancia, una mesa reunié una investigacién acerca de los vinculos entre esa teorfa y el discurso
politico —a cargo de Julia de Diego, Mariano Ferndndez e Irene Gindin—, con la presentacién de
Mariana Busso y Lautaro Cossia, que recuperaron el abordaje histérico de los medios graficos,
desde su funcién archivistica y de componente de una determinada trama histérica.

Por su parte, Ricardo Diviani presenté su investigacién acerca de las reflexiones sobre los me-
dios de comunicacion publicadas en dos revistas emblematicas del campo intelectual argentino
de los anos setenta del siglo XX. Luego, Sandra Valdettaro abord¢ las representaciones mediati-
cas de los saqueos ocurridos en la ciudad de Rosario en el afio 1989, en el marco del andlisis de
las mediatizaciones de las protestas sociales de la regiéon; mientras que Maria Rosa del Coto y
Graciela Varela se preguntaron acerca de las caracteristicas de los regimenes de representacién
mediatica capaces de marcar un estilo de época.

A su vez, Martin Becerra, especialista en economia politica de medios, diserté acerca de las
nuevas legislaciones y los alcances efectivos de la actual Ley de Servicios de Comunicacién
Audiovisual en la Argentina. El cierre de la primera jornada conté con la presentacién del libro
Masas, pueblo y multitud en cine y television (Buenos Aires: Eudeba, 2013), que estuvo a cargo
de Mirta Varela y Mario Carlén, coordinadora y autor del libro, respectivamente.

La segunda jornada se inici6 con las presentaciones de trabajos que analizaron la represent-
acién de la mujer en distintos soportes mediaticos, a partir del analisis de revistas femeninas
de los afnos sesenta, de estrategias institucionales en las redes sociales y de relatos comicos
audiovisuales, con la participaciéon de Florencia Rovetto, Maridngeles Camusso, Maria Laura
Schaufler, Carolina Justo von Lurzer, Mercedes Moglia, Carolina Spataro y Libertad Borda.

El andlisis de la mediatizacién de los cuerpos, por su parte, también contd con las reflexiones
del equipo conformado por Paula Drenkard, Viviana Marchetti y Ezequiel Viceconte, preocupa-
dos por dar cuenta de las autopercepciones de personas con discapacidad en las redes socia-
les; al tiempo que Ana Garis indagd acerca de los espacios de confesion y confidencia desde
los medios de comunicacién gréfica, hasta llegar a la television e Internet.
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Ya en el ultimo tramo del Coloquio, las intervenciones se centraron en la presencia de las me-
diatizaciones en relacién con soportes digitales, asi como el estatuto y los limites de los medios
de comunicacién en Internet. Maria Cecilia Reviglio y Natalia Raimondo Anselmino presentaron
un conjunto de hipotesis elaboradas en el marco de un proyecto de investigacion en el que se
indaga en los lazos que permiten y promueven las redes sociales en Internet (como Facebook y
Twitter), sea en la gestion de las mismas realizada por los diarios digitales argentinos, asi como
en el lugar que tienen en ellas las protestas sociales. Maria Fernanda Cappa, a su vez, analizé
la nocién de interfaz en su potencialidad de recuperar una perspectiva discursiva, asi como de
posibilitar la relfexién sobre sus gramaticas de reconocimiento.

Los investigadores Mario Carlon, José Luis Fernandez y Roberto Igarza dieron el cierre a las
exposiciones en un Coloquio signado por la participacion activa del publico. Carlén presentd un
estado actual de los desarrollos y los desafios de la relacién entre artes y medios, centrado en la
problemética de la contemporaneidad a partir de un contrapunto entre las propuestas de Huys-
sen y Santaella, preguntandose por el lugar de los medios masivos en la vida social del siglo XX.
Por su parte, Fernandez analizé la mediatizacién radiofénica en un dispositivo en particular: el
proyecto Vorterix, que articula la radio con el vivo televisivo junto con una innovadora present-
acién digital, proponiendo ademas el estudio de tal espacio a partir de la sociosemiética de las
mediatizaciones. Finalmente, Igarza present6 su analisis del actual sistema de mediaciones,
haciendo foco en los procesos de transmediatizacion y en la ubicudad mediatica centrada en el
usuario recorriendo, ademas, los desafios que supone reconocer y estudiar el actual universo
mediatico y sus diversos ambientes de consumo.

Como actividad final del Coloquio se ubicd la presentacion del libro La semiosis social 2. Ideas,
momentos e interpretantes (Buenos Aires: Paidds, 2013) a cargo de su autor, Eliseo Verén, y con
comentarios de Sandra Valdettaro. El reconocido semiélogo argentino propuso, en esta instan-
cia, un recorrido por el indice del libro en cuestioén, deteniéndose particularmente en recuperar
la nocién de mediatizacién, a partir de lo ya trabajado hasta ese momento del encuentro.

Asimismo, se refirid a la inclusiéon de tal problematica en su libro a partir de proponer que se
trata de un proceso que caracteriza la condicién humana, partiendo de la consideracién de que
los fendmenos mediaticos en si remitirian, en ese marco, a la emergencia de un dispositivo téc-
nico que exterioriza procesos mentales o cognitivos. La intervencion de Verén estuvo signada
por numerosos aportes del publico presente, entre los cuales fueron particularmente polémicos
aquellos que versaron sobre el estatuto de Internet en el marco del proceso de mediatizacion,
que el autor ubica en su més reciente libro como un gigantesco dispositivo que modifica las
condiciones de circulacion de los discursos.
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Trazos sobre
el mapa de lo
mediatizacién
actual




eQué se
ranstforma
cuando hay
mediatizacién?

Resumen

Analizar los procesos de mediatizacién como productores y transforma-
dores de lo social es una tarea que nos convoca precisamente ahora, en
una época de crisis y transformacién de los procesos de mediatizacién
mismos. Partiendo de aspectos generales —pero también singulares— del
devenir histérico de la mediatizacién, se propone una serie de aspectos
que ligan al espectro tecnolégico con la produccién de sentido, a través
de dos juegos de dimensiones: espacio, tiempo e intersubjetividad, por un
lado, y las categorias de la semiosis de la teoria de Peirce por el otro. La
hipdtesis es que las transformaciones producidas por la mediatizacion se
pueden analizar segln dos grandes tipos de operaciones sobre las cuales
se reconoce el impacto: memoria y contacto.

Abstract

Analyze the processes of mediatization in his role as producer and trans-
former of the social is a task that calls us right now, in a time of crisis and
transformation of mediatization processes themselves. Starting with gene-
ral aspects, but also unique, the historical development of the mediatiza-
tion, we propose a number of issues that bind the technological spectrum
with the production of meaning through two sets of dimensions: space,
time and intersubjectivity, first, and the categories of semiosis of Peirce's
theory on the other. The hypothesis is that the changes produced by the
mediatization can be analyzed from two main types of operations which
recognizes the impact: contact and memory.

Area
Transdepartamental
de Critica de Artes
(IUNA)

Facultad de
Periodismo y
Comunicacion Social
(UNLP)

gastoncingolani@gmail.com

radio, mediatizacién,
contacto, memoria,
semiosis, intersubjetividad

Keywords

mediatization, contact,
memory, Semiosis,
intersubjectivity



Observar las transformaciones

La descripcién de procesos de mediatizacion tiene sentido en tanto se puedan observary ca-
racterizar las transformaciones que involucra.! Dependiendo de la nocién de mediatizacion
implicada, ésta puede acotarse sdlo a la descripcién de alguno de sus niveles (tecnolégicos,
juridicos, econémicos, de sus lenguajes, etc.) o bien a la complejidad de su articulacién.
Algunos alcances de la nocién de mediatizacion pueden discutirse partiendo de la pregunta
2Qué se transforma cuando hay mediatizacién?, tratando los aspectos o niveles de transfor-
macién. Este seré el punto de nuestro interés aqui. Pero, hay que decirlo, la pregunta esta
formulada de una manera que mantiene cierta ambigliedad respecto de la implicacion entre
mediatizacién (lo que se entienda por ello) y lo que no es mediatizacion.

Mediatizacién se entiende aqui como lo que desarrolla un proceso de transformaciéon de
sentido a partir de cierta organizacién material. De esa transformacién resulta lo social, es
decir, como lo sugiere Luhmann (1995), el emergente de una comunicacion. Y comunicacién
implica dos instancias o dos procesos concatenados de produccién de sentido (los que Ve-
réon (1988) ha llamado produccién y reconocimiento, y en un sentido comparable, Luhmann
llamd enunciacion y comprension), en virtud de un tercer elemento que materializa el proce-
so de sentido alli activado (discurso en Verén; informacion en Luhmann). La transformacion
de la mediatizacién es lo que posibilita producciéon-y-reconocimiento de sentido, gracias a /
pese a saltos espaciales, temporales e intersubjetivos, que de otra manera no se hubieran
producido.

Entonces, si lo social resulta de la mediatizacion, es que no preexiste. De lo contrario, ten-
drfamos que lo social (o cultural) serd aquello que esté por fuera 0 a pesar de lo tecnoldgico.

Mediatizacion: transformacién material

y de sentido

Mediatizacion remite, invariablemente, a modos técnicos, desde gestos (en el sentido que
le ha dado Leroi-Gourhan, 1964-1965; 1986: 287-289) hasta las complejidades tecnoldgicas
contemporaneas.

1. Este trabajo se enmarca en el proyecto bianual 2013-2014 “De los medios a las mediatizaciones (l). Estado de la
cuestion.”, Programa de Incentivos, Area Transdepartamental de Critica de Artes, Instituto Universitario Nacional del
Arte. (COD 34/0206), integrado por M. . Cappa, A.V. Garis, M. Fernandez, |. Gémez Orona, M. A. Cozzi, y dirigido por
Gastén Cingolani. El trabajo elabora un estado de la cuestion de las reflexiones sobre mediatizacién, no estructurado
en corrientes tedricas sino en &reas problematicas. Esta exposicion corresponde a la problemaética de la mediatiza-
cién en los procesos de articulacién individuo-sociedad.
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Antes de avanzar sobre los aspectos que se transforman con ella, subrayemos que esta
conceptualizacién rechaza una disyuntiva —que a veces todavia insiste— entre el determinismo
fecnolégico y la preeminencia de lo social (o cultural). Nadie o casi nadie aceptaria sostener
esta separaciéon, pero su sola negacién o rechazo no alcanza: es preciso ver de qué modo

convendria tomar su relacion.

Las investigaciones que enfocan en la materializacién a través de los recursos o de los obje-
tos bajo denominaciones como medios, dispositivos, tecnologias, entre otros, corren el riesgo
de reducir los procesos sélo a su dimension tecnoldgica, por identificacion con el nombre
de la tecnologia en cuestion: imprenta, fotografia, television, etc., o peor aun, Infernet. Esa iden-

tificacion atrae dos consecuencias:

* asumir que la mediatizacion es sélo la puesta en juego de un recurso tecno-
l6gico;
* montado en lo anterior, asumir que es suficiente conocer el recurso o medio

implicado, para conocer su efecto.

Como sabemos, bajo nombres tan amplios, quedan atoradas una cantidad y una variedad
de practicas, regulaciones, mercados, densidades discursivas, excepciones, rupturas, etc.,
a veces sin reconocimiento. Asi, la tecnologia involucrada en —por ejemplo- la imprenta o
la fotografia no recubre todas las instancias significantes, ni todas las practicas culturales,
cambiantes en el tiempo y segun clases sociales, comunidades, instituciones, etc. (Eisens-
tein, 2008; Sorlin, 2004; Frizot, 2009). Probablemente, la comprensién de la evolucién de
los procesos de mediatizacién tenga mucho mas que ver con lo que Jacob (2005) denomi-
na (para las ciencias bioldgicas) la epistemologia histérica, que la de los condicionamientos:
aquélla se hace cargo de las circunstancias del nivel de la singularidad, dada la cantidad de
factores que intervienen en sus cambios como en sus continuidades (por lo extendido a
casi toda interaccion humana, micro o macrosocial), y dado el grado de heterogeneidad de
su naturaleza (resumidos, en general, en juridicos, econdémicos, tecnolégicos, semidticos,
de idiosincrasia cultural). Encontramos asi que, bajo las generalizaciones, no hay principios
unificadores (ni tecnoldgicos ni sociales) que gobiernen el devenir de los procesos de me-
diatizacién. La descripcion de sus condiciones alcanza apenas para delinear el rango de las
posibilidades y restricciones operando en procesos ya ocurridos, pero dificilmente de las
probabilidades.

Partir de un invariante tecnolégico, entonces, corre el mismo riesgo que, para el caso inver-
so, partir de un invariante social: una clase social, una organizacién institucional, incluso un
autor: una desatencién o descuido respecto de la dimensidn tecnoldgica, haria aparecer a
los procesos sociales o culturales como si éstos hubieran tenido aproximadamente la misma

direccion y desarrollo con o sin tales condiciones materiales y significantes. La formulacion

13

7

pdgina




extrema de esta postura (humanista, cultural) serfa que lo social es todo aquello que es ajeno
-0 al menos, indiferente-a lo técnico. La conceptualizacion como exterioridad reciproca entre
lo social y lo tecnoldgico supone que la primera preexiste a esta. Pero si algo nos ha ensefa-
do la historia y prehistoria de las culturas y de la especie toda, es que la socialidad misma es
un efecto o resultado —no mecénico ni univoco— de la mediatizacion (Leroi-Gourhan, 1964;
1965; 1986).

Como primer punto, entonces, mediatizacién agqui no puede ser un proceso ni mas ni menos

social, ni mas ni menos tecnolégico. En todo caso, la materializacién involucrada en la media-
tizacidon cumple un rol de participe necesario (aunque no suficiente) en la transformacién. Y
es social en tanto transforma también a nivel del sentido, es decir, produce diferencia, produ-
ce lo que hasta alli no estaba en proceso, modifica lo que se constituia sélo como situacion

estable.

De los intermediarios y mediadores
a la mediatizacion

Latour (2008) ha ensayado una vuelta a la idea de lo social como algo no pre-constituido,
sino méas bien como emergente a partir de la accién de un mediador. ¢Es consistente esta
nociéon con la de mediatizacién que manejamos aqui? Para Latour, un mediador es imprevi-
sible, porque genera incertidumbre (“Los mediadores transforman, traducen, distorsionan
y modifican el significado o los elementos que se supone que deben transportar”; p.63),
mientras que un intermediario, por el contrario, s6lo opera causalmente: “transporta fuerza
o significado sin transformacion” (p.63). Conviene preguntarse, pues: ¢en la transformacién
entrafada en un proceso de mediatizacion, los medios intervienen como mediadores 0 como
intermediarios?

Para responder esto, es preciso adoptar una epistemologia precisa: {para quién hay impre-
visibilidad, es decir, transformacién por funcionamiento diferente a lo esperado? Decidida-
mente, la ruptura de la expectativa sélo puede verse como tal desde el punto de vista de la
produccién. Una vez sucedido, no hay mas que determinacion, causalismo: en el plano de
la produccion hay expectativas, y en del reconocimiento, logros. Por su parte, para un ob-
servador de segundo orden (Luhmann, 2000) u observador a secas (para Latour), no es posible
percibir ni imprevisiéon ni causalismo: sélo ve la conexiéon que activd un proceso social. El
elemento mediador (o mediatizador) es opaco a las expectativas e intenciones de los inte-
ractuantes. Y las expectativas e intenciones de los interactuantes son opacas, por lo tanto,
al observador: no hay manera de decidir previsibilidad o transformacién, sin considerar la
tension expectativa-logro, que es, por naturaleza, psicolégica, no material. Llevado al terreno
del sentido —como el mismo Latour promociona pero no desarrolla—, sabemos que si hay
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mediatizacién, hay transformacion del sentido, porque por definicién el de produccion y el
de reconocimiento no pueden ser un mismo signo.? La distincién mediador/intermediario no
parece tener espesor, al menos para pensar la mediatizacién en términos de sentido mate-
rializado. O, en el mejor de los casos, todo elemento mediatizador es un mediador, en tanto

produce transformacién del sentido.?

Entendido asi, el proceso de mediatizacion da lugar a que se produzca sociedad, y la produ-
ce en tanto transformacién. Es hora, entonces, de que especifiqguemos qué tipos de trans-
formacién, qué condiciones (restricciones y posibilidades) activa cada tecnologia.

Las dimensiones de las transformaciones

Las operaciones en las que se desarrollan y evolucionan las practicas humanas se pueden
describir —en lo fenomenoldgico, pero también en lo semidtico, en el nivel del procesamien-
to cognitivo individual o colectivo— en las tres dimensiones donde se localizan las mate-
rializaciones: Espacio (E), Tiempo (T) e interSubjefividad (S). Sobre esto, convendria hacer un
par de aclaraciones técnicas. Aunqgue resulte imposible dar cuenta de manera terminante
-y mucho menos, aqui, exhaustiva— en qué consisten las dimensiones E y T, es posible
asumirlas bajo pardmetros conocidos, con intuiciones que nos bastan. Por su lado, la di-
mensién intersubjefiva (denominada asi, de nuestra parte, por influencia de la teorfa de las
operaciones enunciativas de Culioli, 1990; 1999a y 1999b) remite a la hip6tesis de que no
hay subjetividad fuera de una intersubjetividad. En esto se entrelazan el aspecto procesual
de que no hay conformacién de un yo o ego sino como evoluciéon compleja y constitutiva
de alter (Danon-Boileau, 1994; 2006; 2007) y la configuracién de un sistema de reenvios que
esta presente en el meta-nivel de las materializaciones del sentido (discursos) comprensible
por los individuos en términos enunciativos. Es, aproximadamente, lo que Culioli desarrolla,
para el lenguaje, como dimension enunciativa, y que en algln aspecto se asemeja a lo que
con Bateson (1991) se ha llamado meta-comunicacion. También cuando Luhmann (1994; 1995)
estd pensando en comunicacioén, supone una teoria de la mente-del-otro (alter como alterego)
como constitutiva de la mente propia, cuyo resultado emergente es, asi comprendida, el
sistema sociedad. En este sentido, todo pardmetro subjetivo u objetivo, individual o colectivo,

no es sustancial sino Unicamente por diferenciacion.

La segunda aclaracién es que tal vez siempre sera mejor comprender que las tres dimensio-

nes o ejes conforman un sistema solidario en sus términos (Espacio, Tiempo e interSubjeti-

2. Como planteaba Peirce en su teoria semidtica, no hay modo de diferenciar dos signos idénticos, y por tanto estos
son un mismo y unico signo.

3. También convendria agregar que para Latour, un objeto cualquiera, inclusive uno producido por la naturaleza (y no
por el hombre [?]), podria ser un mediador, si es que se comporta de un modo imprevisto, y por eso transformador,
lo que aleja ain mas esta nocion de nuestra caracterizacion de mediatizacion.
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vidad), pero no simétrico: nada indica que una de las dimensiones tenga los mismos valores
o conforme un campo idéntico al de las otras (sea mas o menos concreta o abstracta su
formalizacion o la comprensiéon de su naturaleza). Adn con todas las dificultades que tenga-
mos para su definicion, este sistema de pardmetros permite ordenar la observacién de la

transformacién que nos interesa.

Como veremos enseguida, se trata de aplicar estos ejes a la observacién de procesos comu-
nicacionales, entendidos éstos como la doble instancia de produccién y reconocimiento de
una materialidad significante (Verén, 1988), entre los cuales puede haber contextualizacion
(concordancia en los ejes E, T, S) o descontextualizacién (desfasaje en estos ejes: saltos
temporales, distancias espaciales, multiplicidades y divergencias intersubjetivas). Precisa-
mente, la transformacién emergente en cualquier proceso de mediatizacion seria el de la

des-contextualizacién, es decir, el quiebre en alguno o todos estos ejes.

Contacto y memoria

Si ordenamos las transformaciones sociales a la luz de las disposiciones tecnolégicas, ve-
mos que en los modos y matices del entrecruzamiento (aproximaciones y divergencias) de
los tres parametros E, T, S, las transformaciones se observan en dos grandes tipos de ope-

raciones que materializan las relaciones sociales: memoria y contacto.

Cuando el proceso social esta diferido en el tiempo, es decir, cuando entre la produccion y
el reconocimiento hay un salto en el eje temporal, el dispositivo que lo activa interviene en
el orden de la memoria. Memoria como materializacion de signos que construyen lineas de
tiempo, y ritman la aprehension del sentido. La memoria es el resultado de almacenamiento
mas fragmentaciones, borramientos y olvidos, necesariamente regulados —aunque no por
eso, regulares—. Esta transformacién de la memoria ha producido enormes consecuencias
—en diferentes escalas— en la historia de la humanidad y de nuestras configuraciones cultu-

rales.

Por su parte, cuando los dispositivos de materializacién del sentido articulan una distancia
espacial, fisica, entre la produccién y el reconocimiento, se desarrollan transformaciones del
orden del confacto. El espacio es, como ya sabemos, lo que nuestra corporalidad tiene como
dimension de la textura con los otros cuerpos en tanto operadores de la significacién, es de-
cir, materia emergente y a la vez interfaz de los procesos de sentido, mentales. El contacto
es la operacién transformadora cuando lo que viaja en el espacio, en vez de los cuerpos mis-
mos, SoNn sus emisiones u otros elementos sustitutos de los procesos mentales. Por tanto,
pensamos en el contacto como la construccién de los viajes de los objetos significantes en

c
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el espacio, pero también de los espacios mismos que delimitan y establecen transiciones
intersubjetivas.

Digresién sobre una curiosidad histérica: los inventos tecnolégicos modernos, productores
de signos, que podrian agruparse, grosso modo, por su gestion de la memoria, han sido bau-
tizados con el sufijo -grafia: fotografia, litografia, fonografia, cinematografia, videografia, etc.
No es mds que una curiosidad* con apariencia de regla; si es una regla general observar que

todos son tipos de grabado, de diferen

tes origenes productivos (manual, maquinico) y para organizaciones perceptuales también
distintas (visual, sonoro, audiovisual). La curiosidad se completa, por el otro lado, con que
las tecnologias del contacto se han designado con el prefijo tele-: telegrafia, telefonia, tele-
radiofonia, teletipo o télex, televisién, telematica, etc. Coinciden en eso los que permiten
una gestiéon del contacto a través de la dimensién espacial.®

Memoria y contacto, segun puede leerse, no estdn demasiado lejos de lo que Verén (2013)
denomina persistencia y autonomia, como las operaciones que caracterizan a los Utiles y
los signos, y en consecuencia, todo proceso de mediatizacion, iniciado quizéds hace 2,5 a
1,5 millones de anos. Aqui proponemos que ademaés de espacio y tiempo, se considere a la

dimensién intersujetos en co-operacion con ellas.

Veamos: por caso, la identidad de los sujetos que intervienen en produccién y reconocimien-
to pueden coincidir o diferir. Es sobre todo la coincidencia lo que ya se consuma como un
desfasaje, ya que la escritura —y luego, todos los dispositivos de la memoria— ha posibilitado
el reencuentro con uno mismo, la memoria externa que me devuelve mi (o una) imagen pro-

pia, no en acto (como el espejo) sino en pasado.

Esta claro que la memoria técnica ha impactado de manera profunda en la construccion
basica de la cognicion humana, individual o colectiva, por ejemplo, en la identidad. Como ha
dicho Luhmann (2009) en términos de su teoria, “Unicamente lo que permanece en la me-
moria de corto o largo plazo es lo que ‘hace la diferencia’™ (p. 29. comillas en el original).? La
materializacion de signos duraderos, en la medida en que habilita la inscripcién de una me-

moria auténoma de los individuos, permite que la diferencia amasada infatigablemente por

4. Como ejemplo de por qué no convendria leer esta coincidencia como regla o designio inevitable, remitimos al
relato de Frizot (“El nombre de la fotografia: lo que dicen los padres”, 2009) sobre el origen de las multiples fijaciones
denominativas y los inestables bautismos —por caso— de la fotografia.

5. Un detalle curioso mas: el telégrafo conjuga ambas denominaciones (tele-grafia), precisamente porque produce
una senal que viaja en el espacio en una unidad de tiempo minima, pero —a diferencia de las volutas de humo o las
intermitencias luminicas del telégrafo éptico ensayadas por los cartagineses—, se materializa ademas en un grabado.
6. En el capitulo 5 del mismo libro, Luhmann (2000) —a propdsito del impacto de la mediatizacion masiva en la con-

figuracion de la memoria— desarrolla con mayor detalle su conceptualizacion sobre esta, y la liga invariablemente a
la tensién identidad/diferencia.



el transcurrir temporal, se perciba o se conciba, a la larga, como una identidad.” Identidad y
diferencia —indisociables— son emergentes, cuyo sentido y existencia sélo se producen en
el eje Tiempo (cuando no, a pesar del tiempo), en conjuncién con el de la interSubjetividad.

También las operaciones del contacto dan lugar, en la dimensién S, a la conversion de lo
individual en colectivo, de lo personal en impersonal o viceversa: los casos de responsabili-
dad enunciativa o co-enunciativa que se atribuye a un cuerpo colectivo, mas alla de su fac-
tura o lectura ejercida por un individuo. Como consecuencia, encontramos la sofisticaciéon
enunciativa de las intervenciones institucionales u organizacionales. Por otro lado, en esta
época se ha puesto mas atencién que nunca en las transfiguraciones subjetivas en términos
de cualidades o atributos (estereotipacion, singularizaciéon, metaforizacién, ficcionalizacién,
etc.), operadas en las multiples practicas de este tipo en los medios en red.

Se podra decir que estas transformaciones en la dimensién S son tan afejas y posibles
como la misma conducta en sociedad: es lo que le permitid, por ejemplo, a Goffman, a los
mismos investigadores de Palo Alto, o a Benveniste por otro lado, hacer una sociologia, una
teoria comunicacional o una linglistica de las interacciones inmediatas, casi sin la menor
atencién a la mediatizacion, sélo considerando el tipo de situaciones de convergencia plena.
Esta dimension S permite abrir una brecha aliin en un mismo contexto espacio-temporal, por

ejemplo, cuando alguien transmuta en un ser sagrado sélo por estar bajo la piel de un oso.

Las transformaciones en este eje se manifiestan de un modo exacerbado en la era de la
mediatizacién masiva, tal como sucedié también con las otras dos dimensiones en la idea
de lo masivo —afortunadamente, en debate actualizado-.2 Lo masivo, visto desde el eje S,
invoca complejamente cuestiones cuanti y cuali: en lo cuanti, la llegada a “muchos”, multi-
plicando los problemas de la identidad y la diferencia; en lo cuali, la mediacidn que efectiviza
un vinculo inevitablemente impersonalizado, e incluso, pretendidamente institucional. Todo
ello moldea configuraciones que no se consuman sélo en una dimensién espacio-temporal,
sino que son emergentes de un eje que conglomera, en un polo, sujetos fuertemente unifi-
cados, inmediatos, existenciales, y en el otro, precisamente, uno de los aspectos que mas
se transforma y complejiza cuando hay mediatizacién: la multiplicacion de las dimensiones

identitarias.

7. Sobre esto, la lectura critica que Stiegler (2001) hace de la fenomenologia del tiempo de Husserl, y la apreciacion
sobre la técnica de Adorno y Horkheimer, le ha permitido postular que la memoria técnica es —al menos para el caso
de los objetos temporales, como el cinematdgrafo y el fonégrafo, pero no parece en esto muy diferente a cualquier
material grabado, aunque sea inmovil- lo que posibilita la construccion de la experiencia diferencial frente a un
objeto idéntico a si mismo.

8. De hecho, es un tema que ha tomado lugar en el Coloquio que nos convocé.



Lo que la historia nos ensena.

No fue sino hasta la consolidacién de la mediatizacion masiva que las teorias sociales ig-
noraron por completo® la actuacién —crucial, por donde se la mire- de las tecnologias de
comunicacion que dieron lugar al fenémeno de la masividad en las sociedades industriales
(Williams, 2011).

La historia nos ha ensefnado, desde entonces, varias cosas.

En primer lugar, la particular situacién de que en apenas unos cien afos, quizds menos (si
consideramos que en la década del ‘30 del siglo XIX se inventaron el telégrafo y la fotografia;
en la década del '20 del XX, la televisién; en el interin, el cine, el teléfono, el graméfono, la
radio, entre otros, y muy poco después, en los anos ‘40, aparecio la computadora, Ultimo
gran soporte de esa saga) se concretaron —y se adoptaron culturalmente- casi todos los in-
ventos de la era de la masividad, a excepcion de la temprana imprenta. Mas alld de algunos
mejoramientos menores y de los cambios de nombres, lo que se hizo durante ese siglo se
podria esquematizar asf:

Almacenamiento/ .
Transmision

Reproduccion
inaiiisti imprenta (1437)' telégrafo (1832)
Texto fingdistico telégrafo (1832) télex, telefax (1843)
Sonido fOnégrafo (1 888) teléfono (1 876)

radiofonia (1906)
radiofoto (1906)

litografia (1826)

fotografia (1834)
cinematografia muda (1895)
cinematografia sonora (1920)

Imagenes fijas

Imagenes moviles television (1926)

Después de ello, hubo tres tipos de avances:

1. se mejoraron sus prestaciones: refinacion de la calidad técnica, reducciéon o am-
pliacién de sus tamanos y capacidades de operacion, alcance, economia, facilidad de
acceso y/o manejo;

2. tendieron a combinarse y a converger: hoy, casi un siglo més tarde, la nueva crisis
es la de su integracion plena; si observamos ese cuadro, seguimos empleando todos
esos inventos, incluso, a algunos los llamamos por sus nombres originarios; y hemos
dejado fuera de él a la computadora, porque estaria (hoy mas aun, la computadora
conectada a la red) en todos los cuadrantes

9. En esto coinciden Hjarvard (2008) y Verdn (2013), aunque luego toman cartas bien diferentes en el asunto.



3. y sobre todo, evolucionaron en términos de su discursividad y sus empleos: su
incorporacion a la vida cultural no fue —obviamente— automaética y homogénea, y en
tal sentido, las formas que proliferaron ya no fueron sélo sobre los ejes E y T, sino
también sobre la multiplicacion de practicas y desarrollos enunciativos en el orden S.

Ahora bien, sélo la inercia modernista o tecndcrata nos arrastraria a decir que esas tecnolo-
gias y medios trazan una linea evolutiva hacia un mejoramiento de las comunicaciones. Si
atendemos a la cronologla, el salto més grande se dio hace ya muchisimo tiempo, en dos pa-
sos, y esta fuera del cuadro: es el que separa a la interaccion directa, cuerpo a cuerpo, cara a
cara, con la escritura manual, y de ahi a la escritura maquinal, impresa, completando el salto.
Mientras que en la interaccidon no mediatizada hay una concordancia espacial, temporal e
intersujetos entre las instancias de produccién y reconocimiento, en la escritura impresa se
produce un desfase entre ambas instancias en los tres gjes, y no sélo en Ey T como en la
escritura manual, por la ausencia total del cuerpo como rastro.

Con la imprenta se abre la posibilidad de entrar a la masividad, ya que la memoria no operd
en los mismos términos que lo hacia a través de la escritura manual: ahora la memoria se
produce con un objeto clonado. El impreso no es sélo memoria como huella que proviene del
pasado (en eso, es igual a cualquier otra grafia) sino que pasa a ser memoria reduplicada, o
(si se me permite el forzamiento) memoria enunciada y memoria enunciativa: el ejemplar trae
al presente aquello a lo que refiere pero también que la misma memoria se hace presente
en otros espacios, para otros individuos o colectivos. La identidad del ejemplar es memoria
de algo original o virtualizado por todos los otros ejemplares idénticos, que me sub-interpela
como individuo, en la clave de que otros individuos leeran exactamente lo mismo que yo, en
otros espacios y quizas en otros tiempos. El impreso entonces no implica sélo persistencia,
sino también un cambio en la autonomia a nivel discursivo: se altera el contacto.

Lo que también nos ensefna la historia es que todo lo que se generd desde aquel siglo del
frenesi de los inventos, hasta la actualidad, sé/o es un juego de restituciones parciales, con
matices diversos, del retorno al polo de la maxima convergencia originaria E-I-S, luego de ha-
berse producido el méas grande salto, el de la escritura impresa. Asi fue que los dispositivos
tele- redujeron o anularon la brecha temporal establecida por la distancia espacial, los de la
-grafia operaron sobre la memoria, y la reposicién del cuerpo (en la fotografia, en la fonogra-
fia, y en todos los derivados audiovisuales) devolvié aspectos de la personalizacién como
medida a dosificar con matices enunciativos multiplicadores de contactos intersubjetivos
mediatizados.

Tratandose de operaciones que son inextricablemente cognitivas o significantes, y depen-
dientes de soportes materiales, como lo ha mostrado Verdn (1988), es posible observar las
transformaciones implicadas en la mediatizacién a través de las categorias de la semidtica



peirceana —primeridad, secundidad y terceridad—, y sus respectivas operaciones /conicas,
indiciales y simbdlicas. De manera similar al del Espacio/Tiempo/interSujetos, también éste
es un sistema de términos solidarios y asimétricos. Ambos son sensibles a las transforma-
ciones; es decir, permiten analizar los valores en los cuales se proyectan las operaciones

gue la mediatizacién comprende.

A la luz de esta teoria semidtica (Verén, 1988), mientras la organizacién cognitiva del indi-
viduo comienza por lo indicial, luego se pasa a la fase de activacién de lo icénico, lo que
da lugar a lo simbdlico con el desarrollo del lenguaje, a nivel colectivo, encontramos que el
gran salto mediatizador parte desde lo predominantemente simbdlico de lo impreso, y sélo
ulteriormente lo icdnico —mediante empleos de tecnologias como la fotografia y el cine—, y lo
indicial —a través, por ejemplo, de lo radiofénico y lo televisivo’®— completan una singular fase
histérica de mediatizacidn masiva. Incluso, si repasamos la evolucién de los modos escri-
turales como la ensaya Leroi-Gourhan (1965), vemos que comienza por ritmos, de un modo
altamente dependiente de la inmediatez contextual (indice), sigue por lo figurativo (icénico),
y finalmente la sintesis y abstraccién de la figuracion mimética se transforma en, o se com-

bina con, simbolos abstractos, lo que dio lugar a los sistemas escriturales alfabéticos.

Sucedida la evolucién de la mediatizacidon masiva, que parece haber invertido el orden on-
togenético (Verdn, 1988), vemos que la puerta de entrada a través de lo simbdlico es com-
pletamente logica, ya que es lo que construye con mayor facilidad discurso conceptual,
sobre objetos generales, abstractos, e invocando un interpretante general, estereotipado,
andénimo: todas precondiciones de lo masivo. Quizas, s6lo una vez instaurado este régimen
discursivo haya sido posible que la figuracion iconica construida por medios indiciales pueda
ser interpretada en términos genéricos, y no particulares: la fotografia de prensa, por ejem-
plo, no sélo es mostrativa (icdnica) o testimonial (indicial), sino también estereotipadora. Por
su parte, a través de medios como la radio vy la television el contacto se constituyd en la ma-
sificacion de una escena cuasi-psicética de didlogo entre personas y maquinas, que pervivid
en ese régimen hasta la actualidad, probablemente por haberse instaurado en una cultura
con mucho tiempo de interpelacion en clave masiva. Y donde curiosamente lo aberrante de
ello no fue el uso realista de los dispositivos icénico-indiciales, ni tampoco el ficcional, sino

el de la ambivalencia.

Un ultimo interrogante técnico: ¢podrian agruparse solidariamente Espacio e icono, Tiempo
e indice, interSubjetividad y simbolo?'" Algo de esto podria haber, pero E, Ty S no son valo-
res sino dimensiones. En todo caso, la afinidad que podria observarse es la de que en el polo

de maxima contextualizacién, las operaciones indiciales, por estar ligadas a la inmediatez,

10. Es importante ver en estas ejemplificaciones, sélo una generalizacion demostrativa, seguramente llena de ex-
cepciones y reveses.

71. Tomo provecho aqui de una pregunta planteada por Rubén Biselli durante el Coloquio.



son dominantes, lo que tiende a invertirse en el polo de la mayor descontextualizacion: asi,
los medios de la palabra escrita, predominantemente simbdlicos, resisten con menor pérdi-
da el paso del tiempo, la ubicuidad espacial y la construccién de destinatarios anénimos. La
iconicidad, por su parte, ha repartido su potencia, segun se halla articulada con uno o con
otro.

Si la entrada a la masividad (segun si se la quiere establecer con la aparicién y difusién de la
imprenta en el siglo XV o con su organizacién como sistema institucional, propio de finales
de siglo XIX) y el momento actual (de un crecimiento importante de procesos mediaticos
donde lo masivo se encuentra con practicas de una mediatizacidén no tipicas de lo masivo:
lo postmasivo) son interesantes, es porque tal vez tengan en comun (en trazos muy genera-
les) crisis en términos de las dos operatorias, memoria y contacto. Lo que la densidad del
proceso actual (convergencia de todos los medios en un soporte universal mas circulacion
en red mas empleo fuertemente individual mas movilidad de las terminales) parece trasto-
car o afectar es precisamente a estas dos operatorias: 1. la Red es, por lejos, el soporte de
memoria mas grande de la historia humana, productora —a la vez— incesante de memoria de
sf misma; 2. el alcance a tantos individuos y organizaciones a niveles planetarios (incluso a
pesar de todas las desigualdades y restricciones sobre la conectividad e interactividad que
existen en diferentes estratos y circunscripciones politicas y sociales), con mayor facilidad
qgue nunca para multiplicar sus identidades, es igualmente inédito. Las transformaciones de
la mediatizacion estan abiertas, hay mucho por analizar.
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(Footnotes)

1. Las fechas son sélo ilustrativas, y remiten a comienzos mas o menos consensuados de
procesos que no siempre fueron seguidos, de manera inmediata y uniforme, por una adop-
cion cultural expandida.
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¢Del arte
contemporaneo
a una erg
contempordnea?

Efecto arte y el nuevo valor del
presente en |la era de internet

Resumen

Parece no haber un acuerdo al referirnos a la época en que vivimos. Actual-
mente se siguen publicando libros de ataque a la posmodernidad (Castro
Cérdoba, 2011), aunque para algunos su caida desde los afios noventa es
irreversible (Garcia Canclini, 1997) y otros prefieren hablar de modernidad
liguida (Bauman, 2003 [2000]) o de un regreso del modernismo o de la
modernidad después de la posmodernidad (Huyssens, 2010 [2010], Ja-
meson 2004 [2002]). Todo esto (y mucho mas) mientras en el campo del
Arte la categoria de lo contemporaneo se ha consolidado. En este capitulo
nos proponemos revisar desde una perspectiva interdisciplinaria algunas
de esas discusiones brindandole a la emergencia de Internet (y a la teoria
que la conceptualiza, la de las mediatizaciones) un lugar de privilegio en la
cultura contemporanea.

Abstract

There seems not to be agreement about referring to the times in which
we live. Currently books which attack to the postmodernity continue to
be published (Castro Cordoba, 2011), although for some authors their fall
from the nineties is irreversible (Garcia Canclini, 1997), and others prefer
to talk about liquid modernity (Bauman, 2003 [ 2000]) or about a return of
modernism or modernity after the postmodernity (Huyssens, 2010 [ 2010],
Jameson 2004 [ 2002] ). All this (and more) while in the field of Art the ca-
tegory of the contemporary has consolidated. In this chapter we propose
to review, from an interdisciplinary perspective, some of these discussions
by giving to the emergence of Internet (and to the theory that conceptuali-
zes, the theory of the mediatizations) a place of privilege in contemporary
culture.
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1. Secesion de los consensos sobre nuestra cultura.
Tres ejes para pensar lo contempordneo

Si algo parece caracterizar al tiempo en que vivimos es la secesidén de un consenso minimo
acerca de cémo denominar y, en gran medida, conceptualizar nuestra época. Ese estado
se manifiesta con claridad en distintos campos de reflexion. No fue asi, como sabemos,
durante la modernidad (mas alld de que haya diferencias de cuando comienza y termina, si
es que termind) y tampoco durante ese breve periodo llamado posmodernidad o moderni-
dad tardia. Durante la posmodernidad, por ejemplo, no se dudé en hablar de una ‘condicién
posmoderna’ a partir de un diagndstico que inicialmente partié del campo de las artes, en
particular de la arquitectura (Jencks, 1981 [1977]), para luego extenderse a la situacion del
saber vy la politica. Y tampoco se dudo en hablar de la posmodernidad como “dominante cul-
tural” (Jameson, 1991 [1984]). Es mas, en su momento Perry Anderson (2000 [1998]) intentd
demostrar que fue Frederic Jameson quien supo articular diferentes discusiones sobre la
posmodernidad y convertir a la cultura posmoderna en un objeto de alcance general. Pero hoy
no solo vivimos en una situacion desfasada acerca de como la cultura en que vivimos es
pensada en campos como los de la teoria del arte y la filosofia, la reflexién sobre la comuni-
cacion y los medios o la filosofia politica y social, sino que la pregunta misma parece haber
desaparecido de la agenda en muchos campos en los que habitualmente era privilegiada.
Nos preguntamos por ese silencio que sin dudas expresa una gran incomodidad. Nos pre-
guntamos, porque no deja de asombrarnos, cémo parece haberse desistido de llevar a cabo
ese tipo de esfuerzo sintetizador. Nos preguntamos porgue tenemos la percepciéon de que
vivimos en una era de cambio en la que nuevos sujetos generan nuevas practicas y, con ellas,

se estan cambiando a si mismos y a la sociedad.

Aungue su influencia tienda muchas veces a ser relativizada, cada dia nos convencemos
mas de que desde la consolidacién de Internet en la vida social vivimos en otra etapa histo-
rica. La adopcion generalizada de la red a nivel global (al menos en los principales centros
urbanos), producto de la emergencia de nuevos sujetos y nuevas practicas ha terminado por
generar un ambiente hibrido, mediatico y social en el que vivimos, en el que la circulacién
del sentido es muy distinta de la que acontecia hasta hace muy poco en todos los ambitos
de la ciudad, desde la calle al hogar. No tenemos dudas, tampoco, de que esta adopcion
estd haciendo tambalear tanto a sélidos paradigmas como a vigorosas instituciones de la
modernidad.

Percibimos ese cambio en la calle porque nos permite generar nuevas experiencias en nues-

tros desplazamientos en la ciudad (hecho del cual estan tomando nota los planificadores
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urbanos, que pasaron de considerarnos sujetos pasivos a los que debian trasladar como
ganado a co-creadores de nuestra movilidad'). Y porque ha permitido, entre otras cosas,
nuevas formas de ocupacién de los espacios publicos y de organizacion de la protesta so-
cial (Castells, 2012a, 2012b; Valdettaro, 2012). Y en el hogar porque gracias a un renovado
impetu del consumo hogarefio se ha generando una nueva cinefilia —que algunos llaman
posmoderna (Jullier y Leveratto, 2012) aunque nosotros preferimos denominar contempora-
nea— que ha puesto definitivamente en crisis al cine y la television tradicional (Carlén, 2013a).

Pero no son éstos y otros cambios que evaluamos fundamentales los que van a concen-
trar nuestra atenciéon en este capitulo. Debido a que este escrito es el documento inicial
de un proyecto de investigaciéon dedicado a lo contemporaneo nos interesa plantear es-
pecialmente dos cuestiones que consideramos claves. Por un lado, que la categoria de lo
contemporaneo, dominante en el campo artistico aunque no en otros, es especialmente
fecunda para conceptualizar el momento actual. Y por otro, que lo contemporaneo, aunque
en el campo del Arte fue reconocido desde los anos noventa y su conceptualizacion no se
encuentra especialmente vinculada a Internet, emergié definitivamente mas alla del Arte
desde la consolidacién de la gran red global (en particular desde la adopcién generalizada de
la web 2.0 y de las redes sociales), hecho que es insoslayable para comprender el cambio
que estamos viviendo en las dimensiones espacio-temporales en las que nuestra cultura
se despliega y manifiesta. Porque la adopcion social definitiva de Internet y de modos de
hacer caracteristicos del Arte contemporaneo constituyen dos elementos caracteristicos de

nuestra contemporaneidad.

Para avanzar en la exposiciéon de las tesis que acabamos de presentar nos vamos a ocupar

de tres temas que consideramos intimamente ligados entre si. Esos temas son: la necesi-

1. En este campo a partir de la consideracién de un nuevo sujeto, la persona movil, se ha comenzado a hablar de una
nueva era de la movilidad (Amar, 2012). Segun el paradigma anterior los individuos eran trasladados en transportes
publicos con recorridos previamente establecidos. No se consideraba que tuvieran libertad para llevar adelante sus
recorridos tomando decisiones a cada paso. Eran sujetos pasivos homogéneos. El nuevo paradigma los considera
cocreadores y coproductores de su propia movilidad. Trata llevar adelante un disefio que les permita tomar opcio-
nes. Es un cambio que ya esta cambiando, y que progresivamente va a modificar ain mas, nuestra vida en la calle,
en la ciudad. Y no es caprichoso establecer aqui una comparacion. entre, por un lado, el sistema anterior, que con-
sideraba a los sujetos pasivos que debian ser trasladados por recorridos pre-establecidos, sin opciones, y los medios
masivos, que los obligaban a consumir una grilla fija y en horarios rigidos, y, por otro, el nuevo paradigma de la
movilidad que los piensa productores de sus propios recorridos (de modo semejante a como los nuevos medios estdn
disefiados para que sean programadores de su consumo y productores de su propia discursividad). En este sentido
los nuevos medios de transporte publicos individuales, como la bicicleta que podemos alquilar a través del bicing
(sistema global) son comparables a los nuevos medios de comunicacién publicos individuales, como son las cuentas
en Twitter 0 las pdginas en Facebook. Nuevos sujetos y nuevas practicas. Individuos con nuevas posibilidades en los
espacios publicos. Sintomas de un cambio hacia un sistema hibrido mediatico y social en el que la red y la calle, lo
individual y lo social, lo publico y lo privado construyen una trama cada vez mas compleja, novedosa e imprevisible.
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dad de expandir de la categoria de lo contemporaneo mas alla del mundo del Arte, Internet
como sintoma de una nueva era y el presente como tiempo que ha estallado y adquirido una
nueva significacion en la vida social. Como se advertird hacia el final de nuestra exposicion
la principal operacién que pretendemos instalar es poner en relevancia que estos tres temas
estan profundamente imbricados entre si. No sabemos hasta qué punto permiten hablar de
una nueva era pero creemos gue no pueden ser subestimados en ninguna reflexion sobre

el tiempo actual.

2. Consenso acerca del lugar de lo contempordneo
en los discursos actuales sobre el Arte

Deciamos anteriormente que parece caracterizar al tiempo en que vivimos la secesion de un
consenso minimo de cémo denominarlo. Este hecho no impide que en el campo de reflexién
sobre el Arte haya pocas dudas. En el capitulo “¢Qué es el arte contemporaneo?” de su libro
del mismo nombre Terry Smith (2012 [2009]) cita dos relevamientos, uno llevado a cabo por
el Getty Research Institute Los Angeles (2001-2002) y otro, por la Universidad de Pittsburg
(2002-2003) que muestran con cierta claridad este estado de/l arte. Actualmente dice Smith:

“... el concepto de ‘arte contemporaneo’ se impone tanto en el uso cotidiano como
un término general para referirse al arte de hoy en su totalidad, en oposicion al arte
moderno (el arte de un periodo historico que basicamente ha llegado a su fin, por
mas significativo que resulte todavia en la vida y los valores de muchas personas). Por
su parte, el término ‘'posmoderno’, en los muy pocos casos en los que todavia se lo
emplea, recuerda la existencia de un momento de transicion entre estas dos épocas
y, como tal, constituye un anacronismo de los anos setenta y ochenta. En términos
generales, estos principios son ampliamente aceptados por el discurso del arte desde

los aros noventa” (p.301).

La pregunta que a partir de aqui nos vamos a realizar respecto a lo contemporaneo es si ese
estado caracteriza sélo a las practicas artisticas y al discurso que las tiene por referencia o
si, en cambio, debe extenderse mas alla de lo artistico a otras practicas sociales. Es decir:
/podemos hablar de lo contemporaneo mas alla del Arte? {Hasta donde debemos extender

su influencia?

Sin ninguna pretensiéon de exhaustividad intentaremos concentrarnos en cuatro factores
claves. En primer lugar en la relacion arte/medios/comunicacion, uno de los capitulos funda-

mentales para comprender la diferencia entre lo contemporaneo, la modernidad y la posmo-
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dernidad. Lo que nos proponemos establecer es cdmo el sistema mediatico con el cual el
Arte moderno y posmoderno mantenian relaciones se ha modificado.

En segundo lugar, nos concentraremos en una historia de los desplazamientos que se han
producido de ciertas grandes operaciones productoras de sentido caracteristicas del Arte
contemporaneo que pasaron de: a) ser manifestaciones aisladas de ciertos artistas vanguar-
distas a principios del siglo XX; b) volverse dominantes en el mundo del Arte entre los cin-
cuenta y los ochenta; c) ser adoptadas y divulgadas por la cultura masiva en un proceso que
podemos denominar de contemporaneidad digerida? y finalmente, €) en un nuevo proceso
de digestién, ser apropiadas y divulgadas por la produccién discursiva cotidiana de sujetos e
individuos de estatuto multiple a nivel global desde la emergencia de la web 2.0. Para la tesis
gue nos proponemos desarrollar este Ultimo item es fundamental, porque ademés de vincu-
lar Arte contemporaneo e Internet focaliza, por un lado, el nuevo estatuto de los sujetos, y
por otro, los problemas a los que lleva toda reflexion sobre su produccién, sobre la cual un
importante debate recién acaba de comenzar®.

Y finalmente, como ya lo adelantamos, se encuentra el tema de la dimensién temporal, nu-
cleo de toda reflexidn sobre las épocas y capitulo ineludible de cualquier periodizacién. Mas
alld de los riesgos que conlleva cualquier postulacién en este nivel creemos que debemos
comenzar a interrogarnos s/ no hay una nueva relacion con el tiempo vinculada al presente
en la era actual. Es una reflexién a la que obligadamente nos llevard, por un lado, el concep-
to de lo contemporéneo vy, por otro, toda reflexién sobre las nuevas practicas, los llamados

nuevos medios e Internet.

2. Al proponer el concepto de contemporaneidad digerida estoy retomando el de modernismo digerido de Ricardo
Gregorio (1983), quien en La década del 50 y la modernidad digerida conceptualiza el proceso que durante esos
anos acontecio en el diserio industrial con la herencia del arte concreto, constructivista, cubista, etcétera (el llamado
Arte Moderno).

3. A esta altura resulta evidente que el estallido de contenidos generados por usuarios (CGU) en Internet, principal-
mente desde la aparicion de las redes sociales, es el generador de una expresion cultural que ya es imposible de
soslayar. Es tal su relevancia que, como minimo, podemos postular frente a ella la aparicion, de acuerdo a la histérica
clasificacion de Umberto Eco (1964), de posiciones apocalipticas e integradas. O, siguiendo otra clasificacion, la de
Noél Carroll (2002 [1998]) en Una filosofia del arte masas, resistentes y celebratorias. Es decir de un mapa critico y
analitico tan rico como el que generé la cultura de los medios masivos o, anteriormente, la llamada cultura popular.
Lo unico que no podemos hacer ante esta nueva realidad es ignorarla. Lo mejor que debemos hacer es reconocerla
y debatir ante qué tipo de transformacion o mutacion (Barico, 2009) nos encontramos. Es decir: {cudles son los
efectos de esa emergencia? (Qué tipo de cambio instala y cual es su efecto en el conjunto de la vida social? ¢Cual
es su dimensién? Estas son las verdaderas preguntas a responder.

M

28

7

pdgina




2.1. Lo contemporaneo y la relacion artes/medios/comunicacion

Hay una clara diferencia entre lo moderno y lo posmoderno en relacién con lo contempora-
neo cuando estas eras son vistas desde la relacién arte/medios/comunicaciéon®. Tanto la mo-
dernidad como la posmodernidad se desarrollaron principalmente en el ambiente mediatico
gue impusieron los medios de comunicacién masiva®, mientras que en la era plenamente
contemporanea asistimos a una crisis de los medios masivos, a la emergencia de nuevos
medios con base en Internet y a una reconfiguraciéon de la comunicaciéon masiva, que esta
deviniendo transmediatica (tomamos en un sentido amplio el concepto desarrollado por
Henry Jenkins [2003, 2008]). Trataremos de exponer brevemente a continuacién los argu-
mentos presentados.

El tema de la crisis de los medios masivos ya fue tratado in extenso en E/ fin de los medios
masivos. El comienzo de un debate (Carlén y Scolari, 2009) como en otros escritos en los
qgue los que lo hemos retomado en estos afios. La disminuciéon del poder de los medios ma-
sivos se evidencia en hechos como la fragmentacion de las audiencias (que desde la década
del ochenta ha dado origen a una comunicacién de nichos), en su progresiva incapacidad
para controlar la oferta (pasaje de la era de la escasez a la sobreoferta) y en su dificultad para
pautar los habitos de los consumidores (cada vez més los espectadores y oyentes escuchan
y ven lo que desean cuando lo desean y a través de los dispositivos de su preferencia). Este
conjunto de hechos ha llevado a numerosos diagndsticos de que vivimos en una situacién
post: por eso post-fotografia, post-cine, post-television son términos ya cotidianos. Como
el prefijo post no deja de provocar una profunda incomodidad hemos optado por designar
a esta situacion contemporanea. Si es asi, uno de los acontecimientos que definen a lo
contemporaneo es indudablemente que nos encontramos en una situacion post-medios
masivos (entendida como fin de una etapa hegemodnica en la historia de la mediatizacion).
En este contexto la expansién de los nuevos medios, en particular las redes sociales como
sintoma de una nueva etapa es un hecho adn mas innegable. Las novedades que han traido
consigo son indiscutibles: por un lado, han concretado un giro antropocéntrico en la historia
de la mediatizacion®. Por otro, han permitido el definitivo ascenso de los sujetos en esa his-

4. Retomamos aqui, quizas con mayor desarrollo y precision, la exposicion realizada en “Entre The file room y Bola
de nieve: usuarios e instituciones colaborativas en la era de la convergencia arte/medios” (Carlén, 2012b).

5. Segun Andreas Huyssen (2002 [1986]) lo que cambia entre una era y otra es justamente la relacion entre las artes
y los medios: “el surgimiento de lo posmoderno més alla de la vanguardia no puede comprenderse acabadamente
a menos que se advierta que el modernismo y el posmodernismo mantienen una relacion diferente con la cultura
de masas” (8).

6. Es un giro que implica, entre otras cosas, que mientras los lenguajes y dispositivos de la era de los medios masi-
vos buscaban captar la vida, dar cuenta del referente, articularse y apropiarse de la naturaleza, los nuevos medijos
han dirigido su atencién al interior de lo social, a como establecer relaciones entre distintos sujetos a nivel global
(Carlén, 2013b).
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toria, dado que ademas de permitir la comunicacion en sentido descendente, desde arriba
hacia abajo (top down), habilitaron un sentido ascendente, desde abajo hacia arriba (botton
up). El uso masivo por parte de los usuarios de estos medios a nivel global ha transformado
radicalmente la circulacién discursiva de acuerdo a como se desarrolld en la era de los me-
dios masivos (y, mas aun, en la era pre-medios masivos, dominada por instituciones como
la Iglesia, el Estado, la Universidad y, desde el siglo XVIII las instituciones artisticas). No es
en este sentido, como se ha dicho muchas veces, la horizontalidad lo que caracteriza a la co-
municaciéon que teje la trama de la sociedad actual, sino una nueva y vertiginosa circulacion,
tanto ascendente como descendente, derivada del hecho de que practicamente cualquiera,
mientras tenga acceso a Internet, puede producir y publicar discursos en espacios publicos.

El tercer factor, la comunicacién transmediatica, es importante debido a que cada vez se
vuelve mas evidente que los filmes y programas televisivos que alcanzan una penetracion
significativa logran esa performance porque han desarrollado eficaces estrategias comuni-
cacionales transmediaticas que contemplan el cambio en la circulacién discursiva que carac-
teriza a la era actual. Estas se producen porque, por un lado, despliegan de modo novedoso
sus discursos a través de distintos medios (empezando por Internet) y, por otro, porque ge-
neran textos abiertos (o débiles), que se continlian y desarrollan en otros medios y contem-
plan a lo largo de todo el proceso los sentidos producidos por los contenidos generados por
usuarios. En el caso de la televisién, por ejemplo, series como Lost (que tuvo por television
un rating de dieciocho millones de espectadores pero a través de otras formas de acceso
llegd a mas de mil cuatrocientos millones segun Nielsen) anunciaron definitivamente a nivel
global la aparicién de una television transmediatica’ (o, como dicen otros, 2.0). Un claro sin-
toma de lo que estamos sefalando son los intentos de convergencia entre televisién y redes

(en particular Twitter) que dia a dia se han vuelto cada vez méas cotidianos.

En este contexto de cambio mediatico pensar que la relacién Arte/medios/comunicacion
puede ser la misma que en la modernidad y durante la posmodernidad, en las que reinaban
los medios masivos, suena poco verosimil. El Arte no dejara de cumplir su rol metadiscursi-
Vo y critico sobre los poderes, sobre las instituciones mediaticas que a través del contacto y
uso cotidiano tienden a ser naturalizadas —como ya lo esté haciendo en la red. Pero los com-

7. Un ejemplo de desarrollo transmediatico que nos interesa es el que se produjo, por ejemplo, fuera de las trans-
misiones televisivas, en los diarios y la red, con la Fundacion Hanso, que como si fuera real mas alla de Lost publicé
en 2006 solicitadas desmintiendo en diarios como The Washington Post, The Philadelphia Inquirer y Chicago Tribune
contenidos revelados en la novela Bad Twin. Bad Twin es una novela escrita por el escritor fantasma Lawrence
Shames que contaba la historia de Gary Troup, personaje muerto en el capitulo piloto de Lost (es la famosa escena
en que un personaje es chupado por la turbina del avién). Troup llevaba consigo una copia de un libro que se iba a
publicar que incluia referencias a Alvar Hanso, creador de la Iniciativa Dharma. Las solicitadas no sélo se publicaron
en medios tradicionales, sino que hicieron que los espectadores de Lost se interrogaran de forma de forma singular
sobre el estatuto (real o no, ficticio o no) de la Fundacién Hanso.
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ponentes del sistema han cambiado, hay nuevos actores (nuevos medios, nuevos sujetos
—ahora productores) y los viejos actores (viejos medios) han cambiado en gran parte de rol,

lo cual ha llevado a una transformacion del sistema mismo por lo cual ya casi nada es igual.

Ahora por un lado, los sujetos resignifican permanentemente a los discursos que vienen des-
de arriba a abajo (desde los poderes), tanto desde los principales enunciadores institucio-
nales como de los medios masivos (tarea que histéricamente desarrollé el Arte). Y por otro
lado, esos mismos sujetos ademas de verse vigilados de modos antes inimaginables, dada
la concrecién de algunas de las peores fantasias de la ciencia ficcién, mantienen relaciones
complejas con instituciones mediaticas que aunque a veces critican se han acostumbrado
demasiado a utilizar (ya sea porque son acriticos y estan fascinados con ellas, ya sea porque
en la era del capitalismo afectivo en que vivimos tampoco tienen a su alcance, facilmente,

otras alternativas). Hacia el final dedicaremos un parrafo a este tema, sin dudas crucial.

2.2. El efecto Arte® o como emergio, mas alla del Arte, la era contemporanea. Operacio-

nes y mundos: una periodizacion

Es dificil evitar en toda reflexién sobre lo contemporaneo un vinculo entre los sujetos vy el
tiempo en el que viven. Sin embargo, como es facil intuir, esa respuesta puede ser enganosa
o superficial® porque el tiempo en que uno vive, como es sabido, estd compuesto de una
acumulacién de capas histéricas, de modos productivos y organizacionales que tienen orige-
nes muchas veces lejanos y se resisten a desaparecer. Por eso, como puede suceder que no
todo lo que sucede en el tiempo en que uno vive sea contemporaneo, es legitima la pregun-
ta: {cudndo comienza y qué caracteriza a lo contemporaneo? Es una pregunta inevitable que
en este capitulo nos formulamos atendiendo a aquel campo en el que lo contemporaneo

parece estar mas claramente definido: el del Arte.

Necesitamos precisar porque, por mas que la era contemporanea haya sido reconocida por
el discurso sobre el Arte desde los anos noventa, como nos recuerda Terry Smith (2012),

8. Nos hemos inspirado para hablar de efecto Arte en los debates actuales sobre el efecto cine y efecto television, que
tratan de determinar la influencia de estos medios y dispositivos en otras dreas. en el caso de efecto cine se habla de
su influencia en el conjunto (o buena parte) del Arte contemporaneo (Dubois, 2009 [2006]) y sobre efecto television
remitimos conferencia que Jean Paul Fargier (2013) dictara en el Coloquio Internacional sobre Televisién organizado
por Fundacién Telefénica en 2011. La idea que estamos tratando de desarrollar es que hay un efecto Arte que ests
formateando la cultura mas allé del Arte, volviéndola en gran parte contemporénea.

9. Como dice Marc Jiménez (2010 [2005]): “Cuando Catherine Millet planteaba a los conservadores de los museos
la pregunta: ¢Considera que todo el arte producido hoy es contemporaneo?, la respuesta mas frecuente era: ‘Si'y
no’. 'S’ si se toma lo contemporédneo en un sentido exclusivamente cronolégico y, sobre todo, si no se le teme al
pleonasmo ni a la tautologia: el arte de hoy es, por definicién, contemporéneo... de hoy. ‘No’ si se especifican las
condiciones de pertenencia a la contemporaneidad” (p.62).
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tiene importantes antecedentes. La idea de buscar antecedentes tampoco es nueva, ya fue
ensayada, por ejemplo, por Jean-Francois Lyotard (1992 [1986]) cuando intenté determinar
el origen de lo posmoderno. Recordemos que en La posmodernidad (explicada a los ninos),
Lyotard (1992 [1986]), se pregunta: “¢Qué es, pues lo posmoderno? ¢Qué lugar ocupa 0 no
en el trabajo vertiginoso de las cuestiones planteadas a las reglas de la imagen vy el relato?
Con seguridad, forma parte de lo moderno” (p.23). Podemos estar o no de acuerdo con su
afirmacién, pero lo interesante es que muestra un fecundo modo de pensar las eras his-
toricas: aunque la posmodernidad para Lyotard se haya manifestado principalmente en el
momento en que escribia, tenfa claros antecedentes en ciertas obras de arte, escritos filo-
séficos, etcétera. Algo similar puede decirse, por supuesto, de Gianni Vattimo (1994 [1985]),
para quien Friedrich Nieztsche y Martin Heidegger, por ejemplo, son filésofos que inauguran
la posmodernidad. Y, también del propio Fredric Jameson 1991 [1984]), para quien Marcel
Duchamp era un posmoderno avant la letre.

Si las diferencias entre contemporaneidad y modernidad/posmodernidad dejan poco lugar
a dudas cuando se considera la relacién arte/medios/comunicacién dado que la emergen-
cia de Internet y de los nuevos medios de alcance global puede establecerse a partir de la
expansion definitiva de la web 2.0 en la vida cotidiana’, la consideracién de las practicas
contemporaneas es algo mas complejo dado que debe identificar antecedentes mas leja-
nos. Se debe principalmente al hecho de que esas practicas aparecieron en el mundo de/
Arte mucho antes, y a que fue desde esa esfera social que se desplazaron o extendieron
a otros mundos: la comunicacién masiva, la politica, el humor, el discurso publicitario, el
informativo, etcétera. Mundos que, a su vez, tienen cada uno de ellos su propio arte. Asi,
la periodizacién que a partir de una mirada histérica a las practicas intentamos presentar
identifica una serie de operaciones que reconocemos contemporaneas, pero no se limita a
su identificacién en el mundo del Arte sino que contempla historias de otros mundos (que
ponen en juego artes poco reconocidas o no plenamente legitimadas). Para que se compren-
da mejor esta exposicidén y nuestra posicién permitasenos una aclaracién sobre este tema.

Consideramos, aunque sea muy esquematicamente, la existencia de tres mundos:

a) el mundo del Arte propiamente dicho, sobre el que teorizé Arthur C. Danto en 1964
(que dio origen, luego, a la Teoria Institucional del Arte) a partir de la situacién limite a la
gue segun su analisis lo llevaron las Cajas Brillo de Andy Warhol.

10. En este sentido la contemporaneidad se articula con la Revolucion Informética asi como la Modernidad lo hizo
con la Revolucién Industrial (y se justifican incluso, al menos en parte, los diagndsticos que ubicaron a la posmoder-
nidad en una etapa post-industrial).
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b) un segundo mundo dado por la cultura masiva, que también tiene su propio arte, el
de los medios masivos, aunque nunca alcanzé la legitimacién del mundo del Arte propia-
mente dicho (fue conceptualizado, por ejemplo, kitsch)'";

c) un tercer mundo que estallé desde la emergencia de la web 2.0 que es el de los
contenidos generados por usuarios (CGU) —en muchos analisis actuales, como el realiza-
do por Jin Kim (2010, 2012) o Burguess y Green (2009) opuesto a los contenidos genera-
dos por profesionales (CGP)- cuya cultura ya esta siendo sometida, como sefalamos, a

un debate cada vez mas relevante).

La necesidad de diferenciar a estos tres mundos se debe a que lo que marca el pasaje de
lo moderno a lo posmoderno vy, luego, de lo posmoderno a lo contemporaneo es el despl/a-
zamiento y la recuperacion de algunas practicas que si bien son contemporaneas surgieron
en la modernidad (en obras de artistas vanguardistas como Marcel Duchamp y John Hear-
tfield), se expandieron en el mundo del Arte en la posmodernidad a partir de obras como
las de Andy Warhol, Cindy Sherman y Richard Prince, para finalmente irrumpir mas alla del
Arte en la comunicacion masiva y, luego, en las pintadas que artistas o militantes callejeros
andnimos realizan en las paredes de la ciudad o en los contenidos que miles de usuarios
suben diariamente a Facebook, Twitter, Instagram, Tumbrl o YouTlube. (A qué operaciones
nos referimos? Como minimo a tres: la intervencién, la apropiacién y el montaje’?, en gran

medida todas nacidas en el Arte en la era moderna.

Un ejemplo a esta altura célebre, con el que Henry Jenkins (2010) abre el capitulo "Adoracion
en el altar de la convergencia” nos permitira ilustrar lo que estamos diciendo. Jenkins narra
la circulacién discursiva de un collage realizado con Photoshop por Dino Ignacio, un joven
filipino-americano que desde su casa subié a web una serie de imagenes titulada Blas es
malo que mostraba a Blas, personaje de Plaza Sésamo, junto a otros, entre ellos Bin Laden
(en la serie Blas aparecia junto a Hitler, el Ku Klux Klan, etcétera). Luego de que tras el 11S
un editor de Bangladesh escaneara la imagen y la imprimiera en carteles, posters y camise-

tas antinorteamericanas, y de que esas camisetas fueran usadas en manifestaciones que a

11. Aungue autores como Noél Carroll (2002 [1998]) en Una filosofia del arte de masas s/ consideraron a los medios
masivos productores de una discursividad artistica especifica. Por nuestra parte hemos reconocido este estatuto a
clertos desarrollos en la medida en que se diferencian del Arte en sentido pleno, por ejemplo, en “El ‘arte’de los
noticieros televisivos” (Carlén, 1995).

12. Es necesario distinguir aqui entre el montaje clasico de la comunicacién masiva, propio de la era moderna y
constitutivo del lenguaje cinematografico (Metz, 1972, Carlén, 2006), del montaje contemporaneo, mas vinculado
a las précticas vanguardistas (como el fotomontaje surrealista y dadaista, etcétera). Este ultimo si bien nacié en las
préacticas vanguardistas se expandié luego al mundo del Arte y a los medios masivos (por ejemplo, fotomontajes en
medios graficos, metatelevision, etcétera) y actualmente, en la era contemporanea de la post-produccion, se ha
vuelto generalizado en los contenidos generados por los usuarios (CGU).
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nivel global dio a conocer la CNN, los creadores de Plaza Sésamo estallaron por el uso que
se estaba dado a sus personajes. Jenkins culmina su reflexion diciendo: “Bienvenido a la
cultura de la convergencia, donde chocan los viejos y los nuevos medios, donde los medios
populares se entrecruzan con los corporativos, donde el poder del productor y el consumi-
dor medidtico interaccionan de maneras impredecibles” (p.14).

Tal como narra la historia Jenkins, la imagen generada por Dino Ignacio, aparentemente un
usuario comun de la red, es un tipico CGU™. Dino Ignacio realizé una apropiacion de un per-
sonaje popular caracteristico de la televisidn masiva. Las operaciones que realizd gracias al
programa Photoshop dieron como resultado un fotomontaje. El discurso realizado por Dino
Ignacio no pertenece —hasta ahora, que sepamos— al Arte contemporaneo, sino al arte de
los usuarios, pero sin dudas sus practicas (operaciones) son caracteristicas del Arte contem-
poraneo. En cuanto al sentido, la apropiacién de Ignacio era sin dudas una broma, tal como
senala Jenkins y lo explica el propio Dino Ignacio en una entrevista audiovisual que puede
consultarse en YouTube. Sin embargo, la broma alcanzé una increible repercusion luego del
11/S, cuando otra apropiacién fue realizada por un editor en Bangladesh. No es facil captar
el sentido de esta segunda apropiacién —tanto por la distancia cultural como porqgue es dificil
explicarse cédmo no se pudo conseguir otra imagen de Osama Bin Laden, si eso es lo que se
pretendia— pero indudablemente adquirid otro sentido para los creadores del personaje, los
representantes de Children’s television workshop luego de que vieron el informe audiovisual
de la CNN. Es indudable que estos Ultimos consideraron esta apropiacién ofensiva en el
sensible contexto post 11/S.

En sintesis: el ejemplo Blas es malo de Dino Ignacio, que hemos tomado principalmente por-
gue es un emblema de la era de la convergencia —porque podriamos haber tomado muchos
otros— nos ha permitido mostrar cémo la apropiacién y el fotomontaje se han expandido mas
alla del mundo del Arte. Hoy, que la apropiacién, la intervencién y el montaje han llegado
ya gracias a la digitalizacién y a los nuevos medios a la produccion cotidiana de millones de
usuarios anénimos, no podemos menos que concluir que el efecto Arte contemporaneo se
ha vuelto dominante en el ambiente hibrido, mediatico y social en el que vivimos. No sélo
en el mundo del Arte hay hoy post-producciéon (Bourriaud, 2007). La post-produccion se ha
extendido a reconocidos y, por sobre todo, anénimos creadores de discursos que en los ana-
lisis de las redes sociales tienden a ser identificados como prosumers. Y es este especifico
efecto Arte desde nuestro punto de vista otro importante argumento para considerar que

vivimos en una era contemporanea.

13. Decimos aparentemente porque Ignacio gand en 1998 con “Bert is Evil” los premios Webby destinados a sitios
web. Pero ¢qué es un usuario comun? Es una pregunta cuya respuesta es imposible siquiera intentar empezar a
desarrollar aqui, aunque sabemos muy bien de las posibilidades y los limites de la categorizacion CGU: las solucio-
nes que ofrece para las investigaciones cuantitativas y los problemas que nos conlleva para todo examen discursivo.
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Pero hay otra conclusién a la que podemos inmediatamente llegar y sobre la cual vamos a
intentar profundizar en los comentarios finales: la necesidad de vincular el desarrollo del
efecto Arte contemporaneo en la cultura actual en la dimensién en que acabamos de reco-
nocerlo con la expansién global de Internet, en particular, de la web 2.0.

3. Comentarios finales: efecto Arte, Internet
y el presente expandido

La reflexion que acabamos de presentar sobre lo contemporaneo mas allad del campo artis-
tico parti¢ del convencimiento de que esta categoria tiene gran potencialidad para pensar
el momento en que vivimos. El hecho de que alin se encuentre restringida principalmente a
ese ambito puede deberse a distintos motivos. Uno de ellos es probablemente que quienes
operan en ese mundo (artistas, criticos y tedricos) parten de una ldgica especifica que, en
general, intenta antes que encontrar las semejanzas entre el Arte y la produccién de otros
mundos situar la diferencia, hacer el espacio para que el Arte con su especificidad critica
pueda operar. Ese gesto es siempre saludable y necesario, pero si lo que pretendemos es
comprender mejor nuestra época no podemos evitar intentar realizar la operacién inversa:
atender a las semejanzas entre el Arte contemporaneo vy las practicas sociales no artisticas.
Es lo que al identificar el efecto Arte hemos intentado realizar. Aquello que refiriéndose a
otras dimensiones, como el cambio de relaciones entre lo publico y lo privado otros autores,
como Paula Sibilia (2008), también vienen postulando al poner acento en el debilitamiento
de la modernidad.

Dicho esto, esta reflexidon no puede evitar a su vez otra sobre el efecto Arte contemporaneo,
la temporalidad e Internet. Asi hemos llegado a un tema clave dado que, como expreso
Zygmunt Bauman (2003 [2000]) en el “Prélogo” a Modernidad liquida, la diferencia de las di-
ferencias de la cual se derivan todas las demas para comprender la modernidad es el cambio
en la relacién entre espacio y tiempo’s. Dificilmente podamos, sin privilegiar la temporalidad,
avanzar en nuestra comprensién de la contemporaneidad.

14. Segun Paula Sibilia (2008) gracias a los nuevos medios (blogs, fotologs, webcams, y redes sociales como
YouTube y Facebook) y a/ desarrollo de una literatura y un discurso audiovisual en primera persona asistimos a una
nueva era de exhibicién de la intimidad, que pone en discusion formas modernas de estar en el mundo que soste-
nian una rigida separacion entre lo publico y lo privado. Si bien su reflexién no privilegia la pregunta sobre la era
en que vivimos, resulta evidente que para la autora vivimos en una era contemporanea distinta ya de la moderna.

15. No seguiremos aqui el anélisis de Bauman, que adquiere una direccion diferente de la que deseamos tomar,
pero aun asi nos detendremos en este tema dado que estamos convencidos de que la alteracion de las relaciones
espacio/temporales es una de las claves para comprender cualquier era y de que importantes novedades se han
dado ya en la era actual. Quienes desde hace afios nos hemos ocupado de la historia y teoria de la mediatizacion sa-
bemos que muy bien que si hay algo que modifican los medios con sus dispositivos y lenguajes son las dimensiones
espacio-temporales en las que se despliega la cultura. Y resulta practicamente obvio que una radical transformacion
a este nivel se haya producido tras la consolidacion de Internet.
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Hay un vinculo entre las practicas sociales no artisticas que se han apropiado del Arte con-
temporaneo y que hemos tratado de circunscribir, e Internet que es imposible de soslayar.
Porque la expansion de esas préacticas al nivel en que las consideramos hoy hubiera sido
imposible sin la digitalizacion e Internet ya que Internet es producto de este tiempo pero a la
vez lo configura en tanto establece, en gran parte, las condiciones espaciales y temporales
en las que la cultura de nuestra época se despliega.

¢Y cdmo son nuestras experiencias en este tiempo en el que vivimos, en el que las practicas
se han articulado, en la calle y el hogar, de modo tan relevante con Internet? Sila modernidad
fue la era de los relatos y las utopias, en la que la historia tenia una direccion o sentido vy, por
lo tanto, el futuro ocupaba en ella un lugar determinante; y la posmodernidad fue la del pa-
sado revisitado (ya sea a través del historicista pastiche posmoderno, la moda retro o, luego,
de la reconstruccién de la memoria) hoy cabe preguntarnos si la contemporaneidad no es,
finalmente, la era en que el presente ha alcanzado una nueva dimension y, probablemente,

un nuevo valor.

En muchos sentidos, Internet simboliza ese punto de inflexién de emergencia de la cultura
contemporanea debido a que luego de la generalizada visita al pasado, posmoderna implica
el cambio de escala global del presente y, también, su expansion. Lo que gracias a Internet
han logrado las nuevas generaciones digitales interesadas ante todo por compartir conte-
nidos y experiencias de vida (a través de mensajes por las redes, de musica, fotografias,
videos, etcétera) es que el presente se convierta en una dimensiéon de la cual se pueden
apropiar de modo radicalmente distinto del que lo hicimos hasta ahora. Por eso la cultura
colaborativa del share esta detras de la creacion de los principales medios de la red (Napster,
YouTube, Facebook, Twitter, Picassa, Tumbrl, etcétera) y compartir y subir son algunas de las
principales practicas sociales de nuestra época.

Pudimos ver esto cuando a través de un anélisis de los primeros videos que se subieron
a Youlube analizamos el origen de ese gran medio audiovisual contemporaneo (Carlén,
2013c). Este sentido surge con claridad cuando comparamos el origen de YouTube con otros
origenes: los de los medios audiovisuales de la era de los medios masivos. Comparemos el
origen de YouTube con el del cine, analogia que es especialmente pertinente porque ambos
medios fueron creados por emprendedores privados y porgue el primer video que se subid
a YouTube, Me at the zoo, que fue subido a las 8:27PM el sdbado 23 de abril de 2005, fue
realizado con el mismo lenguaje audiovisual que las vistas de los Lumiére, el grabado (en
tanto distinto del directo).
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El cine fue un invento de emprendedores privados, un dispositivo y lenguaje que logré cap-
tar la vida en movimiento y que por sobre todo después de que se convirtié en un medio
de masas, en la era del cine clasico, permiti¢ a los espectadores acceder a secuencias (fic-
cionales y no ficcionales) que se habian registrado en un tiempo anterior. Pasaron muchos
anos antes de que los sujetos espectadores pudieran disponer masivamente de cdmaras
para registrar. Primero lo hicieron artistas y productores independientes, luego segmentos
acomodados y finalmente, cuando las camaras se popularizaron en la década del ochenta,
se carecia de espacios publicos para dar a conocer esas realizaciones.

Comparemos cualquier vista de los Lumiére con Me at the zoo de Jawed Karim. Aunque las
vistas de los hermanos Lumiére se asemejan a Me at the zoo o a muchos de los actuales
contenidos generados por los usuarios (en el sentido de que todos son productos del mismo
lenguaje audiovisual, el grabado), las vistas son enunciativamente broadcast (dicen, entre
otras cosas /imiren el lenguaje que acabamos de inventar! imiren lo que hemos logrado!
ihemos captado la vida y ustedes van a poder ver lo que hemos registrado!), mientras que
Me at zoo enuncia: “no importa lo que nosotros registramos, lo que importa es que ustedes,
gue son como nosotros dado que tienen cdmaras, suban sus videos a YouTube, hagan rea-
lidad el broadcast yourself''®. En muchos sentidos las vistas de los Lumiére son modernas,
convocan a espectadores que van a ver esos discursos inevitablemente en un futuro (y que
en un futuro mucho méas lejano aln van a poder apropiarse de ese lenguaje audiovisual). Me
at the zoo, pese a que también es un discurso audiovisual en grabado, enuncia en presente
porque pretende ser efectivo. Su objetivo es que usuarios que ya tienen camaras compartan
publicamente su material a través de YouTube. Me at the zoo, incluso, no estd invadido por
el pasado en la forma en que lo hace la cita posmoderna y tampoco parece formar parte de
la cultura del archivo y la memoria que han desembarcado, también, en YouTube. Por eso
YouTube es un producto de la cultura colaborativa, del compartir, de una cultura bdrbara (Car-
I6n, 2013c). Y por eso recién en estos Ultimos afos, gracias a la popularizaciéon de dispositi-
vos de registro audiovisual como los que vienen integrados a los celulares, de programas de
edicién digital y la aparicion de YouTube, el ciclo se ha completado. Y es por eso también que
recién ahora el efecto Arte se ha expandido mas alla del Arte y la contemporaneidad ha esta-
llado en los miles de millones de videos que ya se han subido a plataformas como YouTube.

No sera facil interpretar esta expansion del presente en nuestra vida cotidiana y a nivel
global. Quizas lo que esté sucediendo es que en la contemporaneidad el presente no se
construye tal como se lo hizo hasta ahora desde una visién del futuro o del pasado. ¢Implica
este hecho necesariamente que no se piense en el futuro o el pasado? ¢que el futuro vy el

16. Y en la misma linea hay que ubicar a las redes sociales (Twitter, Facebook), gue han convertido al presente en
una experiencia compartida y expandida de alcance global.
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pasado son menos determinantes de lo que han sido hasta ahora? ¢que el presente es lo
determinante? ¢Implica este cambio una nueva fase de desideologizacién tras los discursos
de fin de los relatos y de la historia que caracterizaron a la posmodernidad? Fecundos deba-

tes nos esperan.

Mientras tanto nos gustaria recordar, para concluir, que mas allad de lo todo lo positivo que
son muchos cambios que estan aconteciendo en la historia de la mediatizacién el presente
no estd, obviamente, exento de peligros. La reflexion que hemos intentado llevar a cabo
debe ser urgentemente completada con otra, mucho méas oscura. Al margen de las posibili-
dades que las redes abren para los nuevos movimientos sociales y de las libertades ganadas
nuevos controles han surgido. Nuevas formas de inclusion y exclusién. Las practicas de los
sujetos que dia a dia abren sus cuentas en Twitter o sus perfiles en Facebook son diseradas
a través de softwares que prevén y estimulan sus acciones y pueden estar siendo vigiladas
por dispositivos que gozan hoy de hasta hace poco inimaginable capacidad de control. Y la
nueva movilidad que los sujetos ganan dia a dia en las calles de la ciudad también estéa sien-
do disenada y puede ser controlada. Paradojas de nuestra contemporaneidad.
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La intelectualidad
critica ante los
medios masivos en
los anos setenta

Las revistas
Los libros y Crisis.

Resumen

En los anos setenta dos revistas de critica cultural, Los libros y Crisis, fueron
incorporando, como parte de sus temas de interés, diferentes articulos que
reflexionaron sobre los medios de comunicacién de masas y sus produc-
ciones. Si bien la incipiente institucionalizacién del campo de estudios en
comunicacion se expresd mas cabalmente en publicaciones como Lengua-
jes y Comunicacién y Cultura, la contribucion de Los libros y Crisis a ese
proceso no es menor. Con sus particularidades, ambas revistas abordaron
la problemética de los medios, los géneros y los productos de la cultura
masiva desde una perspectiva critica sobre la que hoy nos parece conve-
niente volver. Sobre todo porgue al no ser revistas especializadas, como si
lo fueron Comunicacion y Cultura y Lenguajes, se puede visualizar en ellas la
importancia que fueron adquiriendo los medios de comunicacién, dentro del
campo intelectual, como un fenémeno digno de ser estudiado junto a otras
expresiones culturales.

Abstract

In the seventies, two cultural criticism magazines, Los libros and Crisis, star-
ted incorporating, as part of their current topics of interest, different articles
which mulled over the mass media and their productions. Even though the
rising institutionalization of the field of communication studies was more
particularly voiced in publications such as Lenguajes and Comunicacién
y Cultura, the contribution made by Los Libros and Crisis to this process
was not a minor one. Both magazines, each one with its own particularities,
approached the issues of media, genres and products of mass culture from
a critical perspective which nowadays seems convenient to retake, specially
because, unlike Lenguajes and Comunicacion y Cultura, they are not specia-
lized journals, so they show the importance that the media began acquiring
within the intellectual field as a phenomenon worth of being studied along
with other cultural expressions.
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Introduccion

En los anos setenta dos revistas de critica cultural, Los libros y Crisis, fueron incorporando,
como parte de sus temas de interés, diferentes articulos que reflexionaron sobre los medios
de comunicacion de masas y sus producciones. Si bien la incipiente institucionalizacidn del
campo de estudios en comunicacién se expresd mas cabalmente en publicaciones como
Lenguajes y Comunicacion y Cultura, la contribucion de Los libros y Crisis a ese proceso no
es menor. Con sus particularidades, ambas revistas abordaron la problematica de los me-
dios, los géneros y los productos de la cultura masiva desde una perspectiva critica sobre la
gue hoy nos parece conveniente volver. Sobre todo porque al no ser revistas especializadas,
como si lo fueron Comunicacion y Cultura y Lenguajes, se puede visualizar en ellas la impor-
tancia que fueron adquiriendo los medios de comunicacion, dentro del campo intelectual,
como un fendmeno digno de ser estudiado junto a otras expresiones culturales. En este
sentido, este trabajo se propone realizar un recorrido por ambas publicaciones atendiendo
al modo en que fueron aproximéandose a la cuestién de los medios, en el marco de sus
diferentes politicas editoriales, en un momento signado por la alta conflictividad social y la
radicalizacion de las posturas politicas sustentadas en ideas revolucionarias.

La década del setenta en Los libros

Si bien el campo intelectual, entre los afios sesenta y setenta, comparte los rasgos carac-
teristicos de época (Gilman, 2003), el cambio de una década a otra produjo una serie de
corrimientos que empuja a distinguirlas: en especial el paso del intelectual comprometido al
intelectual militante u orgénico (Sonderéguer, 2008). Tal vez dos acontecimientos se pueden
mencionar como puntos de inflexion en ese proceso: en primer lugar el Golpe de Estado de
1966 —que clausurd una etapa floreciente de la universidad al tiempo que limité la participa-
cién democratica en el marco de las instituciones formales-y, en segundo lugar, las movili-
zaciones populares conocidas como el Cordobazo y otras similares ocurridas en diferentes
puntos del pafs. Y si la continuidad entre esos dos momentos pasaba por el lugar destacado
gue se le otorgaba a la critica politica e ideoldgica a los fenémenos sociales y culturales,
la discontinuidad derivaba de un cambio fundamental: ya no se pensaba la transformacion
revolucionaria de la sociedad como un horizonte lejano o una declaracién de principios que
se circunscribia al plano de la teoria, donde primaba el pensamiento marxista, sino que la
revolucion era una opcién posible y cercana que requeria de compromiso y militancia de
mayor envergadura, como asf también de discusiones concretas sobre las mejores vias de
acceso al poder. En este sentido, tal vez en ninguna otra publicaciéon de la época como en
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Los Libros se manifestd de manera tan evidente las transformaciones sufridas por el campo
intelectual y el rol de la critica frente al complejo proceso politico que vivia el pals entre fines
de los ahos sesenta y los setenta.

Fundada por Héctor Schmucler al calor del Cordobazo, en el afio 1969, y tomando como
modelo la revista francesa La Quinzaine Littéraire que habia conocido en su estadia en Paris
mientras estudiaba con Roland Barthes, Los libros publicé de modo continuo 44 ndmeros
hasta el Golpe de Estado de 1976 (Somoza y Vinelo, 2011; Cousido, 2008). Durante esos
siete anos de vida, en sus paginas se enlazaron la critica de libros y la lectura ideoldgica,
en un camino vertiginoso de transformaciones en los modos de intervencion en el espacio
politico intelectual. Si en sus primeros nimeros la revista se propuso como un lugar para el
comentario y conocimientos de libros, fundamentalmente aquellos de la nueva tendencia
critica estructuralista y desde una perspectiva afin a ese modelo proveniente de Francia, con
el tiempo, la politica tendré un lugar de preeminencia en el marco de un proceso de radicali-
zacién y enfrentamiento a gran escala en el terreno social. Ante la realidad politica desplega-
da en los anos setenta, los intelectuales que participaron de Los libros fueron tomando una

clara posicién, no sin disidencias, polémicas y confrontaciones.

En este sentido se pueden reconocer distintos momentos de la revista respecto a su rela-
cion con ese contexto conflictivo, aunque mas que hablar de un posicionamiento en bloque,
habria que hablar de las posturas generales de los autores. En una primera etapa, la revista
se presentd como una propuesta destinada a cubrir un espacio vacio: el de la critica de li-

bros, aunque se esmeraba en aclarar que no era una revista literaria:

“Entre otras cosas porque condena la literatura en el papel de ilusionista que tantas
veces se le asignara. La revista habla del libro, y la critica que se propone esta destina-
da a desacralizarlo, a destruir su imagen de verdad revelada, de perfeccion a-histori-
ca. En la medida en que todo lenguaje esta cargado de ideologia, la critica a los libros
subraya un interrogante sobre las ideas que encierran.” (Los Libros, 2011 [1969]: 25).

En esa primera instancia, tendié a brindar mensualmente —aunque no siempre cumplié esta
periodicidad- un panorama de las obras que iban apareciendo en las librerias argentinas,
fundamentalmente de la nueva critica europea y norteamericana, aunque sin dejar de consi-
derar a los autores nacionales y latinoamericanos. Con el slogan, “un mes de publicaciones
en la Argentina”, se dirigié al publico con la finalidad no sélo de ocuparse de textos que no
eran considerados en otros espacios culturales —como el de los suplementos de los diarios
tradicionales y las revistas semanales—, sino también con la intencion de poner el énfasis en

la critica ideoldgica.
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De este modo, y rodeada de una cantidad de jovenes colaboradores que abrazaban, en
general, los principios de la nueva critica de tendencia estructuralista, la revista analizaba
libros recientes provenientes de diferentes disciplinas, desde la literatura, la critica literaria
y el arte, a la sociologia, historia, economia, politica y filosofia. La politica era un aspecto
fundamental, pero lo que distinguia su propuesta de la de otras publicaciones similares que
habian sido paradigmaticas entre los afos cincuenta y sesenta —como por ejemplo Contorno
y Pasado y Presente - era el modo en que reflexionaba sobre el propio trabajo critico. Ricar-
do Piglia, quien en un principio fue colaborador de la revista y luego formoé parte del Consejo
de Direccidn, recordaba el estado en que se encontraba la critica en ese momento y lo que
se proponia Los libros: “¢Qué era la critica entonces? Era la estilistica, de Anita Barrenechea
y el grupo de Instituto de Filologia. Y estaba muy bien. Y por otro lado habia una critica mar-
xista sociolégica, que estaba haciendo Vifas, Prieto, que para nosotros era vulgar y de la
que tratdbamos de tomar distancia” (Citado por Somosay Vinelli, 2011: 12). Esta etapa, a la
cual se la denomina la etapa Galerna —ya que era financiada por esta editorial- culminé en el
numero 8, de mayo de 1970. En el editorial de ese nimero, en una especie de balance sobre
lo que habia sido la publicacion hasta ese entonces, se planted el comienzo de una segunda
etapa: la de la “latinoamericanizacion”. Alli, también se volcaron algunas autocriticas, entre

ella, la mas contundente, fue la que afirmaba que:

“Los Libros exagerd su techicismo prescindiendo del hecho de que su publico no es
necesariamente especialista. Mas de una vez los autores daban por supuesto datos
que no eran forzosamente conocidos por los lectores. Una terminologia restrictiva, no
suficientemente explicitada, cabalgaba sobre el a priori de que los libros comentados
eran previamente conocidos por el comprador de la revista. A veces la incomunica-

cion echaba por tierra las intenciones del critico” (Los Libros, 2011 [1970]: 253).

La preocupacién por cémo comunicar mejor o por encontrar el lenguaje adecuado que per-
mitiera el acercamiento con el publico mas alla del utilizado por el especialista o intelectual
resultaba nodal para Los Libros. Pero no sélo eso, a partir de ese nimero de 1970, se pro-
clamaba:

“También se innovara en otros aspectos. Ya se sabe que el formato libro no privile-
gla ninguna escritura. Es posible que las obras mas importantes se estén escribiendo
en las noticias periodisticas o en los flashes televisivos. O en los muros de cualquier
parte del mundo” (Los Libros, 2011 [1970]: 253).
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Ya en el nimero 2 de agosto de 1969, habia aparecido un articulo de Norberto Livitnof (2011
[1969]) que comentaba el libro compilado por Verén Lenguaje y Comunicacién social que
habia sido recientemente publicado. En dicho texto afirmaba: “La sola presencia de este
libro —rico en investigaciones tedrica y empiricas— es una refutacion para quienes no hacen
mucho objetaban una aparente “esterilidad” en los investigadores de la teoria de la comu-
nicacién” (p.86). También en el nimero 6, en una serie de articulos dedicada a la literatura
infantil, aparecian trabajos de Oscar Steimberg (2011 [1969]) dedicado a la serie Langostino
y un trabajo de Paula Wajsman y Carlos Sastre (2011 [1969]) sobre revistas para nifos. En
este Ultimo trabajo, desde una perspectiva psicoanalitica de la infancia, opuesta a la de la
teoria de la manipulacién, los autores se manifestaban en contra de las lecturas faciles que
diferenciaban de modo tajante las revistas escolares y de aventuras y que consideraban a
estas publicaciones ficcionales motorizadotas de conductas violentas.

El interés manifiesto por ampliar los temas de los que se ocupaba la revista, incorporando
el cine, la televisién, el teatro y otras expresiones culturales no significd que los textos escri-
tos, y particularmente el libro, dejaran de ser los objetos privilegiados a lo largo de toda su
historia. La problematica de los medios se tratd, en realidad, de modo colateral, como por
ejemplo en el nimero 10 en donde aparecieron articulos sobre el famoso libro de Umberto
Eco Apocalipticos e Integrados y un articulo fuertemente critico de Morin (2011 [1970]) so-
bre la obra de McLuhan. Mas alla de esto, el interés por entender la realidad social y politica
de la época, en especial lo que estaba sucediendo en América Latina, ird ocupando un lugar
cada vez mas destacado.

Asi, en esta segunda etapa de la revista, en donde el slogan desde el nimero 9 fue, “Un
mes de publicaciones en América Latina”, con mas frecuencia fueron apareciendo articulos
dedicados a bucear en las distintas problematicas que afectaban al continente, aunque to-
davia restringidos a abordar cuestiones de tipo literarias: literatura mexicana, poesia chilena
y hasta la rebelién literaria en los Estados Unidos. No faltaron tampoco articulos referidos
a experiencias guerrilleras latinoamericanas como la que se estaba gestando en Peru. Este
momento de latinoamericanizacion y politizacion, se profundizé con el ascenso a la presi-
dencia de Salvador Allende en Chile en 1970, lo que devino en un giro tendiente a enfatizar
lo politico sobre lo cultural. EIl nUmero doble de enero — febrero de 1971 estuvo en su ma-
yorfa integrado por articulos relacionados al proceso revolucionario chileno realizados por
escritores oriundos de ese pais o por intelectuales que vivian alli desde hacia un tiempo.
De esta manera se conocieron trabajos de James Petras (2011 [1971]) sobre el papel de la
clase obrera en las elecciones en Chile, de Fermin Amina (2011 [1971]) en relacién al libro de
Norbert Lechner sobre la democracia chilena, de Armand Mattelart (2011 [1969]) sobre me-
dios de comunicacién de masas, un documento del Taller de escritores de la Unidad Popular
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(2011 [1971]) (entre los que se encontraban Dorfman) en el que se planteaba la necesidad
de una politica hacia los diferentes medios masivos y otros articulos que analizaban aspec-
tos econdmicos y politicos del pais vecino.

Esta tendencia a dedicar espacio a los temas de la realidad politica del tercer mundo se fue
acentuando de un nimero a otro: el papel de las fuerzas represivas adiestradas en Estados
Unidos, la guerra de Vietnam, las luchas obreras en Bolivia, la realidad peruana, la guerrilla
Tupamara en Uruguay, dieron una marca de identidad a la publicacién. En el nimero 21 de
agosto de 1971, dedicado al Cordobazo, junto a los articulos centrales sobre la experiencia
de Sitrac Sitram, las acciones guerrilleras y la probleméatica de la revolucién socialista, se
destacé un trabajo denominado "Medios de comunicacion: el lenguaje y la politica”. Alli
Manuela Montes y Silvina Rawson (2011 [1971]), en una introduccién a una seleccion de
textos de diferentes diarios y revistas de Cérdoba, marcaban el tono populista oportunista
de estas publicaciones que habian expresado simpatia por la movilizacion popular. También
intentaban mostrar, sintéticamente, el funcionamiento ideolégico de aquellas publicaciones

en el nivel de organizacién de los mensajes.

Como parte de este proceso de politizacion y radicalizacién de la revista, se produjeron dos
acontecimientos significativos para su historia. El primero es el nuevo cambio de slogan a
partir del nimero 22 de septiembre de 1971 que sera “Para una critica politica de la cultura”.
El segundo es la constitucién, a partir del nimero siguiente, de un consejo directivo formado
por Carlos Altamirano, Ricardo Piglia y Héctor Schmucler —quien seguird como Director— al
gue se integrardn mas tarde Mirian Chorner, German Garcia y Beatriz Sarlo. Si por un lado el
cambio en el slogan marcé la tendencia de la publicaciéon a un mayor compromiso politico
militante, por el otro la incorporacién de algunos intelectuales —como Ricardo Piglia, Carlos
Altamirano y Beatriz Sarlo— sera con el tiempo un factor detonante de una crisis interna da-
das las diferencias politicas e ideoldgicas sobre los modos de interpretar la realidad comple-
ja del pais y que desembocara en una ruptura y cambios en la politica editorial.

La ultima etapa de la revista se inaugurd con la polémica generada en el seno del comité
de la revista en torno al Gran Acuerdo Nacional (GAN) . Estas trajeron como consecuencia
lo que Piglia denominé posteriormente “un golpe de estado” contra Schmucler (citado por
Somosa, Vinelli, 2011: 17), quien poco tiempo después fundaria Comunicacion y Cultura y
la asuncion de la direccién por parte de Carlos Altamirano, Ricardo Piglia y Beatriz Sarlo. A
partir de alli se inicié un periodo donde la revista se identificd con determinadas organiza-
ciones partidarias. Estos tres intelectuales, que eran miembros o se encontraban cercanos
a organizaciones maoistas —Piglia de Vanguardia Comunista y Altamirano y Sarlo del Partido
Comunista Revolucionario— ganaron la pulseada con respecto al posicionamiento frente al

48

7

pdgina




GAN. En el nimero 27, de julio de 1972, la editorial explicaba que previo a la publicacion de
esa edicién dedicada al GAN, se habia desatado un intenso debate como producto de la
disconformidad de algunos miembros del Consejo de Direccidén con el articulo presentado
por Altamirano —uno de los escritos centrales de ese nimero- argumentando que “el espa-
cio de la revista (el de la critica politica de la cultura) no daba lugar a trabajos referidos al
proceso politico inmediato cuanto tal” (Los Libros N 27, 2011 [1972]: 139). Esta Ultima idea
fue la que salié derrotada en la votacién, y se propuso una serie de temas necesarios para
continuar el debate: “el peronismo en el proceso revolucionario argentino, el papel de las
organizaciones marxistas revolucionarias, la concepcion de la vanguardia revolucionaria y la
idea de partido, el papel de las masas en el proceso argentino, la caracterizacién de Perén y
sus posibles entendimientos con la dictadura, las relaciones entre vanguardia y masa” (Los
Libros, 2011 [1972]: 139). Este desacuerdo al interior de la revista, quedd cerrado cuando a
partir del nimero 29, Héctor Schmucler, Mirian Chorner y Germéan Garcia ya no aparecieron
mencionados como integrantes del consejo de la revista ni volvieron a colaborar.

En realidad, el problema central en ese momento no parecia ser el definir si la revista debia
ocuparse o0 no de esos temas coyunturales, sino que las perspectivas de cada uno de los
grupos al interior de la publicacion representaban posiciones antagoénicas e irreconciliables.
Héctor Schmucler mas cercano a las corrientes politicas afines a la izquierda peronista no
coincidia con el andlisis de corte netamente clasista y antiperonista, de impronta maoista,
qgue presentaban los articulos complementarios de Beatriz Sarlo y Carlos Altamirano. Este
Ultimo en el trabajo publicado en el nimero 27 denunciaba lo que el GAN pretendia, es decir,
que la burguesia lograra un respiro ante el avance revolucionario de las posiciones clasistas
combativas que venian en ascenso desde el Cordobazo, utilizando a Peréon como un freno.
Este plan contaba, segun Altamirano (2011 [1972]), con la complicidad tanto de la derecha
como de algunos sectores de la izquierda, particularmente la izquierda peronista y el Partido
Comunista Argentino. Sarlo (2011 [1972]), por su parte, se ocupaba de ver cdmo el discurso
del GAN ingresaba en la pantalla televisiva, analizando durante diez dias varios programas
de ficcién y noticias. La ensayista sostenia: “El discurso del GAN en la televisidon de Buenos
Aires, se arma con la reafirmacién —comprobacién y constatacion— de otros discursos pre-
vios: el de la conciliacién de clases, el de la posibilidad de ascenso social a través de una via
individualista; el de la 'locura’ de toda expresién antisistémica” (p.140, comillas en el origi-
nal). En otro articulo posterior, en el nimero 29 de marzo — abril de 1973, en plena campafa
electoral, Sarlo analizaba los discursos electorales en la televisién a partir de una premisa: la
television propone una estructura formal altamente seductora para los partidos burgueses.
La autora afirmaba que después de ocho afios el discurso electoral retornaba en un esce-
nario predilecto: “No es casual que fuera la television uno de los espacios privilegiados. En

primer lugar porque la television aparece como un medio predominantemente persuasivo,
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cuyo poder reside en su cualidad de asegurar un grado mas o menos alto de convicciéon e
influencia. En segundo lugar, por su incidencia fundamental en las zonas urbanas, donde
se concentra gran parte del electorado, al garantizar la recepcion por parte de sectores que
se agrupan alrededor dos millones y medio de aparatos. En tercer lugar, por el espacio que
la television consagra a los centros de intereses detectados o atribuibles a su audiencia: el
rating determina una auge del programa politico en los meses anteriores a las elecciones”
(Sarlo, 2011 [1973]: 204).

Estos articulos mostraron, al mismo tiempo, el tono politico radical adquirido por la revista
y la agudeza de la critica que tomé elementos del estructuralismo y la semiologia bajo el ala
dominadora del marxismo, asi como también la importancia que se adjudicaba al papel de

los medios masivos, particularmente la television, en los procesos politicos del momento.

Si bien Sarlo dice en la actualidad que en aquella década no escribié nada interesante, y que
su obra comienza con la Revista Punto de Vista a fines de los anos '70, entendemos que
estos trabajos de la ensayista argentina son inaugurales y de gran interés en los estudios de

television, por varios motivos:

a- porque analizaba el discurso televisivo de una manera sumamente rigurosa y detalla-
da, a partir de un trabajo empirico consistente en la conformacién de un pequeno corpus
compuesto por diferentes programas periodisticos de debate politico, a los que siguid
durante un tiempo determinado;

b- porque advirtié, ya en ese entonces, fundamentalmente en su articulo sobre la cam-
pafna electoral, que uno de los escenarios privilegiados de la campana politica era la tele-
vision. Afirmaba que este medio se habia convertido en un espacio novedoso, poderoso
y atractivo para los partidos burgueses y que tenia una Iégica singular;

c- porque analizaba, desde una perspectiva estructuralista, la forma en que funcionaba
el discurso politico de la televisiéon. No el discurso politico en la TV sino el discurso po-
litico de la TV. En otras palabras, pensaba a la televisién como un actor y no sélo como

un medio;

d- porque realizaba un tipo de valoracion del medio de comunicaciéon (que obviamente
hay que entenderla en contexto) que se puede sintetizar en dos postulados: por un lado,
afirmaba que el discurso televisivo degradaba la politica entendida como confrontacién
de ideas y argumentos. El discurso politico de la television, por el contrario, se basaba en
slogans, valores, imagenes, y cualidades de los politicos, entre otras cosas. Por el otro,
decia que la televisién intentaba disputarle a la calle el escenario de la politica. Mientras
gue la televisién imponia, dada su forma de funcionamiento, orden y disciplina, la calle
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se caracterizaba por el desorden y la dificultad de controlarla. Obviamente en estos dos
argumentos de Sarlo se expresaba su mirada iluminista marxista de entender la politica.

Esta nueva etapa de Los Libros —en la que se le dio mucha mas cabida a las problematicas
relacionadas al universo maoista, a los andlisis de diferentes experiencias sobre la China
revolucionaria, desde la revolucién cultural hasta la batalla contra el imperialismo ruso — en-
trara en crisis cuando al interior del Consejo Directivo aparezcan posiciones encontradas con
respecto al gobierno de Isabel Perén y Lépez Rega en la antesala al Golpe de Estado de1976.

Este fue el tltimo gran conflicto que terminé con el ciclo de Los Libros. En el nimero 40, de
mayo-abril de 1975, en la primera pagina y a dos columnas, se anunciaba la ruptura. En una
de las columnas, una carta firmada por Ricardo Piglia y dirigida a los compafieros Sarlo y
Altamirano, sostenia que la diferencia con respecto a la evaluacion que se hacia del gobierno
de Isabel Perén, imposibilitaba continuar de manera conjunta con ese proyecto editorial. En
la segunda columna, y a través de otra nota dirigida al companero Piglia, Sarlo y Altamirano
reconocian que las diferencias y problemas que en otros momentos se resolvieron en el mar-
co de la revista se convirtieron en obstaculos insalvables. La distancia insuperable era la que
separaba a quienes apoyaban al gobierno de Isabel Perén de quienes no lo hacian. Mientas
gue Sarlo y Altamirano consideraban que habia que defender el gobierno de la avanzada pro-
soviética a pesar de no ser un gobierno antiimperialista en el sentido anti-norteamericano,
Piglia se negaba al entender que el gobierno de Isabel, con su politica represiva, reaccionaria
y antipopular favorecia el golpe. Para el sector del maoismo de la época, alineado al Partido
Comunista Revolucionario, el peronismo de izquierda y otras organizaciones revolucionarias
de tendencia castristas o trotskistas, representaban al social-imperialismo soviético. De ahi
gue habia que evaluar la defensa del gobierno de Isabel para no caer en la 6rbita de otra su-
perpotencia. Luego de esta ruptura, Los Libros publicd cuatro nimeros més, hasta el golpe
de 1976, momento en que dejé definitivamente de aparecer.

A fines de los noventa, German Garcia analizaba con una visién critica y un tono a-politico,
caracteristico de sus trabajos en la revista, la evolucion de Los Libros desde su apariciéon
hasta su cierre:

“De alguna manera esta critica [la de Los Libros] sustituye a su objeto, se propone en
su lugar: la literatura, el objeto culpable de Contorno, se convierte en objeto ausente
de una critica que quiere ser una escritura autonoma. La diferencia esta en que Los
Libros polemiza con otras corrientes criticas en vez de juzgar las obras de ficcion. Una
de las objeciones a la revista era que era ‘estructuralista’ y que escamoteaba [os jui-
cios de valor. ‘Para una critica politica de la cultura’—la consigna de la segunda etapa
de la revista mostraba que el contorno del superyo se volvia a dibujar, que Contorno
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retornaba de las urgencias de la violencia politica y en las esperanzas de grandes
transformaciones. La critica que proponia un método ‘analitico’ inmanente y concreto
—segun Josefina Ludmer al comentar Tres tristes tigres— no resistio el canto de sirena
de la politica” (citado por Somosa, Vinelli, 2011: 12. Las comillas son del original).

Tal vez el autor, no tuvo en cuenta que la lectura inmanente en determinados momentos
de la historia se hace casi impracticable y que las urgencias de la realidad plantean, por lo
menos para algunos, la necesidad de que el trabajo intelectual no quede al margen de los

procesos sociales en que esta inmerso.

La revista Crisis y el pensamiento nacional
y popular

En la historia de Los Libros se pueden leer los modos en que los intelectuales de izquierda
se fueron inscribiendo, no sin conflictos y disputas, en el proceso de creciente radicalizacién
de la politica que culminé tragicamente en 1976. Este emprendimiento de critica cultural
participé de dicho proceso exacerbando su discurso tedrico-politico, sin perder por eso rigu-
rosidad, ni profundidad en el analisis de las textualidades que circulaban, en general, en los
claustros académicos y entre la intelectualidad de izquierda.

Con una impronta menos académica, en 1973, otra revista intervenia en el mercado edito-
rial y lograba posicionarse desde un lugar distinto: Crisis . Dirigida por Federico Vogelius y
Eduardo Galeano, esta publicacion alcanzé los cuarenta nimeros entre los meses de mayo
de 1973 y agosto de 1976. La diferencia respecto a Los Libros, con quien compartié esos
anos tumultuosos, no sélo se hizo evidente en el tipo de notas publicadas, sino también en
la perspectiva adoptada. Con menos vaivenes y conflictos que su contemporanea, mantuvo
una linea a lo largo de toda su historia, a pesar de los cambios de nombres observados en
la secretaria de redaccion en diferentes momentos. Lejos de los planteos estructuralistas
y del marxismo méas académico, marca indiscutible de Los Libros, su perspectiva se acercd
al relato nacional que reivindicé el revisionismo histérico y antiliberal enarbolado por figuras
como Ernesto Jauretche, Raul Scalabrini Ortiz, Fermin Chavez, Juan José Hernandez Arregui,
aungue sin sus componentes tellricos.

Se pueden rastrear antecedentes de esta corriente en el movimiento que se fue gestando
en torno a las llamadas catedras nacionales y a la revista Envido, propuestas que si bien
respondian a un linaje comun, presentaban sefas particulares. Las catedras se desarrollaron
en la universidad durante el gobierno de facto del general Ongania, entre 1968y 1972, y sur-
gieron como respuesta a la sociologia cientifica que habia hegemonizado el pensamiento en

M
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el periodo anterior al derrocamiento de lllia, como asi también en contraposicién al modelo
gue intentaba imponer la dictadura y a las ideas marxistas de gran influencia en el &mbito
académico. En ese sentido, se propusieron hacer un tipo de critica sociolégica que reivindi-
cara el proyecto de liberacién nacional cuya marca identitaria era el peronismo de izquierda
y combativo. De esta manera, buscaron colaborar con la constitucién de un pensamiento
nacional y tercermundista, generado por fuera de las usinas productoras de teorias de los
paises centrales que poco servian, desde su punto de vista, para comprender las regiones
periféricas.

Una continuacion de esa propuesta fue la revista Envido, que aparecié en 1970 y publico
diez numeros hasta 1973, en la cual participaron algunos de los académicos que eran inte-
grantes de las cétedras nacionales. El objetivo era el desarrollo de una sociologia nacional,
antiimperialista y de contenido militante. Por lo tanto, se la puede considerar, siguiendo lo
planteado por José Pablo Feinmann (2000) tiempo después, la Unica revista tedrica de la
izquierda peronista.

Aunque no hubo muchos puntos de contacto entre Crisis y Envido —excepto su filiacién pe-
ronista, la segunda mucho mas abiertamente peronista que la primera, y su reivindicacion
de lo popular y nacional- se dio una suerte de coincidencia histérica entre ambas revistas
gue es interesante analizar. El Gltimo nimero de Envido salié en noviembre de 1973, pero es
posible admitir que su proyecto habia terminado con la publicacién del ejemplar anterior, en
mayo de ese afno, el mismo mes en que aparecié Crisis. De hecho, se dice que esa edicion
final constituyé claramente una publicacion de superficie de Montoneros. Sin embargo, di-
cha organizacién, que aspiraba a convertirla en un érgano teérico del movimiento de masas,
decidié dejar de realizarla (Garategaray, 2010; Gonzélez, 2011). Horacio Gonzalez, miembro
del Consejo de Redaccién desde el quinto numero, reflexioné al respecto tiempo después:

“Envido habia comenzado llamando a un ‘revolucién tedrica’ tercermundista y se con-
sumia como un boletin interno de una agrupacion politica, que ademas no quiso
aceptarla. Pero ya no habia otro publico que ese, el publico que habian producido
las organizaciones insurgentes. Por otro lado, ese publico era tan extenso como /o
permitia la mayoritaria absorcion en las organizaciones politicas de los lectores inde-
pendientes que habian comenzado a leerla tres anos antes” (Gonzalez, 2011: 11-12.

las comillas son del original).

En mayo de 1973, en un momento de gran conflictividad, en el que la sucesién de aconte-
cimientos politicos aceleraba el tiempo social —el triunfo electoral de Campora, el esplendor
de la Juventud Peronista, el retorno de Perén, la masacre de Ezeiza, la renuncia del presi-
dente electo, el asesinato de Rucciy la disputa violenta al interior del movimiento peronista—
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aparecio Crisis. Su publico era el mismo que el de Envido, y a la vez era otro. Es decir, es pro-
bable que el consumidor de la revista fuera una parte de la militancia, pero con su propuesta
estética y cultural que no se encuadraba en el estilo panfletario propio de la época, sin duda
interpelaba a sectores mas amplios.

Crisis no pretendio ser un espacio de reflexién socioldgica vy filoséfica, cercano al lenguaje
académico —como lo habia representado Envido- sino que mas bien estuvo ligado al pe-
riodismo cultural. Y aunque en sus paginas se rescataron algunas tradiciones y figuras del
acervo nacional, como a William Cooke, Hernadndez Arregui, Scalabrini Ortiz y Jauretche,
planted otro tipo de lectura, més literaria y menos conceptual y militante, aunque no evitaba
la asuncion de un posicionamiento politico, ni la discusién —tipica de la época— sobre el rol
del intelectual en el proceso revolucionario. A pesar de las diferencias, se reconoce la exis-
tencia de un delgado hilo que unia a ambas revistas, apenas perceptible y al que Horacio
Gonzalez (2011) se ha referido . En Envido ya se encontraban algunos articulos sobre cultura
popular, por ejemplo, dedicados al tango, Manzi y Discépolo, Atahualpa Yupanki y la historia
del cine nacional realizados por Santiago Gonzélez y Abel Posada —poco habituales en las
publicaciones del campo intelectual de los primeros anos setenta— que luego seran mone-
da corriente en Crisis. Tal vez, en esta Ultima, se observa una mayor profundidad, soltura y

rigurosidad en los andlisis.

Enmarcada en las llamadas, en sentido amplio, revistas de difusién cultural, Crisis era un
lugar de expresion para una cantidad de autores interesados en la literatura, el arte, la cultura
populary de masas, particularmente, en relacién a la historia nacional y latinoamericana. Por
la reivindicacion politica que hacia de lo nacional y lo popular era catalogada de “populista”
—de hecho Piglia (2011) dice que en Los Libros la calificaban peyorativamente de ese modo.
Sin embargo, no renegaba de esa caracterizacion, al contrario, la aceptaba no sélo por su
orientacion ideoldgica, sino también porque estaba dirigida a un publico amplio y no espe-
cializado, que desconocia probablemente el lenguaje utilizado en los &mbitos universitarios
o ultra politizados . De aparicién mensual, se distribuia en librerias y en los kioscos de dia-
rios y revistas y su formato y diseno eran mas parecidos al tipo de publicaciones periddicas
como los semanarios Primera Plana, Panorama y Confirmado. Se destacaba por el uso de
colores fuertes en la tapa, fotos y vifetas para ilustrar las notas, mayor cantidad de espacios
en blanco, junto a la inexistencia de mayuscula en los titulos de los articulos y en los nom-
bres y apellidos de quienes los firmaban, lo cual se constituyd en una marca registrada. Se
diferenciaba de otras revistas de los anos setenta por su capacidad de distribucién y comer-
cializacion. A modo de comparacion, llegd a vender en su mejor momento 35 mil ejemplares,
mientras que Los Libros no superaba los 3 mil y Envido, en su Ultimo nimero, probablemen-

te financiada por Montoneros, alcanzd a vender (o distribuir) un méaximo de 10 mil.
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Si bien no tenia un manifiesto inaugural, ni un programa politico cultural estricto, en su reco-
rrido pudo mantener una linea editorial que le otorg6 identidad propia. En el nimero 12 se
presentaba a sf misma como “un vehiculo de difusién y conquista de una identidad cultural
nacional y latinoamericana que quiere ser Util en el marco mayor de las luchas de liberacion”
(Crisis: 1974:1). Como lo afirma Maria Sonderéguer (2008), Crisis se planteaba:

“[...] la revision y relectura de la historia argentina, la revision y revalorizacion de los
géneros ‘'menores’ —el circo, el teatro criollo, las telenovelas, la literatura policial-,
la revisién de la tradicion, son motorizadas por Juan Gelman, Anibal Ford, Jorge B.
Rivera, Eduardo Romano, Jorge Lafforgue, Haroldo Conti. La revisién construye una
secuencia. del peronismo a la lucha armada. Es decir, de Arturo Jaureche —que reite-
ra la formula “civilizacién o barbarie’— a John William Cooke — que anuncia la ‘segunda

1

emancipacion americana’” (p.18. las comillas son del original).

En los cuarenta nimeros de Crisis volcaron sus ideas autores como Eduardo Galeano (quien
fue su primer director editorial), Juan Gelman, Anibal Ford, Rogelio Garcia Lupo, Jorge Rive-
ra, Norberto Galaso, Heriberto Muraro, Noé Jitrik, Julio Cortazar, Paco Urondo, Héctor Tizén,
Antonio Di Benedetto, Haroldo Conti, Roberto Santoro, Miguel Angel Bustos, Raymundo
Gleyzer, Eduardo Romano, entre otros. Se visualizaban en sus paginas los distintos puntos
de vista y los dilemas que enfrentaban los intelectuales en relaciéon a su rol en el proceso
politico que vivia el pals, donde la transformacion radical de la sociedad en un sentido socia-
lista -mas alla de las diferencias de como se entendia el socialismo- aparecia no sélo como
posible, sino también cercana. Para algunos, su funcién era colaborar con la revolucién pero
desde el propio trabajo intelectual y literario, como Julio Cortazar, quien afirmaba en un
reportaje publicado en la revista que “cada uno tiene sus ametralladoras. La mia, por el mo-
mento, es la literatura” (Cortazar, 1973: 10).

Otros sostenian lo contrario, como Juan Gelman, quien advertia en “Confianza” que con
poemas no se tomaba el poder ni con versos se hacia la revolucién, o Urondo (1974) quien
reclamaba la necesidad de que los intelectuales y artistas fueran parte de las organizaciones
populares. De este modo, muchos de los que dejaron sus huellas en estas revistas prioriza-
ron su tarea como militantes politicos por sobre la desempenada en el ambito literario y cul-
tural, tal los casos de Haroldo Conti, Raymundo Gleyzer (militantes del PRT/ERP) y el mencio-
nado Urondo (militante de Montoneros) que hoy integran la lista de personas desaparecidas
a manos del aparato represivo del Estado. Y a pesar de los diferentes modos de considerar
el compromiso con la realidad politica de la época, es claro que la violencia estatal cayé sin
distinciones sobre todos ellos; ademéas de asesinados, muchos fueron detenidos, presos
(como Federico Vogelius) o expulsados al exilio.
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La revista tenia un criterio amplio y, por tanto, convivian en ella diversas perspectivas sobre
cémo interpretar los objetos de la industria cultural. Las reflexiones de Ford, Rivera y Ro-
mano sobre estos fendmenos, una constante a lo largo de su historia, sirvieron de balance
frente a las posiciones més criticas. Entre estas Ultimas podemos citar, en el niUmero 8, la
reproduccion de un articulo de la revista cubana Linea, donde se entendia al comics como
un producto aberrante, que alien6 y reprodujo el facilismo escapista y al género como un
medio ideoldgico del imperialismo. También, el texto de Virginia Erhart (2008 [1974]) sobre
Corin Tellado, donde presentaba el éxito de esta novela como una ilustracién tipica de la “cul-
tura para las masas”, que tenia el propdsito de favorecer una actitud “pasiva” del lector. Para
la autora, esta literatura buscaba “persuadir al consumidor de que los cambios beneficiosos,
si no son el premio a la perseverante laboriosidad individual, sélo pueden tener origen en el
azar, la magia o en el ‘amor que vence todos los obstaculos’™ (p 316). Por su parte, el escrito
de Benedetti (2008 [1973]) advertia: “No hay que olvidar que muchos de los llamados gustos
populares, no son otras cosas que el resultado de una masiva campana alienante llevada a

cabo, o por lo menos inspirada, por el imperialismo y sus érganos de penetracion” (p 306).

No queremos decir con esto que Rivera, Ford y Romano rechazaban de plano estas aseve-
raciones, sino mas bien plantear sus reparos y precauciones frente a las descalificaciones
y criticas mas tajantes. En un escrito en homenaje a Herndndez Arregui, que habia fallecido
poco tiempo atras, Romano (1974) reivindicaba en parte su matriz de pensamiento respecto
a la cultura, a la vez que tomaba distancia de los esquemas rigidos de analisis.

“Hernandez Arregui nos ensena alli [Romano se referia al libro Imperialismo y cultural
a juzgar la produccioén y la actividad cultural en torno a la contradiccion bdsica de
un pais dependiente: lo nacional liberador vs lo mimético sumiso. Para él, la cultura
nacional responde siempre a componentes folcldricos, de raiz indigena o hispanica,
elaborados luego por un gran artista. Por eso ensalza la obra literaria de Lugones y la
opone a la de quienes se dejaron seducir por modelos externos, principalmente eu-
ropeos, sin arraigo telurico (la bohemia modernista, el hispanismo artificial de Larreta,
etc.). Tal dicotomia, valida como punto de arranque, se torna quizas excesivamente
reductora si ho se contemplan los resortes e intermediaciones capaces de dinamizar-
las. Y eso sucede en Imperialismo y cultura al no distinguir, por ejemplo, en el tango,
la supervivencia de aspectos claves de aquel folclore, cierto que cualitativamente
modificados, o al considerar con desconfianza los productos culturales consumidos
por las masas urbanas, al conservar un excesivo respeto por los criterios ‘estéticos’,
sin reparar en que ellos tampoco son categorias universales, sino fundados en el mis-

mo sistema de colonizacion que la obra, en su conjunto, sanciona [...]" (p.25).
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Por otra parte, Rivera se proponia hacer un rescate del valor cultural de la historieta, que se
evidencidé sobre todo en la “Historia del humor grafico argentino”, trabajo aparecido en los
numeros 34 y 35, de febrero y marzo de 1976 respectivamente. Mientras que Anibal Ford,
como secretario de redaccion de la revista manifestaba, al presentar en el nimero 18 una

investigacioén realizada por el Centro de Estudios de Comunicacion Masiva de la UBA

“[...] el objetivo de Crisis no es el de reproducir los esquemas de las revistas literarias
tradicionales. Tanto como seguir el proceso literario, interesa analizar los problemas
de infraestructura cultural, recoger los testimonios mas escondidos y marginados de
la cultura popular, atender a las formas masivas de comunicacion e informacion”
(Crisis, 1974: 69).

A pesar de estas diferencias, habia una idea que atravesaba toda la revista: la de dar cabida
a las expresiones culturales, los artistas y personajes populares y de masas: el cancionero
popular —reportajes a Mercedes Sosa, Daniel Viglietti, Alfredo Zitarrosa, Anibal Troilo, Oscar
Aleman—, el cine documental, el circo criollo, el teatro, los iconos del deporte —como una
nota sobre Muhammad Ali de Osvaldo Soriano—, las narraciones orales y otros géneros lla-
mados menores. Y si bien la literatura y otras creaciones artisticas, como la pintura, fueron
problematicas centrales en sus péaginas, se abocaron también a la reflexion de diversos
fendbmenos culturales y politicos. En sus paginas se encontraba desde la transcripcion de
escritos de reconocidos intelectuales, escritores y dramaturgos y entrevistas realizados a
éstos —como James Joyce, ftalo Calvino, Roland Barthes, Peter Weiss, Thomas Mann, Jean
Paul Sartre— hasta el abordaje de teméticas como la inmigracién de uruguayos, paraguayos
y brasileros, la transcripcion de testimonios de familiares de los presos de Trelew, informes
sobre el petréleo en la Argentina y otros acontecimientos a nivel mundial. Se destacaba,
ademas, el lugar brindado a las literaturas marginales, como los narradores africanos de

lengua inglesa y francesa, la narrativa venezolana, colombiana, uruguaya y de otros paises.

En este recorrido una figura que es necesario destacar es la de Heriberto Muraro, quien
escribié varios articulos en Crisis. Su formacién era diferente a otros autores como Romano,
Rivera y Ford, en tanto no provenia de las letras y la critica literaria, sino de la sociologia.
Esto probablemente haya motivado que su produccién tedrica se enfocara en los medios de
masas desde un punto de vista comunicacional y no tanto desde lo cultural. Sus referencias
tedricas no representaban los cdnones del reservorio nacional, sino que provenian de otras
latitudes: la Escuela de Frankfurt, Paul Sweezy, Celso Furtado, Armand Mattelart y, particu-
larmente, Enzensberger. En estas remisiones no sélo se tejian acuerdos sino, también, im-
portantes controversias. Muraro se caracterizd por un tipo de critica realizada a los medios

de comunicacién exenta de los formalismos semiolégicos y distante del marxismo mas es-
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tricto —aunque compartié mucho de sus puntos de vista—, y por su interés en valorar algunos
productos masivos que dejaban emerger aspectos de la cultura popular. En Crisis fue donde
publicd una serie de articulos que serian parte de uno de los libros sobre medios fundamen-
tales de aquella época y el primero en abordar directamente a la televisién: Neocapitalismo
y Comunicaciéon de masas (Muraro, 1974). En los dos primeros nimeros de la revista, en
1973, se conocieron “La manija. Quiénes son los duefos de los medios de comunicacion en
América Latina”, y "Los duefos de la television argentina”. Al autor se lo presentaba como
“especialista en comunicacion de masas” y se contaba entre sus antecedentes el trabajo El
poder de los medios de comunicacién de masas, un fasciculo de treinta paginas con ilustra-
ciones, perteneciente a la enciclopedia Transformaciones del Centro Editor y que sali6 a la
venta en 1972. Los trabajos de Muraro configuran un claro exponente —junto a algunos de
Mattelart— de la perspectiva tedrica que abordaba a los medios masivos prestando particular
atencion a su estructura econémica. Es decir, a partir de la indagacién del sistema de propie-
dad de los medios de comunicacién, el autor explicaba la funcién ideoldgica que los medios
cumplian dentro de la dindmica social, como asi también reflexionaba sobre las estrategias
de intervencién acordes para generar efectos reales en el terreno politico.

En el afio 1974, por ejemplo, se discutia entre algunos sectores —sindicatos, periodistas e
intelectuales— sobre la estatizacion de la television a raiz de la caducidad de las licencias
decretada por el gobierno provisional de Lastiri, tiempo antes de la asuncién de Perén, en
octubre de 1973. Se debia tomar una decision sobre este tema y Muraro (1974), en dichas
condiciones, publicaba el texto "Poner el caballo delante del carro. La estatizacion de la tele-
vision en Argentina”, en agosto de ese ano. En él examinaba las distintas alternativas esta-
tistas que se podian poner en practica en lo inmediato, evaluando los problemas vinculados
a la correlacion de fuerzas entre los distintos actores en pugna, el impacto que la medida
tendria en la industria publicitaria y en los contenidos y discutiendo tanto con quienes la
veian como un ataque totalitario a la libertad de prensa —los sectores liberales y aquellos que

tenian intereses comerciales— como con los sectores mas radicalizados .

En este sentido, consideraba que llevar adelante un proceso de estatizacidon no era una tarea
sencilla —distintas experiencias en el mundo, como en Chile o Inglaterra, asi lo demostraban-
pero constituia una necesidad primordial en pos de la liberacion y reconstruccion nacional.
De este modo, no sélo aportaba desde la reflexion critica, sino que ademas marcaba algunas
directivas en el terreno de la accion concreta. Sin embargo, alertaba sobre un problema ideo-
l6gico y cultural complejo de superar: el vinculo entre lo cultural, lo masivo y lo comercial. En
tanto se carecia de modelos ya probados para articular esos aspectos de un modo adecuado
y eficaz, se debia evitar caer en soluciones rapidas como las de construir desde arriba con-
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tenidos culturales para la televisién, sin tener en cuenta que los modelos de la cultura oficial

se encontraban en desventaja respecto a las producciones de la industria cultural.

Crisis fue una publicaciéon que nunca perdié su horizonte en cuanto a su propuesta politica y
cultural y, por ende, mantuvo una coherencia llamativa. A pesar de haberse mantenido cinco
meses mas luego del golpe de Estado (su Ultimo nimero tiene fecha de agosto de 1976), no
parece que en esos Ultimos nimeros, més alld de los cuidados loégicos, se haya desviado de
esa linea. Un ejemplo es el reportaje al escritor y padre Castellani en el nimero 39, que habia
asistido al almuerzo con Videla junto a Borges y Sabato en esas criticas semanas y pedido
por escritores desaparecidos y detenidos. Asi también lo es la reproduccién de documen-
tos, aparecidos en el niumero 40, sobre la "Conferencia Intergubernamental sobre Politicas
de Comunicacion en América Latina” que se realizaba en Costa Rica y que, segun Crisis, era
objeto de una campafa de desinformacion por parte de los “intereses que monopolizan la
opinién publica en este continente” (Requena 1976: 3).

En Argentina, los afios setenta son un sindnimo de movilizacién y radicalizacidon politica pero,
al mismo tiempo, de derrota y desolacién, sobre todo después del levantamiento militar y
de la feroz represion posterior que destruyé todo aquello que se habfa comenzado a gestar
mas de una década atras. Las caracteristicas que tuvo el proceso nacional no contrastan
demasiado con lo sucedido, a grandes rasgos, en el resto de América Latina. Siguiendo las
reflexiones de Claudia Gilman (2003) :

“La historia de los intelectuales latinoamericanos de la época, como la describid uno
de sus protagonistas, fue de la euforia a la depresion. No sélo porque muchas de las
expectativas que guiaron la intervencién de los intelectuales se desdibujaron. Tam-
bién porque el futuro imaginado para la sociedad en su conjunto se dio de bruces con
un escenario que, ciertamente, la mayoria de los intelectuales no habia imaginado ni
en sus peores pesadillas. Tampoco la previeron muchas de sus victimas, en muchos
paises de América Latina, el futuro promisorio que se convirtié en horror sigue siendo
un trauma que no es facil de superar” (p. 375).

En el proceso de formacién de los estudios de comunicacién en la Argentina, se advierte
un desplazamiento en el tipo de estudios y reflexiones que abordaron la problematica de
la comunicacion entre los afos sesenta y setenta. En la primera década, prevalecieron los
trabajos reflexivos e interpretativos sobre la cultura de masas y la literatura popular (Rest
1961, 1965; Rivera, 1967, 1968), los estudios explicativos sobre la accion social y los len-
guajes, que tenfan un marcada pretension cientifica (Verén, 1968) y otros vinculados al arte
experimental y de vanguardia (Masotta, 1967,1968). En cambio, en la década siguiente la
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politica ocupd progresivamente el centro de la escena y ganaron espacios las posturas mas
radicales respecto a los medios de masas, que se expresaron tanto a través de las denuncias
como en los debates en torno a qué hacer con ellos. Y aunque este proceso no fue homogé-

neo, le imprimiod rasgos particulares a la formacién de los estudios en la Argentina.
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Introduccion

Este trabajo se enmarca dentro de las investigaciones de un proyecto de mayor alcance, que
se titula “ldeas y debates en las publicaciones de una década conflictiva. Los sesenta en Ro-
sario (1956-1969)", dirigido por la Prof. Myriam Stanley, el cual tiene por objetivo analizar los
posicionamientos que los diversos referentes de la sociedad local dejaron plasmados como
huellas en las publicaciones graficas sectoriales o generalistas del periodo. Su puesta en
circulacion atraviesa una época signada por el derrocamiento del segundo gobierno de Juan
D. Peréon en 1955, la posterior proscripcién y la paulatina agudizacion de las luchas politicas y
sociales. Las profundas transformaciones producidas por el peronismo vy la heterogeneidad
de sectores de interés que confluyeron en su caida pronto generaron un dilema que perdu-
rarfa durante los largos afos de tensiones y disputas en el campo politico, econémico e inte-
lectual argentino: ¢Qué hacer con las masas luego de que su lider fuera embarcado al exilio?

En esa coyuntura, se produce una renovacién en el &mbito de las ciencias sociales, con una
blusqueda de la jerarquizacién de la ensenanza y la investigacion, y la instalacién de nuevos
topicos y expresiones artisticas en el plano cultural. Por su parte, a escala mundial primé la
polarizacién ideoldgica que caracteriz6 a la Guerra Fria y la paulatina radicalizacién de las ex-
pectativas de transformacion social, convirtiendo al triunfo de la Revolucién Cubana en 1959
en una experiencia central de los movimientos sociales y politicos que emergieron en todo el
continente americano. Como contrapartida, la Doctrina de la Seguridad Nacional establecio
una pauta de intervencién estratégica por parte del blogue occidental liderado por Estados
Unidos: el enemigo se hallaba dentro de las propias fronteras de los estados nacionales y se
requerian todos los esfuerzos y la cooperacion militar para erradicar las diferentes tentativas
de cambio.

En Argentina, el sucesivo fracaso de los intentos de “desperonizacién” de la sociedad vy la
incapacidad manifiesta de los sectores socioeconémicos predominantes para constituirse
en instrumento de dominacién perdurable favorecié la instalacién de un gobierno de facto
de caracteristicas inéditas en 1966. Dicha disrupcion institucional fijé tiempos de accién
perennes y objetivos estratégicos que requeririan de una intensa represion de los grupos
disidentes, preferentemente el sindicalismo combativo y todo estamento social que pudiese
estar contaminado con ideas marxistas. Se disolvio el Parlamento, se confiscaron y vendie-
ron los bienes de los partidos politicos, se intervinieron las universidades y se prescindié de
decenas de docentes e investigadores, se redujo drasticamente el personal en la adminis-
traciéon publica y se lleg6 al extremo de restringir el uso de minifaldas y el pelo largo, sefales
inequivocas, para la Iglesia Catdlica, de la inmoralidad estimulada por el ideario subversivo.
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La revuelta estudiantil y sindical producida en Cérdoba en el ano 1969, el “Cordobazo”, seria
un punto de inflexién para este proyecto autoritario, aunque el derrotero politico, social, eco-
némico y cultural de nuestro pais lo convertirian en un preludio de la avanzada civico-militar
de 1976.

Estas breves referencias histéricas tienen el Unico propdsito de enmarcar el universo de las
ideas que circularon en las publicaciones gréaficas seleccionadas para el anélisis. De momen-
to, nuestro propdsito es hacer una caracterizacién de los usos generales que se han hecho
de las publicaciones graficas, en tanto archivo y testimonio relevantes de las més diversas
coyunturas y actores protagénicos del largo camino de mediatizacion de la vida social. Es
a partir de dicha caracterizacién y genealogia histérica, y partiendo del estudio de este tipo
de objetos comunicacionales, como pensamos acercarnos a la sensibilidad politico-cultural
de los sesenta rosarinos, explorar las ideas circulantes en la ciudad y proyectar una mirada
interpretativa sobre el papel que desempenaron las diversas publicaciones analizadas.

Breves referencias de archivo.

Establezcamos, como una arbitrariedad histérica que tiene sus razones, que la segunda
mitad del siglo XVIII acelera el desmantelamiento de los esquemas de percepcién y repre-
sentacién que permitian el ordenamiento divino del mundo occidental. El proceso de se-
cularizacion que lleva a la Revolucién Francesa hace que el proyecto humano baje del cielo
a la tierra, por usar una imagen comun que se refiere a la paulatina desacralizacién de las
ideas. Paralelamente, el surgimiento del universo cientifico y técnico, incluidas las nuevas
practicas comunicativas generadas por la propagaciéon de las maquinas tipogréaficas y las
nacientes formas de reproduccion y multiplicacién de grabados, sirvieron para dejar atras a
los sistemas de comunicacion oral y manuscritos pre-revolucionarios y redefinir los espacios
de sociabilizacién y circulacion en el que habrian de expresarse las problematicas politico-
culturales del siglo XIX . Las infulas democraticas que trajo aparejada la idea de la soberania
popular y la puesta en debate de distintos modelos de pensamiento a través de la prensa,
los gabinetes de lectura o los clubes facciosos definieron los origenes de la prensa gréfica
como un problema eminentemente politico. Alun cuando la aparicién de la prensa grafi-
ca no dejo de tematizar cuestiones religiosas y sociales o de difundir los acontecimientos
econdmicos moldeados por el auge mercantil y la expansién mundial de las transacciones

comerciales.

Tramado por las luchas independentistas, la expansion del capitalismo y la paulatina y trau-

matica conformacién de los estados nacionales, las primeras hojas peridédicas cumplieron
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un rol protagoénico, sea como arma de propaganda oficial, sea como instrumento de lucha
politica, sea como érgano de difusiéon de noticias o costumbres urbanas. En tal sentido, el
proceso de mediatizacion, fendmeno que Verdn (2011) describe como “la historia de la pro-
gresiva complejizacion de la interpenetracién entre los sistemas sociales y los sistemas psi-
quicos socio-individuales” descrita por Luhmann (p. 22), aparece marcado por el particular
desarrollo de los diferentes formas de intercambio, desde el uso de “rdsticos Utiles de pie-
dra”, en los origenes mismos del primer fenémeno mediatico (Verdn, 2013: 171-184), hasta
la multiplicidad de dispositivos y tecnologias contemporaneas. Convirtiendo particularmente
a la invencién de la imprenta en un “momento fuerte” de esta historia, ya que su expansion

produjo una paulatina alteracién de la actividad econdémica, social, politica y cultural.

En el Virreinato del Rio de la Plata existieron experiencias graficas anteriores a 1810, todas
ellas marcadas por la censura y el control de las autoridades de aquél. Pero la proliferacién
de los 6rganos de prensa se produjo con posterioridad a la Revoluciéon de Mayo vy, tal como
sefiala Wasserman (2009), una doble paradoja acompafé los debates y la reglamentacion
de la prensa gréafica luego de los acontecimientos revolucionarios. Por un lado, la prensa
gréafica era considerada una instancia de legitimacién y fundamento de poder que emanaba
de la opinién publica, pero al mismo tiempo surgia la necesidad de crear a esa opinién que
se consideraba debia ser preexistente. Por otra parte, se suponia que el rol de la prensa
era el sostenimiento mismo del orden republicano y de una sociedad civilizada, aunque la
elite politica siempre asumio la necesidad de controlar el funcionamiento de un nuevo actor
politico-social que era “capaz de socavar el poder que ostentaban” (p. 134; cursiva nuestra).

Percibir al peridodico como actor del sistema politico es considerarlo como un actor social
puesto en relaciones de conflicto con otros actores, y [siendo que esta] especializado en la
produccién y la comunicacion publica de relatos y comentarios acerca de los conflictos exis-
tentes entre actores de ése y de otros sistemas politicos (Borrat, 1989: 69, cursiva nuestra).

Todo el siglo XIX estuvo atravesado por tensiones y conflictos derivados del principio de
soberania popular, el papel de las mayorias en el sistema politico y la regulacion de la prensa
gréafica. Los nacientes medios de comunicacién empezaban a ser un componente decisivo
de la legitimacion facciosa e instrumentos fundamentales en los modos de organizar el
ejercicio del poder politico, ya no sélo vinculable a los mecanismos de coaccién fisica o
material. De esta manera, las posibilidades que tenia la prensa grafica de expandir todo tipo
de representacion simbdlica, hacer circular diferentes categorias e imaginarios sociales y
promover la censura ética, moral o estética de las conductas sociales, le confieren un papel

estratégico en el armado de la escena publica decimondnica.
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En términos generales, en Rosario, nombrada ciudad en 1852, dos tipos de practica perio-
distica pueden reconocerse durante la segunda mitad del siglo XIX. A la primera se la ha
calificado como prensa de pares o prensa notabiliar y se define por ser la opinién publicada
de un grupo faccioso de la elite rosarina que sirve para expresar el apoyo militante a deter-
minada causa partidaria (Bonaudo, 2005). Mientras que el otro tipo de experiencia grafica en-
cierra variados intentos de autonomizacién y una organizacion de caracter proto-empresarial
gue busco irradiar la imagen moderna del ciudadano liberal, aunque no por ello sus paginas
dejan ver las modalidades enunciativas y la légica panfletaria del faccionalismo.

Fue recién en las primeras décadas del siglo XX, con la consolidacion del mercado editorial
tipicamente burgués, también definido como periodismo generalista y comercial, cuando
la prensa gréfica, ese signo inequivoco de la modernidad, ganoé presencia y amplitud en el
armado de la esfera publica: se expandié el universo de temas y géneros, se profesionalizé
la practica periodistica y aumentaron las posibilidades tecnolégicas de contacto con los lec-
tores, convirtiendo a la fotografia en el principal dispositivo visual ligado a la industrializacién
del proceso técnico. Entre el nuevo conjunto de posibilidades técnico-industriales pueden
citarse el grabado en madera de boj, el grabado sobre acero, el fotograbado y la mencionada
fotografia .

El curso de esta breve genealogia de la prensa gréfica, reunida en un amplio y azaroso ar-
chivo de publicaciones, ha servido como insumo de la investigacién histérica, tal como se
presagiaba en las propias paginas de los antiguos periédicos, donde solia editorializarse
el legado testimonial que esas mismas publicaciones le ofrecerian a los historiadores del
futuro. Diarios y revistas de todo tipo fueron requeridos como fuentes testimoniales para la
reconstruccion del pasado, junto con las memorias de los organismos estatales, la corres-
pondencia publica y privada, los documentos diplomaticos, los censos o las producciones
estadisticas, ya que como supo plantear Bloch (1952) “seria una gran ilusién imaginarse que
cada problema histérico se vale de un tipo Unico de documentos” (p.56). Sin embargo, y a
riesgo de simplificar sus alcances, el uso que la historiografia tradicional hizo de la prensa
gréafica fue preferentemente ilustrativo, privilegiando la utilizacién de los articulos politicos
serios, pasando por encima los diferentes tipos de imagenes y desatendiendo las especi-
ficidades de los recursos significantes o las materialidades involucradas en la produccion
gréafica. Es decir, en esos trabajos el material de archivo aparece expuesto como una ventana
transparente, concepcion que estaba en consonancia con las concepciones analogistas o
miméticas del ideario positivista, haciendo de las representaciones mediaticas un reflejo

especular e inmediato del mundo circundante.
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La necesidad de desmarcarnos de estas concepciones supone asumir que el lenguaje deja
de ser, tal como plantea Verdn (2007), un espejo “mas o menos deformante” del mundo vy
adquiere un estatuto epistemoldgico que pone en crisis a la tradicion objetivista y, siguiendo
a Didi-Huberman (2007)(afio) y Carlo Guinzburg (2008), a las visiones mas escépticas y nihi-
listas del llamado giro lingUistico:

El archivo no es ni reflejo del acontecimiento ni tampoco su demostracién o prueba. Siem-
pre debe ser trabajado mediante cortes y montajes incesantes con otros archivos (...) Entre
los excesos del positivismo y del escepticismo, habria que “aprender a leer” nuevamente
los testimonios, sosteniendo la tension entre narracion y documentacion. En las fuentes no
deberiamos ver ni ventanas abiertas, como creen los positivistas, ni muros que impiden la

vision, como dicen los escépticos (Didi-Huberman, 2007: 7-32).

Este desplazamiento convierte a los medios contemporaneos en grandes configuradores de
la realidad y exige contemplar las mediaciones formales y extra-formales que condicionan
su funcionamiento. El anélisis enunciativo, por caso, permite hacer foco en las gramaticas
de produccién de los discursos seleccionados y pensar las huellas estratégicas que atan el
vinculo con los lectores y “las reglas de engendramiento” histérico que marcan su puesta
en circulacién. De esta manera, los medios no sélo cumplen un rol archivistico o testimonial,
sino que conforman documentos que permiten, desde el presente, pensar la renovacion de
las practicas culturales y el universo de ideas circulantes en determinado momento histérico
(Barbier y Lavenir, 1999).

En tal sentido, la pertinencia de un conocimiento o la posibilidad de comprender un fené-
meno dependera del espacio en el cual se hace intervenir al material de archivo mediético,
qgueriendo decir con esto que el reservorio de los discursos textuales o figurativos que lo
conforman exige un orden de lectura preciso. A modo de ejemplos: los avisos publicitarios
han servido para caracterizar las pautas de consumo o la moda de una época; de las cartas
de lectores puede inferirse cierta sensibilidad social; mientras que la propaganda partidaria
o los avisos oficiales permiten seguir el curso estratégico de la lucha politica. En nuestro
caso, tratandose de un estudio que busca dar cuenta del universo de ideas circulantes en
Rosario entre 1955y 1969, entendemos que la exploracién de publicaciones académicas, re-
ligiosas, sindicales o partidarias ofrece la posibilidad de recortar un corpus privilegiado para
abordar las configuraciones ideolégicas locales, amén de que dicho esfuerzo interpretativo
deba reconocerse dentro de un proceso histérico de més largo alcance.

Partiendo de estos objetos, con sus formas gréficas, la irreductibilidad de sus lenguajes es-

critos o figurativos utilizados, su adscripcidn genérica o la marca temporal de las inflexiones

68

7

pdgina




verbales y estilisticas que presentan, buscamos abrir un horizonte de reconstruccién his-
torica de las ideas. Dicho esfuerzo analitico asume el caracter fragmentario y provisorio de
todo montaje histérico y la necesidad de escudrifar las tensiones que, como huellas, dejan

entrever las discursividades sujetas a nuestra interpretacion.

Sabemos que los discursos no muestran la irrupcién de la subjetividad pura, sino que fun-
cionan como un espacio de posiciones diferenciadas que entrelazan los eventos histéricos y
la situacién comunicativa. Una relacién bidireccional en donde lo social moldea al discurso y
éste, a su vez, moldea a lo social. Perspectiva que busca evitar tanto el anélisis inmanente de
las publicaciones como las explicaciones de tipo contextual, que ven a los discursos como

simples reacciones ante los hechos de la historia.

Del archivo a un componente de época

Dar cuenta del entramado de publicaciones periédicas que circularon en Rosario en parte de
las décadas del 50 y del 60 nos lleva a reconocer el modo en el que la historia y las ciencias
sociales han entendido a los medios graficos. Si consideramos que su proliferaciéon trajo
aparejada, a lo largo de su historia, el fendmeno del archivo y que éste inevitablemente en-
trafa una construccién, sin dejar de ser un testimonio (Didi-Huberman, 2007), la elaboracién
de un corpus supone fijar los limites del reservorio de hechos textuales y figurativos con los
gue se piensa trabajar (Traversa, 1997). A partir de dicho reconocimiento, nuestra bUsqueda
pasa entonces por dar cuenta de las opciones tedrico-metodoldgicas que se despliegan en
el abordaje de las publicaciones seleccionadas.

Una primera precision hacia referencia al propdsito que persigue nuestro estudio: conocer
el rol asumido por diferentes expresiones de la politica y de la cultura a través de diversas
publicaciones periddicas, y pensar el peso y el lugar ocupado por dichos medios en determi-
nadas tramas sociales, politicas y culturales. Dichos materiales de investigacién lejos estan
de constituir mirillas transparentes o muros que se levantan impidiendo la visidon del pasado.
Mas bien se posicionan como testimonios de lo acontecido vy, al mismo tiempo, se constitu-

yen en elementos imbricados en la configuracion de esa escena histoérica.

En tal sentido, el interés en explorar diarios y revistas rosarinos supone un propdsito rector:
desentranar ese pasado de ideas o “reconstruir el ayer”, por emplear una expresion de Tra-
versa (1997: 27), con el fin de analizar el espectro de visiones o perspectivas que ofrecen
sobre lo acontecido. De este modo, es el abordaje mismo de la historia reciente de nuestra
ciudad, la recuperacion de los testimonios y los actores de ese pasado cercano, el que se
encuentra atravesado por relaciones y formas de conocimiento. En ese punto, el andlisis de
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las publicaciones nos ofrece la posibilidad de recuperar algunas las visiones y antagonismos
de una época resguardada, aunque sea fragmentariamente, en soporte papel.

Son mudltiples las teorias y las propuestas metodologicas que tratan los modos de abordar
la problematica del archivo, muchas de las cuales trabajan su relacién con las politicas de
uso y recuperacién de acervos literarios y de las vanguardias artisticas. Reconociendo esta
profusion, y a los fines de poder introducir la perspectiva desde la cual hemos propuesto el
abordaje del corpus seleccionado,elegimos partir de la definicién de Michel Foucault (2001),
quien va mas alla de la nociéon de archivo pensado como reservorio de documentos o institu-
ciones encargadas de su conservacién. Antes que eso, Foucault piensa la delimitacién de las
reglas presentes en el archivo, las cuales definen los limites y las formas de la decibilidad, de
la conservacion, de la memoria, de la reactivacion y de la apropiacién de los enunciados. Es
decir, es visto como un conjunto de discursos efectivamente pronunciados, mas que como
una suma de textos conservados por una cultura en relacién a su pasado. En palabras del

propio Foucault:

El archivo es en primer lugar lo que puede ser dicho, el sistema que rige la aparicion
de los enunciados como acontecimientos singulares. Pero el archivo es también o
que hace que todas esas cosas dichas no se amontonen indefinidamente en una
multitud amorfa, ni se inscriban tampoco en una linealidad sin ruptura, y no desapa-
rezcan al azar sélo de accidentes externos: sino que se agrupen en figuras distintas,
se compongan las unas con las otras segun relaciones multiples, se mantengan o se
esfumen segun regularidades especificas (Foucault, 2001: 219-220).

El abordaje de las ideas y las conflictividades de los sesenta rosarinos implica de este modo
la realizacion de un recorte de época, entendiendo que dicha categoria define los rasgos
de una cesura histérica que marca las condiciones para que surjan determinados tipos de
discursos.

Una época se define como un campo de lo que es publicamente decible y aceptable en
cierto momento de la historia, mas que como un lapso temporal fechado por puros aconte-
cimientos (Gilman, 2012: 36, cursivas de la autora) .

Pensar al archivo desde este punto de vista nos permite aventurar que nuestro trabajo im-
plica ir mas alla de los contenidos, intentado vincular el reconocimiento de los discursos y
los posicionamientos que han surgido a partir de esa recuperacién documental.Sostenemos
gue es en la propia materialidad significante de los documentos recuperados donde podre-
mos identificar esos decires propios de una época, asi como la gestién de las afectividades,
las ideas y los debates que cruzaron una época.
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Precisamente, la idea de que los medios gréaficos constituyen al mismo tiempo un archivo
documental, es decir, lo que los historiadores ven como fuente documental del pasado,
“seleccionada y conscientemente escogida, pero también formada de fragmentos que a
menudo escapan a la intencionalidad” (Murguia, 2011: 28), nos permite avanzar en la bus-
qgueda y en la conformacién del propio archivo. Desde esta perspectiva, el material recopi-
lado emerge o se emparenta con un dispositivo de memoria , proponiendo a partir de aquél
sentidos y respuestas sobre lo que ha sido resguardado. Materialidad que envuelve trazos y
fragmentos discursivos de la historia, a partir de la cual es posible producir nuevas conjetu-
ras sobre el pasado mediante la labor interpretativa de aquello que surge de la exploracion.

Archivo, por ende, entendido como objeto de reflexidon, de estudio y de intervenciéon de
acervos documentales. Practica archivistica que implica la recopilacién de la documentacién
y su resguardo, pero también identificar los criterios que hoy nos llevan a desempolvar vie-
jos anagueles en una cierta operacién de custodia, parafraseando a Derrida (2010). Si para
este autor francés el archivo implica, al mismo tiempo, “la domiciliacién (‘no hay archivo sin
un lugar de consignacion’), la visibilidad (‘no hay archivo sin una técnica de repeticion’) y el
reaseguro ('no hay archivo sin una cierta exterioridad. Ningun archivo sin afuera’)” (Derrida
en Gerbaudo, 2010: 39), nuestro trabajo analitico también opera sobre el temor a la des-
aparicién y la necesidad que habria de rescatar aquello que resiste porque permanece, aun
cuando no pueda ser decodificado.

La conjugacién de estas diversas formas de entender o construir un archivo de publicacio-
nes graficas nos sugiere partir de los objetos explorados, de su clasificacién, sus espacios
de circulacién y las practicas que encierra su produccion, la discursividad polémica que se
desprende de sus textos e imagenes. Es a partir de este recorrido como podremos estable-
cer las recurrencias, los diferentes usos y las estrategias de intervencion propias del perio-
do estudiado. El andlisis de estas materialidades, su alcance testimonial y las condiciones
gue posibilitan su circulacién entrecruzan la dimension significante de los discursos con las
practicas sociales que acompanan la puesta en circulacion de las ideas . Los medios de co-
municacién, en este caso escritos, son instituciones complejas donde coexisten puntos de
vista y registros diversos, aunque la singularidad de los momentos vy las caracteristicas de
los discursos puestos en circulacién ofrecen la posibilidad de analizar qué representaciones
e intereses vivifican las condiciones de enunciacién de un pasado que nos llega de manera
fragmentada.
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Los “sesenta” en Rosario. Una muestra

Dos ejemplos concretosquisiéramos rescatar a la hora de mostrar eltrabajo con nuestro
corpus. Por un lado, el caso de Setecientosmonos, revista del campo literario. Por el otro, la
particular intervencion del periédico Tradicion, Familia, Propiedad (TFP) en una controversia
gue se gener6 dentro del campo religioso rosarino a finales de la década del 60, un momen-
to clave en el proceso de radicalizacién de la sociedad.

TFP fue una publicacion facciosa regional que se hizo eco de los debates que se generaron
al interior de la curia rosarina, atravesada en aquellos anos por discusiones que pusieron en
cuestion el papel de la doctrina catdlica. En tal sentido, la linea pastoral habilitada por el Con-
cilio Vaticano lldesarrollado entre 1959 y 1965 , la enciclica papal PopulorumProgressio y el
llamado Manifiesto de los18 Obispos en 1967, el documento de la Il Conferencia General del
Episcopado Latinoamericano celebrado en Medellin (1968) y el surgimiento del Movimiento
de Sacerdotes del Tercer Mundo (MSTM) en Argentina, conforman una serie temporal que

marca la paulatina visualizacion de formaciones religiosas enfrentadas al canon tradicional .

En nuestra ciudad, este tipo de planteos generaron la renuncia de treinta sacerdotes vy la
posterior reaccion de los sectores més ortodoxos de la Iglesia, quienes pusieron en circu-
lacion TFP, una publicacién que funcionaba como un vademécum de tipo moral ante los
corrimientos promovidos en materia religiosa. En su nimero extraordinario de junio/julio de
1969, TFP aborda el conflicto de los sacerdotes renunciantes, denunciando a través de tex-
tos e imagenes el “anti-dogmatismo” de quienes se identificaban con el “estilo de la Nueva
Iglesia” y se apartaban de la doctrina candnica con un afan progresista. En sus paginas se
ofrecen testimonios escritos y fotografias que operan como la ejemplificacion visual del vir-
tuosismo catdlico, mientras que la éptica pedagodgica de su prédica compone un escenario
gue atraviesa el campo religioso y mantiene un didlogo mudo con otras discursividades de
la época, como las visiones propagadas por los diarios La Capital y La Tribuna o la revista
Boom.

El tratamiento de este corpus, analizado en su dimensién testimonial y como dispositivo
productor de sentido, deja leer las huellas de aquel momento problematico. Las tensiones,
aqui, se juegan en el plano simbdlico, encontrando en los textos e imagenes publicadaslos
espacios donde operan mecanismos de denuncia o de argumentacion sélo identificablespor

las condiciones histéricas en la cual se producen.
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El uso de la fotografia tuvo una funcién estratégicatanto para TFPcomo para el menciona-
do magazine Boom .En el tratamiento que ambas publicaciones le dan a las imagenes,son
evidentes los procedimientos de composicién y seleccién, estableciendo una construccién
particular del mundo fotografiado en el que se reconocen diversos cédigos y mecanismos
de significacion. En el caso de TFP el uso de las imagenes pretenden ser una ejemplificaciéon
visual del virtuosismo catdlico: refuerzan las denuncias escritas a través de fotografias ejem-
plares y ejemplarizantes, desde una 6ptica denuncista pero también pedagdgica, sefialando
los comportamientos que se apartaban de la doctrina y proponiendo la representacién visual
del “"deber ser” religioso.

Por su lado, la linea editorial desplegada por Boomdeja ver un claro posicionamiento a favor
de los sacerdotes renunciantes. En su tratamiento de las imagenes fotogréaficas busca re-
presentar, de modo mas bien eliptico, a esa Iglesia que debia ser transformada . Los retratos
de los “curas guerrilleros” o de los prelados en poses desacralizadas revalorizan el gesto de
una Iglesia mundana e ideolégicamente comprometida con la realidad social de su tiempo.
La coyuntura rosarina marca el posicionamiento de la publicacién, atenta a la transformacion
del campo religioso y en contraposicién al virtuosismo a-histérico que pregonan los cultores
de la ortodoxia religiosa.

Por otra parte, nos interesa mencionar el trabajo que hemos realizado sobre
Setecientosmonos,publicacion cuyos 10 nimeros aparecieron entre 1964 y 1967. El énfasis
inicial de la misma estuvo puesto en la publicacién de piezas literariasy el compromiso asu-
mido, desde la literatura, con las causas populares latinoamericanas; mientras que sobre
el final del periodo hizo hincapié en la nueva critica literaria. El trasfondo de dichos posicio-
namientos siempre estuvo marcado por los debates de la época acerca del rol que cabla
esperar de los intelectuales, entre los que se ubicaban los participantes de este proyecto
editorial.

Con un origen ligado la apuesta juvenil ideada por Juan Carlos Martini, Carlos Schork, Omar
Pérez Cantén y Rubén Radeff, y la decisiva incorporaciéon de Nicolas Rosa a partir de su
numero doble 3/4, la revista transita por tres etapas diferentes. La primera de ellas esta
marcada por la imprevision, la impresién mimeografiada y el propésito de difundir las pro-
ducciones literarias del circulo de amigos y conocidos. Un segundo momento reconoce la
problematizacién del cruce entreliteratura y politica. Finalmente, la Gltima etapamuestraun
giro criticoque, sin alejarse de las tensiones intelectuales del momento, deja planteado que
la relacion entre los escritores y la realidad circundante debe jugarse en términos de una
“politica de la literatura”, tal la definicion de Di Crosta (en Aguirre y Di Crosta, 2012: 37). En
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tal sentido, el foco de esta una nueva critica aparece influenciada por la sociologia marxista,

el psicoanalisis, el existencialismo vy la antropologfa estructural.

El ejemplar nimero 5, mientras tanto, habia testificado un compromiso més directo con los
hechos politicos de la época. Alli publican, en ocasién de la invasién norteamericana a Santo
Domingo, El suplemento “Testimonios”, develando en el nombre mismo la actitud tomada
ante el conflicto: ser testigos de de una situacién que no podia pasarse por alto:

“(...) consideramos imprescindible, la integracion absoluta del escritor con su época
(una época que lo esta condicionando y limitando, una época que de alguna manera
lo esta enajenando) y con su tiempo, asumiendo la responsabilidad intransferible de
militar con sus medios de comunicacion y de trabajo, en la causa de una libertad
auténtica y sin mascaras” (Suplemento Testimonios, 1965: 1).

Varias cuestiones resuenan en estacita. En primer lugar, la imagen del intelectual contesta-
tario asociado a la moral del compromiso; una concepcion que hacia que propia funcioén cul-
tural aparezca intimamente ligada a la suerte del resto de la comunidad. Todo ello desde un
lugar mediatico que se situaba al margen de las instituciones, dotado de una suerte de mo-
vilidad intelectual propia y una proyeccién amplia de su lectorado. La instrumentalizacion de
estos espacios editoriales refiere asi a la posicién asumida ante una realidad que los “tras-
ciende” pero los define como intelectuales comprometidos con las causas de los pueblos
latinoamericanos. El medio aparece aqui, parafraseando a Charaudeau, como la expresion
de un posicionamiento que, a su manera, busca testificar las injusticias que se comenten en
la propia época, ofreciendo una “parcela ampliada, simplificada o estereotipada del mundo”
(Charaudeau, 2003:15). Para eso ponen en funcionamiento diversos mecanismos significan-
tes, apelando a los saberes de la coyuntura, al dispositivo que les sirve de “instrumento” y la

escena comunicativa de la que forman parte.

En este sentido,Setecientosmonos, TFP vy el resto de las publicaciones analizadas remiten
a una definicion clasica y amplia de los medios, siendo que son una estructura socialmente
instituida de comunicacién y, por extensién, el soporte mismo de esa estructura (Barbier
y BertholLavenir, 1999). En ello se sostiene su funcidén de conservacién y la posibilidad de
observar la renovacion de las préacticas culturales y politicas y el universo de ideas que nos
lega ese pasado. Como planteara Didi-Huberman, el archivo arde, y en la fulgurante reapa-
ricion de esos restos aparecen las huellas de una historia (de las ideas) que se resiste a ser
cristalizada.
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Representaciones
iconogrdticas
feministas,

de mujeres y

de género en las
redes sociales

Resumen

Aqui se considera que las imagenes juegan un papel comunicativo funda-
mental en la trama de las redes sociales, y que las mujeres constituyen en la
actualidad su mayor porcentaje de audiencia. A partir de alli, nos abocamos
a la exploracion de las representaciones iconogréaficas en Facebook en tanto
estrategias de visualidad de las organizaciones sociales y politicas argenti-
nas que se autoproclaman feministas, a favor de las mujeres y/o la equidad
de género. Este trabajo presenta las articulaciones preliminares entre pre-
supuestos tedricos y propuesta metodoldgica desarrollada con el fin rea-
lizar las primeras observaciones empiricas sobre las modalidades estético
narrativas y las estrategias de visualidad colectiva, asi como las constantes
y disrupciones en la utilizaciéon de recursos iconograficos presentes en las
cuentas relevadas a nivel local en tanto espacios de enunciacion y accion po-
litica de un sector particular dentro de la comunidad discursiva de Facebook.

Abstract

Whereas the images play a vital communication role in the tissue of so-
cial networks, and the women now is the largest share of audience. From
there, we focus on exploring the iconographic representations in Facebook
as visual strategies of Argentine social and political organizations who call
themselves feminists, for women and / or gender equity. This paper presents
the preliminary links between theoretical assumptions and methodological
approach developed to perform the first empirical observations on aesthetic
forms and narrative strategies of collective visibility and the constant disrup-
tions and iconographic use of resources in the accounts surveyed locally as
spaces of enunciation and political action in a particular sector within the
discourse community of Facebook.
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Puntos de partida: “insights”

El desarrollo del presente trabajo tiene un largo tiempo de maduracién y un momento aglu-
tinador cercano que redne a ambas investigadoras aunando el interés comun por el andlisis
de ciertas imagenes que se nos presentan como instancia de cruce entre la performance
docente-investigadora, la actividad profesional desarrollada en el polémico dmbito de la pu-
blicidad y el activismo militante feminista.

En virtud del desarrollo de las investigaciones en torno a nuevos medios de comunicacién y
la participacion de las mujeres en comunidades virtuales, cuyo nucleo problemético se cen-
tra en las interacciones a través de las redes sociales y las transformaciones que las mismas
generan/impulsan sobre las comunicaciones, hemos comenzado a observar y a preguntar-
nos sobre las imégenes que los colectivos de mujeres utilizan en estos espacios atendiendo,
en particular, los modos de representacion visual manifiestos en los disefos de perfiles y
portadas de Facebook.

Este interés difuso, en estado de gestacién, tuvo repentinos insights. El primero se produ-
jo en el marco de una actividad institucional en la que participé Maridngeles Camusso en
calidad de jurado. Se traté de un concurso de imagenes para piezas de comunicacién del
Area de la Mujer de la Municipalidad de Rosario que fue declarado desierto. Justamente, la
imposibilidad de elegir una obra entre las enviadas a concurso, devino en reflexién sobre las
dificultades de la representacion visual de conceptos que definan una identidad discursiva:
género, igualdad, diversidad, mujer/es, derechos. Habiendo sopesado obras con diferentes
niveles de profesionalismo, de originalidad y de claridad comunicativa; habiendo visto varie-
dad de técnicas y apreciado algunas de las propuestas por su contenido estético, fue intere-
sante observar cémo, con diferentes grados y modalidades, en las mismas persistian, mas
alla de la intencién de sus autore/as, preconceptos, estereotipos y clichés. La reiteracién de
estos recursos, al mostrarnos su vigencia y su pregnancia, nos enfrenta ciertamente a un
dilema: si una identidad —de marca, institucional, colectiva— se construye en base a elemen-
tos compartidos, {cémo generar una iconografia que sea comprensible para grupos cada
vez méas amplios, sin que se construya sobre el residuo iconogréafico de los estereotipos de
género?

El segundo insight pone en evidencia las dificultades para la creaciéon de imagenes propias
con el fin de comunicar las producciones y acciones académico-politicas desarrolladas en
el marco del Nucleo Interdisciplinario de Estudios y Extensién de Género. Ciertamente, al
momento de comunicar a través de las redes sociales nuestras propias actividades vincula-
das a tematicas feministas o de género, nos hemos encontrado con el desafio de generar
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imagenes que no incurrieran en los estereotipos femeninos clasicos y que al mismo tiempo

pudieran representar creativamente las ideas y los rasgos de identidad del colectivo.

Presentacion del estudio

El contexto de las mediatizaciones actuales se encuentra altamente potenciado por el cre-
cimiento de los soportes técnicos y la expansion de las redes de transporte e intercambio,
donde lo virtual y lo visual configuran el sofisticado entramado de produccién-circulacién de
imagenes, y donde el estudio de las iconografias feministas y de género que se despliegan
a través del universo de Internet abre un nuevo y complejo espacio de anélisis y reflexién

sobre sus modos de representacién visual.

Aqui abordamos las producciones iconogréaficas puestas a circular en Facebook por parte de
organizaciones sociales y politicas argentinas que se identifican a favor de los derechos de
las mujeres, promueven la equidad de género o se autodenominan feministas.

El interés por estas manifestaciones visuales parte de reconocer la creciente expansiéon de
las redes sociales en la audiencia femenina a nivel local y las posibilidades de enunciacion
politica que éstas ofrecen a ciertas organizaciones o colectivos de mujeres (Leén, 2007).
De esta manera, Facebook, en tanto dispositivo tecnoldgico para la difusion de reivindica-
ciones politicas y propuestas de accién colectiva, puede ser analizado como espacio de
enunciacién programatico de cierto activismo militante (de mujeres, de género o feminista)
donde tienen lugar nuevas formas de (re)presentacion identitaria colectiva o “préacticas de
visualizacion” (de Lauretis, 1999) pero también como escenificacidon de ciertas reiteraciones
significantes apoyadas en formas iconograficas tradicionales (clichés y estereotipos).

A partir de estas consideraciones iniciales nos preguntamos ¢(coémo se proyectan diversos
colectivos politicos de mujeres conformando identidades que circulan reticularmente a tra-
vés de este ambiente virtual y qué acervo de imagenes (tradicionales o nuevas) ponen en
marcha?, ¢es posible generar identidades mediante recursos iconograficos de enunciacion
politica-militante que sea comprensible para grupos cada vez mas amplios, sin que se cons-
truya sobre el residuo iconografico de los estereotipos de género —flores acuareladas, co-
lores pastel, retratos femeninos anifados, vientres embarazados, imagenes infantilizadas,

proliferacion de corazones u otros iconos referidos a la afectividad y/o femineidad?

Reconocemos las limitaciones que puede tener un primer abordaje sobre la problematica
planteada, y los multiples aspectos que no incluimos en este primer anélisis con el cual
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sistematizamos algunas reflexiones preliminares poniendo a prueba un corpus de andlisis

acotado.

Aqui nos centramos en describir las modalidades estético narrativas, identificando posibles
tipologias iconogréaficas generadas por diversas entidades publicas y sin fines de lucro, per-
tenecientes a espacios gubernamentales y a organizaciones sociales argentinas, presentes
en Facebook al dia 8 de marzo de 2013. El corpus abordado se compone de 33 cuentas,
relevadas mediante la utilizacidn de las siguientes combinaciones de palabras de bUsqueda:
area / secretaria / asociacion + mujer/es / género / feminista.

Finalmente, si bien en la actualidad se destaca una creciente produccién de estudios que
aborde problemas relacionados con la produccién de iconografias en Facebook, a continua-
cion revisamos algunos aportes provenientes de los estudios de género, comunicacion vy
redes que nos permiten apoyar nuestras reflexiones sobre estos espacios de enunciacion,
relevando los principales nudos problematicos y las posibles insuficiencias tedricas o va-
cancias empiricas sobre las iconografias de mujeres, género y feministas en el mapa de las
mediatizaciones actuales.

Apuntes sobre género, imdagenes y redes

El estudio de las imagenes de las mujeres en los medios de comunicacién ha constituido
desde la década del 70, primero en Estados Unidos y mas tarde en Latinoamérica, un obje-
to clave para las investigaciones con perspectiva de género y feministas en la medida que
estos Ultimos son considerados agentes esenciales en la construccién, consolidacién y difu-
sion del modelo patriarcal y androcéntrico y el principal obstaculo para la emancipaciéon de
las mujeres como sujeto politico (Gallagher, 1979, 1981; Mattelart, 1982).

Desde una perspectiva que podriamos denominar denuncista, el andlisis de las imagenes
se incluyd en la critica al sexismo del discurso periodistico y publicitario, contabilizando la
presencia estereotipada de mujeres en comparacion con la cantidad vy tipologia de image-
nes de varones, sin avanzar en aportes que superaran la verificacion de un sentido comun
extendido: los medios estereotipan la realidad social, reforzando practicas de desigualacién
de género y de opresién social de las mujeres (Elizalde, 2007).

Dicho en otras palabras, la mayoria de los trabajos llevados adelante estuvieron influencia-
dos por los modelos de estudio de la época —el andlisis del contenido y de los efectos ma-
nipulatorios de los mensajes mediaticos— relevando tipos de mujeres representados en las
gramaticas visuales y evidenciando las identidades de género asociadas a los estereotipos
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femeninos esencializados —madre, ama de casa, cuidadora—; pero escasamente abordaron
las modalidades estético formales que sostienen la construccién de dichos estereotipos y
menos aun el caracter polisémico de tales representaciones o la agencia como parte de la

apropiacion y resignificacion que las mujeres hacian de ellas.

Como heredera directa de esta tradicion, los tardios estudios de género y medios de comu-
nicacién llevados adelante en Argentina, se han centrado en desarrollar un vasta produccion
pedagdgica tendiente a cuestionar la sustancia de los mensajes (Chaher y Santoro, 2007;
2010). Entre sus propuestas se destaca la promocién de unos modos peculiares de escribir
con el fin de neutralizar el peso universalizante del genérico masculino. También, aunque
menos frecuentes, se han producido recomendaciones sobre la utilizacion de imagenes en
los medios graficos y audiovisuales, basadas en promover la busqueda de equilibrios en la
cantidad de mujeres que aparecen y en enfocar la diversidad de actividades que realizan o
en sugerir el ocultamiento de las iméagenes de las mujeres con el fin de proteger la identidad
de las victimas de violencia u otros delitos vinculados a la opresién sexual y de género.

De forma paralela, a pesar de que en el presente los medios tradicionales predominan he-
gemodnicamente en el mundo de la comunicacién, la denominada web 2.0 (o web social) se
ha expandido sustantivamente permitiendo que las personas individualmente —o sus organi-
zaciones— participen y se conecten poniendo en circulaciéon contenido de todo tipo a través
de dispositivos tecnolégicos, en donde las cuestiones que preocupan a los colectivos de
mujeres estadn cada vez mas presentes. Esto se constata con la proliferacion de espacios
virtuales especializados en recursos y contenidos construidos por mujeres y para mujeres
formando redes publicas de interaccion en el agora de Internet (Elizondo, 2008).

Pero, {qué es lo novedoso de este nuevo escenario? Si, como sefiala de Ugarte (2007),
las redes que forman las personas al relacionarse “activamente” unas con otras siempre
estuvieron allf, “la sociedad siempre ha sido una red”. Lo que parece haber cambiado es la
escala de circulacién por medio de una “eclosion” en la esfera de relacion social que pone en
contacto a millones de personas cada dia (p. 23).Tal vez lo innovador sea que, como sostiene
Verdn (2012) “la www comporta una mutacién en las condiciones de acceso de los actores
individuales a la discursividad mediatica, produciendo transformaciones inéditas en las con-
diciones de circulacion” (p. 14).

De acuerdo con estas nociones, nuestro analisis se asienta en la percepcién hipotética de
gue existe una voluntad que podriamos denominar politica en la constituciéon de perfiles,
redes o grupos que tienen por objetivo generarse una existencia, crear contenidos, opinar
y hacer circular mensajes (textuales e iconicos) que viralicen determinadas probleméticas
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sociales. A partir de aqui nos preguntamos si construir en Facebook un perfil o grupo de
mujeres, género o feminista, conlleva la decision —consciente o inconsciente— de constituir-
se en actante politico y qué tipo de imagenes (como sustrato social iconografico) estaria
soportando la manifestacion publica de dicha voluntad.

Por otra parte, la discusion sobre la ontologia de las comunidades virtuales ha sido profun-
damente recorrida desde la sociologia, los estudios de comunicacién y/o la sociosemidtica
(de Marinis, 2005; Pisani y Piotet, 2009; Piscitelli, 2002; Landowski, 1996). La pregunta
gue agregamos por sobre estas discusiones refiere a los modos de circulacion discursiva
en la constitucién de estos espacios comunitarios y, en particular, al papel que cumplen las
imagenes en su dindmica y genealogia. Asi, nos interesamos por cdémo se agencia una co-
munidad discursiva en la red, cudles son las marcas iconograficas que la instituyen y cémo
dicho habla digital e interactiva contribuye o no a la construccién publico-politica del propio
colectivo (Lago y Marotia, 2006).

Si sostenemos con Ugarte (2007) que el desarrollo actual de Internet lleva implicito una ab-
soluta democratizacién de la palabra publica nos preguntamos ¢puede la mirada de las mu-
jeres, de género o feminista construir nuevas imagenes en la red que permitan contrarrestar
y erradicar modelos sexistas de comunicacion? Al respecto, Moya (2007) articula una posible
respuesta critica sobre la consensuada potencialidad comunicativa de las tecnologias de las
redes, planteando que “los procesos comunicacionales se articulan a nivel individual, grupal
y de toda la sociedad y se establecen como eje plural de matrices culturales donde se expli-
cita el poder hegemonico” (p. 30).

A su vez, si pensamos que, como dice Villani (1993), en los actuales contextos mediatizados
la iconografia encuentra “en lo virtual su propio dogma” (p. 50) {pueden las imagenes que
los colectivos feministas difunden a través de Internet no apoyarse en lugares comunes e
imagenes estereotipadas? Los interrogantes planteados hasta aqui pueden expandirse aln
mas, interrogando sobre la construccién del sujeto politico del feminismo en estos espacios
virtuales pero advirtiendo que, tal como lo senala Butler (2007), no basta con saber de qué
forma las mujeres pueden estar representadas de manera mas precisa en el lenguaje vy la
politica sin intentar “comprender que las mismas estructuras de poder mediante las cuales
se pretende la emancipacion crean y limitan la categoria de ‘las mujeres’, sujeto del feminis-
mo” (p. 48).

Si bien es prematuro conjeturar respuestas definitivas a los planteos anteriores, con este tra-
bajo exponemos algunos problemas detectados en nuestra exploracién empirica con el fin

de tensionar, tal como lo propone de Rivera (2011) para el caso del mundo &rabe, los supues-
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tos idealistas que asocian las redes sociales a las posibilidades organizativas de propuestas
politicas desde abajo o a la viralizacion emergente de una programatica emancipatoria.

Sobre esta cuestion algunos aportes provenientes de los estudios feministas han asumido
las limitaciones estructurales e ideoldgicas implicitas en la seméantica de los nuevos disposi-
tivos mediaticos (Ledn, 2007). Su uso no implica necesariamente expresiones liberadoras de
las matrices androcéntricas, sino que potencia practicas culturales de agencia, produccion
y negociacién de sentido condicionado y condicionante. En esta linea argumental, Elizondo
(2008) pone de manifiesto que las Tic y las gramaticas que en ellas circulan en tanto conte-
nido publico-politico no constituye un mundo paralelo, sino la expresién de lo que somos.
“Las profundas raices en las que se asienta la sociedad sexista no desaparecen... Lo que han
creado las herramientas de comunicacion de la era digital son multiples espacios de fuga en
donde transitar fuera de los protocolos tradicionales” (Elizondo, 2008: 66). En este sentido,
podemos sostener que su utilidad descansa mas en la multiplicacion de posibilidades infor-
mativas que en las capacidades organizativas de los colectivos sociales.

A partir de aqui, en el siguiente apartado intentamos dar cuenta de algunos de los interro-
gantes abiertos, analizdndolas imagenes que se despliegan en la red en tanto formas vira-
lizadas de afirmaciones sociales identitarias y en tanto elementos de significacion politica.
Sin agotar con este trabajo nuestras pretensiones analiticas, los hallazgos que exponemos
a continuacion nos permiten sistematizar algunos criterios con los cuales profundizar el es-
tudio de la relacion, siempre problematica, entre forma y contenido de las iméagenes, entre
niveles de representacion icénica (Dondis, 1992) y construccién de identidades politicas,
entre apariencias visuales y produccién iconogréafica de las organizaciones politicas, en tanto
sintomas visibles de la comunicacion vy la interaccion reticular de los colectivos de mujeres,
de género y feministas en nuestro pais.

Apuntes para un abordaje metodolégico

La mediatizacién digital ha generado infinidad de complicaciones a los investigadores, es-
pecialmente a la hora de definir metodolégicamente la recopilacion de textos con los que
construir un corpus susceptible de ser analizado. La inmaterialidad de los textos, las difi-
cultades para capturar la fluidez de los intercambios conversacionales, la imposibilidad de
almacenamiento de las puestas en pégina configuran las dificultades que se resuelven, en
parte, a través de la explicitacién de las intenciones y las decisiones tomadas por cada inves-
tigador (Estalella y Ardevol, 2007).
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Si bien, como senala de Ugarte (2007), ningln espacio virtual puede considerarse aislada-
mente un medio de comunicacién, sino més bien, toda la red en su conjunto es el medio, la
plataforma Facebook —que a partir de su rediseno acaecido en 2011 propone una organiza-
cion de cada perfil en términos de biografia— constituye un diferencial importante respecto
de otras redes sociales por las multiples posibilidades que presenta el dispositivo para la
utilizacion y puesta en circulacion de imagenes. El encabezado de cada perfil, el avatar de
usuario, la organizacién de albumes de fotos, son espacios caracteristicos de la red y de-
finitivos mojones iconograficos que trazan una dinamica vincular: constituirse espacio en

Facebook es constituirse imagen, disefiarse con mayor o menor habilidad técnica.

Esta dindmica de las imagenes nos permite vislumbrar que grupos, instituciones y organi-
zaciones diversas hacen de la construccion iconogréfica una clave de interaccién con sus
adherentes. Para abordarla, tal como explicamos mas arriba, confeccionamos un primer
corpus de andlisis a partir de la blusqueda en Facebook de perfiles creados por distintos
tipos de entidades estatales (nacionales, provinciales y/o municipales) y por diversas orga-
nizaciones sociales (partidos politicos, asociaciones civiles, sindicatos) que se instituyeron
materialmente en Argentina aunque, en algunos casos, pudieran estar articuladas en red
con otras organizaciones a nivel internacional. Después de confeccionar el corpus de 33
unidades de andlisis nos centramos en la observacién, clasificacion e interpretacion de las
imagenes publicadas por los diferentes colectivos, relevando los elementos iconogréaficos
gue se presentaron en los perfiles de cada cuenta de Facebook el dia 8 de marzo de 2013.

Asimismo, hemos tenido en cuenta que las imagenes en la red suelen rotar, alternar y re-
petirse en los espacios icodnicos disponibles y que tal dindmica hace que, en ocasiones, la
misma imagen que un grupo utiliza como perfil o0 encabezado es compartida por otro grupo
y replicada por sus amigo/as. Sobre este punto advertimos que dichas redundancias pue-
den ser objeto de futuras indagaciones ya que la recurrencia de algunas imagenes en la red
puede ser lefda en tanto reforzamiento ideoldgico de ciertas marcas identitarias comunes a
diversos colectivos pero también como la repeticion al infinito de un recurso que ha perdido
su referencia y, al mismo tiempo, ha multiplicado sus sentidos posibles en virtud del propio
proceso de circulaciéon en que esta inmerso.

A su vez, el tratamiento de los datos implicd construir una planilla de observacién que nos
permitiera relevar constantes y disrupciones en las construcciones iconograficas utilizadas
por los distintos colectivos de enunciacién. Para elaborar dicha matriz nos basamos en los
criterios propuestos en el manual basico de analisis de la imagen de Villafafie (1984) y en
los aportes de Lépez (2000) para analizar las operaciones retéricas puestas en juego en la
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construcciéon de discursos visuales con los que delineamos una grilla de observacion con-

templando las siguientes variables:

* Nivel de realidad: esta variable expresa el grado de correspondencia que las image-
nes guardan con la realidad que modelizan y se expresa en escalas de iconicidad.

* Elementos formales utilizados en el disefio de la imagen: De todos los elementos
que Villafane (1984) propone como repertorio para el anélisis formal de cualquier
imagen, seleccionamos los correspondientes a la categoria elementos morfolégicos
(punto, linea, plano, forma, color, tamafo, textura) y a la categoria elementos dina-
micos (movimiento, tensién y ritmo). Entre estos elementos concedimos especial
importancia a la descripciéon de las formas y colores utilizados y la recurrencia en la

utilizacion de ciertos recursos.

* Antecedentes iconogréaficos: Son los elementos que refieren a otras obras iconogra-
ficas con las cuales se relaciona cada imagen, en virtud de sus caracteristicas forma-
les o teméticas. Implica internarse en el terreno de las genealogias de las imégenes,
indagando sus modos de construccion, circulacion y resignificacion.

e Tropos y operaciones retéricas: Partiendo de la nocién de que toda imagen es un
texto en la medida en que constituye una unidad de sentido que comunica algo a la
audiencia (Vilches, 1983), procuramos reconocer en cada caso qué reglas de lectura

ponen en juego.

Andlisis del corpus seleccionado

De las 33 cuentas de Facebook relevadas el dia 8 de marzo de 2013 segun los criterios de
blusqueda obtuvimos 42 imagenes publicadas en perfiles y portadas cuyo andlisis presen-
tamos a continuacién. En primer lugar, nos referimos a las caracteristicas principales de las
mismas en tanto espacios de enunciacion politica, atendiendo a sus pertenencias institucio-
nales. En segundo lugar, nos adentramos en el anélisis de las representaciones iconografi-
cas en tanto estrategias de visualidad y marcas de identidad publica.

Con el fin de organizar el tratamiento y la exposiciéon de los datos distinguimos dos tipos
de cuentas segun su pertenencia institucional: 16 corresponden a entidades gubernamen-
tales —incluyendo 3 cuentas publicadas por universidades nacionales en tanto instituciones
del estado—; y las 17 restantes corresponden a partidos politicos, sindicatos y asociaciones

feministas.
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Al momento de hacer el relevamiento, la existencia de espacios estatales vinculados a las
problematicas de las mujeres y de género en la red es relativamente escasa y ninguna de las
cuentas se identifica mediante la nominacién feminista. La mayoria de ellas fueron creadas
en pequefos municipios dispersos en todo el pais que van desde la Secretaria de la Mujer
de la Municipalidad de Pirané (Formosa) al Area de la Mujer del Municipio de Lago Puelo
(Chubut). En este subgrupo también incluimos las 3 cuentas publicadas por instituciones
académicas de educacién superior: la Secretaria de la Mujer del Centro de Estudiantes de
Artes Visuales (IUNA), la Secretaria de la Mujer de la Facultad de Ciencias Médicas (UNR) y
la Secretaria de Género de la Facultad de Ciencia Politica y Sociales (UNCo).

A partir de estos datos es posible advertir una ausencia total de este tipo cuentas registradas
por parte del gobierno nacional y los distintos gobiernos provinciales. Este no es un dato
menor si tenemos en cuenta que en 2009 el Consejo Nacional de Mujeres cred el Programa
de Fortalecimiento institucional de las Areas de la Mujer Provinciales, Municipales y Orga-

nismos civiles.

En el otro grupo relevamos 7 cuentas correspondientes a partidos politicos tradicionales
—Unién Civica Radical (UCR), Partido Socialista (PS) y Partido Justicialista (PJ)-y 2 que corres-
ponden a una misma organizacién sindical (Central de Trabajadores Argentinos). En todos
los casos las cuentas fueron registradas como secretarias de género o de la mujer. Por otra
parte, contabilizamos 8 cuentas autodenominadas feministas publicadas por organizaciones
sociales que, en algunos casos, anexan el término colectivo/a en su nominacién. En sus
biografias podemos ver que su radicacién espacial corresponde a distintas localizaciones,
aunque muchas de ellas estan articuladas en una red comun que podriamos denominar de
activismo politico feminista. Al igual que los pequefios municipios estas cuentas se hayan
distribuidas espacialmente a lo largo de todo el pais.

Tipologia de representaciones iconograficas

En este apartado analizamos las operaciones retéricas y los recursos visuales utilizados por
los las cuentas que componen el corpus, mostrando con algunos ejemplos las tipologias de
representaciones iconograficas relevadas que nos permiten reflexionar sobre las modalida-
des estético narrativas en tanto estrategias de visualidad publico-politica.

Una minima enumeracién nos indica que de todas las imagenes recolectadas: 14 correspon-
den a un nivel de representacién fotografico; 7 son ilustraciones que adscriben al nivel que
Villafane (1984) denomina representaciones figurativas no realistas; 10 imagenes presentan
un alto grado de estilizacién, borrando los detalles en funcion de simplificar la representa-
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cion —nivel pictograma—; 4 se ubicarian en el nivel de la representacion simbdlica (con alto
grado de convencionalidad que remiten a un significado X aun cuando no guardan relaciones
de semejanza con lo representado); y 7 estdn compuestas por textos.

Asimismo, al interior de cada uno de estos conjuntos podemos establecer algunas constan-
tes en torno a la utilizacion de recursos visuales utilizados:

El uso de las fotografias:

Pese a que, socialmente, la fuerza representativa de la fotografia se encuentre en crisis debi-
do a la popularizacién del conocimiento sobre técnicas de manipulacion, la fotografia entra-
fa aun cierto registro de verdad. De alguna manera, la seleccién de una foto como imagen
de perfil conserva cierta voluntad que podriamos denominar testimonial: la identidad de
enunciacién se construye en relacién con ese instante capturado de lo real.

Una primera diferenciacion posible sobre las fotografias relevadas se basa en el/los objetos
representados, atendiendo especialmente a la presencia o no de mujeres. En virtud de esta
variable, encontramos que en 6 oportunidades se presentan diversas mujeres: 2 de tras-
cendencia publica (Cristina Ferndndez y Evita, esta Ultima en dos oportunidades); 2 mujeres
andnimas (Figura 3); 1 fotografia que muestra diversos rostros por mujeres anénimas; 1
fotografia donde sélo aparecen unas manos femeninas sosteniendo un pafuelo violeta y
verde; y 1 fotografia que reline un grupo de mujeres alrededor de un hombre en una situa-

cién ceremonial.
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Otro grupo de fotos representan objetos variados, aunque alguno no presente vinculacion
aparente con la tematica del colectivo (como un edificio, presumiblemente sede de la enti-
dad). La mayoria de los objetos retratados tienen un alto valor significativo: el pafuelo verde
alude a la lucha por la despenalizacion del aborto; la cédula de Eva Perén, al inicio del voto
femenino en el pais; la portada de la ediciéon candnica de Le Nouvel Observateur de 1972, a

s

la continuidad de la campaha “Yo aborté” en el presente (Figura 2).

OBSERVATEUR:

- "la lisbe ches 343 frangaises ,

qui ont le courage

17 de signer le manifeste

A partir de aqui podemos observar que la seleccién de cada uno de estos objetos entrafa
una intencionalidad significativa: los pafuelos violetas construyen un signo de identidad
militante, mientras la portada de la revista supone un contrato de lectura especializado, inter-
pelan a un publico que comprende el idioma —francés—y conoce la historiografia feminista,
configurando de alguna manera una enunciaciéon feminista ilustrada.

Por su parte, la imagen de la cédula de Eva Perén revela en un detalle todo su potencial
significativo: la cédula es la nimero 0000001 (Figura 4) y Evita, en consecuencia, la primera
ciudadana, el origen de la ciudadania de las mujeres, asociando, a su vez, ciudadania con
participacion electoral. La utilizacién de la imagen de Eva Perén —y también la de Cristina Fer-
nandez- en perfiles de agrupaciones politicas, si bien reivindica la participacion de las muje-
res en este ambito, las sitla en un plano de excepcién como ejemplo del llamado sindrome
Pitufina: hay algo en esas mujeres que las ha hecho capaces de destacarse en un mundo
habitualmente dominado por los hombres, su llegada a espacios de poder es individual y
desembragada de la militancia colectiva con perspectiva de género.

El uso de las ilustraciones:

A diferencia de las fotografias, que disimulan las huellas de su enunciacién, las ilustraciones
otorgan protagonismo a las marcas individuales de quienes realizan las mismas, a través de
la nocién de estilo (Barthes, 1992). En las redes sociales sin embargo, las imagenes circulan
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desconectadas de la identidad de sus autores, aisladas de otras que pueden darle sentido
en tanto serie o parte de un conjunto. Observando el corpus, advertimos que el uso de
ilustraciones supone ademas de una seleccion tematica (aquello que la obra muestra) algun
tipo de regularidad estilistica. En el andlisis constatamos que las ilustraciones representan
mujeres en grupo (Figura 7), en relacién con su pareja o solas (Figura 5 y 6). La mayoria de
las imagenes son muy coloridas, las mujeres tienen ojos vy labios destacados y cabellos
largos. Predominan los estilos caricaturescos con rasgos infantiles, incluso en uno de los
casos la mujer es sustituida por una pajarita vestida de color rosa. Estas ilustraciones son
utilizadas indistintamente por organizaciones militantes y por entidades gubernamentales o

partidarias.

El uso de los pictogramas:

Como detallamos mas arriba, los pictogramas suponen una operacién de simplificacién en
la cual se eliminan los rasgos superfluos conservando sélo aquellos que representen rasgos
estructurales del objeto representado. Si otorgamos especial atencién a esta categoria es
porque consideramos que en la negociacion entre lo que se conserva y lo que se deja de
lado se pone en juego lo que la (una) cultura conceptualiza como marca de lo esencial e

irreductible.

En los ejemplos reunidos, estos caracteres se presentan en las formas que sugieren rostros
de perfil y cabellos largos (Figura 8), cinturas y caderas (Figura 9) y la consabida nenita de pa-
lito que se diferencia del vardn por su triangulo pollera (Figura 11). También observamos que
un objeto frecuente asociado a las estilizaciones de las mujeres es la mariposa (Figura 10).

Un ejemplo extremo de estas formas estereotipicas es la imagen de perfil publicada por la
Secretaria de Género e Inclusién de la Juventud Radical de Santa Fe (Figura 11) que relne
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varios pictogramas rodeados por una flecha circular donde vemos mujeres, varones y iper-
sonas con discapacidad! Ciertamente, aqui se entraman distintos prejuicios sociales que
enfocan a las mujeres como colectivo a incluir en la sociedad (como si no lo estuvieran/

estuviésemos) y a las personas con discapacidad como seres sin diferencias de género ni

vida sexual.

El uso de los simbolos:

La representacién simbdlica refiere a imagenes que no tienen relacién de analogia con su re-
ferente. En la escala de iconicidad de Villafafie (1993) son esquemas arbitrarios que no repre-
sentan caracteristicas sensibles. Dicha arbitrariedad se evidencia en los siguientes ejemplos

M

extraidos del corpus que muestran la reiterada utilizacién del simbolo femenino.
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Un signo constituido por una circunferencia y una cruz es repetido, adaptado, redisefado,
intervenido y combinado con otros elementos simbdlicos. Estas transformaciones sugie-
ren diversos grados de reflexiéon ya que su utilizacién va desde la reproduccién acritica a
la reapropiacién irénica, al mismo tiempo que su propia reiteracion tiende a banalizarlo,
instaldndolo como indicador naturalizado de lo femenino, despojado de su historicidad y
genealogia.

En la categoria simbolos incluimos otros identificadores menos universales, pero que igual-
mente aluden a un significado compartido por colectivos diversos. Entre ellos destacamos
los isologotipos de partidos politicos y/o sindicatos locales en tanto permiten inferir aprecia-
ciones sobre sus formas de representar las teméticas propias de las mujeres y el género.
En este sentido, resulta curioso que los enunciadores utilicen generalmente la imagen de la
organizacion sin ningun tipo de referencia visual a la particularidad de la cuenta en Facebo-
ok. Un caso excepcional en nuestro corpus es el que presenta la UCR Tucuman: presenta el
escudo del partido, pero virado al color irosal Pareciera que las organizaciones reconocen la
necesidad de generar espacios particulares para sus areas de género o mujer pero, al no po-

der confeccionar otra imagen, emplean el recurso del color femenino més estereotipados.

Punto

(G)

o UCR
uyy

Las influencias iconograficas:

En cualquier composicion visual ademas de la identificacién de los elementos figurativos o
no figurativos, encontramos rasgos estructurales, compositivos y estilisticos cuyo significa-
do se construye no ya en referencia a algun objeto representado, sino a través de una lectura

intertextual, por su vinculacion con alguna tradicién iconografica.
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El recorrido por las iméagenes recolectadas permite observar, por un lado, la recurrencia de
elementos alegdricos muy convencionalizados como las ramas de laurel u olivo; por otro,
referencias a la patria a través de composiciones asociadas a la heraldica o a la imagineria
religiosa (una silueta de mujer en posicién de crucifixién, unas manos elevadas hacia una luz
celestial, la bandera argentina). Estas representaciones asocian el concepto mujer a su sig-
nificado més tradicional, circunscribiéndolo al espacio familiar hogareno, aun cuando hagan
alusién a la patria, en tanto ésta aparece configurada como un hogar ampliado.

En otras imagenes de perfiles encontramos un dialogo textual con ciertas tradiciones ico-
nograficas como la del activismo politico callejero a través del recurso del esténcil o de la
eleccion de una imagen muy famosa vy replicada (We can do it!). También podemos recono-
cer en ciertas producciones una referencia estilistica al flowerpower, con sus fusiones de

espirales, flores y soles y ojos.

We Can Do It!

Consideraciones finales

Hasta aqui hemos puesto a prueba las variables contempladas en el disefo de esta inves-
tigacién exponiendo algunas de las imagenes relevadas con el fin de mostrar los hallazgos
obtenidos en esta primera etapa exploratoria-descriptiva.

Si bien seria apresurado establecer la preeminencia de un modo de representacion sobre
otro a partir de las configuraciones visuales que realiza cada espacio de enunciacién o carac-
terizar tipos discursivos estables (politico-militantes, publico-ciudadano), con este ejercicio
analitico hemos constatado la persistencia de rasgos estereotipados aun en aquellas orga-
nizaciones aparentemente preocupadas por las probleméaticas de las mujeres, de género y
feministas.
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El andlisis aqui esbozado nos permite pensar que las iconografias con las que se presentan
puUblicamente estas instituciones/organizaciones estatales y sociales transitan un espacio
de tensiones entre la repeticion de formas estereotipadas y sus posibles deslizamientos. Es
decir que, por un lado, podemos sostener que la construccion iconografica de las mujeres
se alimenta del catdlogo de identificaciones culturales asociadas a un sistema de género
desigual, reproduciendo, en gran medida, muchos de los estereotipos femeninos vigentes,
y por otro lado, la actualizacion o reapropiacién de simbologias tradicionales permite ver la
reasignacion de valores politicos como constitutivos de identidades emergentes en la red.

En este sentido, nos proponemos continuar las indagaciones, incorporando otros elementos
iconicos y textuales para abordar el problema de la construccion del sujeto mujeres en tanto
entidad politica y ciudadana, analizando cémo la red contribuye a su consolidacién y qué
papel cumple el habla digital Facebook en esta genealogia.

A su vez, en una segunda etapa, los resultados de esta primera indagacion servirdn para
realizar analisis comparativos entre estas construcciones vy las iconografias propuestas por
diversos de enunciadores comerciales en la red que apelan a las mujeres en calidad de con-
sumidoras.
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Erotismo y
sexualidad en las
revistas femeninas
de los sesenta

Resumen

Este trabajo expone algunos avances de la tesis doctoral en Comunicacién
Social titulado “La construccién del erotismo en las revistas femeninas de
los afios sesenta en la Argentina”; comprendiendo al erotismo como clave
de andlisis, plantearemos algunos avances teéricos tendientes al andlisis
semidtico y discursivo de las revistas femeninas durante afios del boom
editorial (1963 - 1969).

Sostenemos como hipdtesis general que en tales publicaciones puede re-
conocerse una redefinicion discursiva y semidtica del erotismo relacionada
a nuevas tramas de sentidos entre placer y sexualidad. En medio de un pro-
ceso de renovacién periodistica y cambios culturales, las revistas femeninas
comenzaban a poner en discurso a los placeres erbticos desde posiciones
enunciativas divergentes de las que habian hegemonizado hasta entonces
el discurso publico de la tematica: la moral-religiosa y la que hemos dado
en llamar “especialista”, influida por la medicina, la psicologia, la psiquiatria,
propias del dispositivo de la sexualidad consolidado durante el siglo anterior.

Abstract

This paper aims to present some progress from the PhD thesis in Social
Communication entitled “The construction of eroticism in women's magazi-
nes of the sixties in Argentina”. Understanding eroticism like key of analysis,
we will raise some theoretical developments for the next semiotic and dis-
cursive analysis of women’'s magazines in year of publishing boom (1963-
1969).

We hold as general hypothesis that we can recognize in such publications
a discursive and semiotic redefinition of eroticism related with new ways of
relations between pleasure and sexuality. In a process of journalistic renewal
and cultural changes, women'’s magazines began to talk about erotic pleasu-
res from positions which were different of public hegemonic positions: the
religious and moral position and the specialist position, belonging to sexua-
lity dispositive, established during the previous century.
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El erotismo como clave de andlisis

El espectro de antecedentes tedricos relevados acerca del erotismo, han vinculado este tépi-

co mayoritariamente a la sexualidad, y en menor medida al amor, los placeres y los cuerpos.

Entre los autores que en el siglo XX abordaron este tépico, en primer lugar no podemos sos-
layar a Sigmund Freud, quien en £/ malestar en la cultura, de 1931, definid al erotismo como
la pulsién de vida o Eros que la civilizacién o cultura’ se ha encargado histéricamente de
reprimir a través de leyes morales que establecen qué es lo permitido y qué es lo prohibido.

En una linea freudiana, realizando una conjuncién del psicoanalisis con los aportes tedricos
del marxismo, en el marco de la llamada izquierda freudiana?, Herbert Marcuse hipotetizd en
Eros y Civilizacion (1953) sobre la represion excedente del Eros en las sociedades capitalis-
tas, esperanzado con la utopia de una liberacién sexual congruente con el fin de la sociedad
de clases.

Sera Michel Foucault, en sus obras de Historia de la sexualidad I, Il y IIl (1976, 1984a, 1984b),
quien confronte fuertemente con las concepciones del erotismo como energia libidinal libre

qgue una ley cultural vendria a reprimir o prohibir.

Rastreando textos de fildsofos y médicos que abordaban la problematizacién del comporta-
miento sexual en la cultura griega clasica del siglo IV a.C., Foucault demuestra que la moral
no siempre estuvo atada a un sistema de obligaciones y prohibiciones —o interdicciones-,

como en el cristianismo.

Abandonando la nocion psicoanalitica de placer compuesta de sensualidades libidinales y
de aparatos psiquicos asociadas a lo sexual, el autor nos muestra un erotismo entendido por
los antiguos griegos como ars erotica, es decir: como arte y como practica que involucra al

cuerpo y al goce, en la cual el placer, no sélo sexual, es un fin en si mismo.

La sexualidad, nos dice el autor, seré inventada 15 o 16 siglos después, a través de discursos
que la multiplicaron, como los de la medicina y la psiquiatria. Lejos de ser una naturaleza
invariable, acallada, censuraday reprimida, su /nvencidn, y aqui invencién se entiende en tér-

1. Estos términos para el autor son indistintos.

2. El pensamiento de Marcuse puede ubicarse dentro de la llamada “Izquierda Freudiana”. Surgida en los arios vein-
te del siglo pasado, ésta constituyé un intento de relacionar el pensamiento de Marx y Freud. Wilhem Reich, Max
Horkheimer, Erich Fromm y Herbert Marcuse, entre otros, compusieron el espectro de autores que estudiaron el pro-
blema de la dominacién politica relacionandolo con la teoria del inconsciente y la represion sexual. (Robinson, 1987)
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minos nietzscheanos®, supuso una produccién discursiva y de saberes —quizas también de

placeres-, enmarafada con mecanismos de poder sobre los cuerpos y los propios placeres.

Convertida en un objeto de preocupacién, de anélisis, de vigilancia y de control, la sexualidad
engendraba al mismo tiempo la intensificacion de los deseos de cada uno por, en y sobre
su propio cuerpo. Como objeto de una ciencia, se enfrentd a la moral religiosa cristiana,
disputando su posicién de saber y poder en torno al sexo. No obstante estos discursos de
pretensién cientifica iban a compartir con las posiciones religiosas no sélo cédigos morales
sino también ciertos métodos como el de la confesion, trastocado para la ciencia en técni-
cas de examen y registro. Ambas posiciones confluyeron en una superproduccién de discur-
sos sobre la sexualidad basados en procedimientos de exclusion: para la posicién religiosa,
entre lo moral y lo inmoral, lo permitido y lo prohibido; para la posicién cientifica: lo normal
y lo anormal, lo correcto y lo incorrecto, lo sano y lo patolégico.

Foucault sent6 las bases para una amplia gama de investigaciones acerca de la produccion
discursiva de la sexualidad. Después de él, numerosas investigadoras han seguido esta
linea*. Es preciso citar aqui los trabajos de Judith Butler (1990, 2002) que retoman la hipdte-
sis foucaultiana acerca de la potencialidad productiva de los discursos modernos sobre la
sexualidad, capaces de restringir el espectro de las practicas eréticas a una sola sexualidad
normal. Butler ademads incorpora una perspectiva de género a la problematica, retomando
criticamente los planteos de Simone de Beauvoir (1949), de Julia Kristeva (1983), de Joan
Scott (1986), de Gayle Rubin (1989), y postula la dimensién performativa de la normatividad
sexual, propia de un ordenamiento discursivo que imagina figuras y fantasmas de género
coherente, que interpela a los sujetos y performa sus comportamientos.

Asi, tanto Foucault como Butler incitan a abordar la dimensién discursiva de la sexualidad,
en su potencialidad productiva y performativa, respectivamente. Lo que haremos en esta
investigacién es abordar el erotismo, entendiéndolo como practica y como experiencia que
hace foco en el placer como un fin en si mismo (Foucault, 2011a; 2006; 2011b). Ello supone
intrinsecamente que se aleja de la mera actividad reproductiva, o mas bien, la “transgrede”,
para retomar lo dicho por Georges Bataille en la obra que lleva por nombre justamente £/
erotismo (2010). En este sentido, proponemos el concepto de erotismo como clave para

3. Foucault retoma a Nietzsche para plantear que el conocimiento es producto de una invencion y no supone un
origen. “A la solemnidad de origen es necesario oponer siguiendo un buen método histérico, la pequeriez meticu-
losa e inconfesable de esas fabricaciones e invenciones. El conocimiento fue, por lo tanto, inventado. Decir que fue
inventado es decir que no tuvo origen, o lo que es lo mismo y de manera mas precisa aunque parezca paraddjico,
que el conocimiento no esta en absoluto inscrito en la naturaleza humana. El conocimiento no constituye el instinto
mas antiguo del hombre, o a la inversa, no hay en el comportamiento humano, en apetitos, en el instinto humano,
algo que se parezca a un germen del conocimiento” (Foucault, 1996. 22).

4. Por nombrar sélo algunas: Judith Butler (1990, 2002), Beatriz Preciado (2010), Paula Sibilia (2008), Leticia Sabsay
2011).
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indagar desde este punto de vista la produccién semidtica y discursiva de las revistas feme-
ninas de la década del '60.

Las condiciones historicas de produccion de los
discursos: los ‘60 en Argentina

Ciertamente, durante los '60, tanto en Argentina como en casi todo el mundo, se precipita-
ron una sucesion de cambios y transformaciones que abarcaron distintos &mbitos de la vida
y afectaron al conjunto de las relaciones sociales. Nos referimos especialmente a la masiva
incorporacion de las mujeres al mercado de trabajo formal, a la vida cultural, social y politica
junto a las nuevas expectativas sobre las relaciones amorosas, sexuales y familiares®. Simul-
tdneamente tuvo lugar una fractura generacional donde los jovenes® comenzaban a cuestio-
nar el modelo de domesticidad y el régimen de sexualidad’, al tiempo que el matrimonio se
iba desacralizando y se difundian nuevos modelos de parejag, de feminidad y masculinidad®.
En este contexto, la divulgacion de la pildora anticonceptiva aparecia como un avance cien-
tifico que desvinculaba la sexualidad de la reproduccion.

En el marco del boom editorial’® en Argentina y de un mercado cada vez mas competitivo, en
sintonia con la renovacion de la industria cultural a nivel internacional, las revistas debieron
actualizarse incluyendo entre sus paginas los temas relacionados con el amor y la sexuali-
dad, los avances cientificos como la pildora anticonceptiva y la difusion de otras practicas
familiares distintas al modelo de domesticidad. Influidas por revistas internacionales como
las europeas Marie Clarie y Elle, reconfiguraron su estilo periodistico. Las revistas surgidas
en décadas pasadas como Para Ti y Vosotras debieron modernizarse, particularmente tras la

5. Ver al respecto los trabajos de la historiadora Dora Barrancos: Inclusion/Exclusion. Historia con mujeres (2002) y
“Contrapuntos entre sexualidad y reproduccion” (2007).

6. En los “60 la juventud se erige como valor. Asi lo sostiene Sibilia (2012: “Fue justamente en ese febril momento
histérico, a fines de la década de 1960 y principios de los arios 1970, cuando la juventud se impuso como un valor
indiscutible y universal; entonces, la apariencia teen se convirtié en sinénimo exclusivo de la buena forma” (p. 22).

7. Son sumamente pertinentes los trabajos de Isabella Cosse: Pareja, sexualidad y familia en los afios sesenta. Una
revolucion discreta en Buenos Aires. (2010); “Claudia. la revista de la mujer moderna en la Argentina de los afnos
sesenta (1957-1973)” (2011). También la compilacién que realiza junto a Karina Felitti y Valeria Manzano: Los 60 de
otra manera. Vida cotidiana, género y sexualidades en la Argentina. (2010).

8. El trabajo de Susana Torrado aporta datos al respecto. Historia de la familia en la Argentina Moderna (1870-2000),
(2003).

9. Beatriz Preciado en Pornotopia (2010) analiza a través de la critica cultural el modelo de masculinidad que la
revista Playboy construyé en aquella época en la sociedad norteamericana, a través de la construccion de toda una
“pornotopia” que cuestionaba al modelo de domesticidad hegemadnico junto a su masculinidad y feminidad mitica.

70. Asi lo denomina Sergio Pujol (2002).
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emergencia de la revista Claudia a fines de los ‘b0, y ante el surgimiento de nuevos empren-
dimientos en los '60, como Femirama, en 1963y Karina, en 1966."

Este boom editorial y su renovacién periodistica se desarrollaron en momentos de avance
del autoritarismo en el pais, en medio de cruzadas moralistas y de politicas de censura que
alcanzaron su maxima expresion con el golpe de Estado del general Juan Carlos Ongania
en 1966.

A partir de 1969, la modernizacion editorial fue atravesada por la radicalizacion cultural y poli-
tica. Como sostiene Cosse (2011), el avance del autoritarismo puso fin a la retroalimentacion
entre las revistas y el publico, entre los cambios en la vida de las mujeres, la radicalizacién
cultural y politica y las estrategias editoriales, minando la dindmica de competencia por el

mercado. Ese afo recrudecid la censura frente al erotismo.

A titulo ilustrativo vale el hecho que relata Ulanovsky en Paren las rotativas (1997). A comien-
zos de marzo de 1969, el ministro del Interior, Guillermo Borda, cité a directores y editores de
revistas para pedirles que “morigeren la exhibicién de todo tipo de expresiones e imagenes
eréticas que reflejan la alarmante evolucién de las costumbres” (Ulanovsky, 1997: 189)'2.
Este discurso de la censura legitimaba al Estado en tanto evaluador de las expresiones cul-
turales, subordindndolas a la moral y las costumbres que representaban los valores sancio-
nados por el poder, condicionando la produccién editorial.

Ya en 1970, los propios cambios en las costumbres y el clima politico y cultural fueron acom-
panados por un fenémeno de cierto desprecio de las revistas femeninas por parte de cierta
franja del publico, especialmente por las jovenes universitarias's.

11. Para esta investigacion realizamos un recorte temporal que toma como referencia inicial el ano 1963, en que
aparece la revista Femirama para competir con las editoriales de las revistas femeninas de mayor tirada en el pais en
aquella época, que habian aparecido en décadas anteriores, como Claudia (1957), Para Ti (1922) Vosotras y Chabela
(1935).

12. Asi lo detalla Ulanovsky (1997): “Concurrieron a la charla Pedro Larralde, director de Panorama, Anibal Vigil,
director de Gente,; Fernando Morduchowicz, director de Anélisis; Raul Horacio Burzaco, gerente de editorial Abril;
Victorio Dalle Nogare, director-editor de Primera Plana, Bernardo Neustadt, director de Extra, y Miguel Alurraldel,
subdirector de Confirmado. Dalle Nogare y Larralde salieron diciendo que la solicitud del ministro entranaba ‘una
velada insinuacién de autocensura’. Alurraldel y Neustadt entendieron el pedido de Borda como lo que era, una
inquietud del presidente ‘preocupado por ciertos exhibicionismos. Si el pals se esta desnudando, que no se promo-
cione esa desnudez’, explicaron. Vigil aseguré al concluir la reunién que el ministro no les habia hecho sugerencias
politicas sino que ‘veldramos por conseguir una mayor moralidad -transcribe La Nacién- Por parte de nuestra editorial

1o

aceptamos el pedido y revisaremos los materiales en todo lo posible” (Ulanovsky, 1997: 189).

13. Es un dato relevante notar que para ese ano las mujeres entre los 20 y 24 afios con acceso a educacion superior
representaban un 47,4 %, frente al 52% que componian las mujeres con ensenanza media. Datos extraidos del Cen-
so Nacional de 1970 (p. 18), en Cosse (2011).
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Posiciones discursivas para un topico en disputa

Para esta investigacién nos interesa reconstruir el espectro de significaciones y los interro-
gantes de la época en torno al erotismo en los elementos textuales y visuales de las revistas.
Por un lado, nos preguntamos {como se construian discursivamente y como se figuraban
los placeres en relacion a la sexualidad, las relaciones amorosas y de género? Por otro,
entendiendo que el erotismo era un significante en disputa, como lo prueba la censura im-
puesta en 1969, nos preguntamos: ¢qué posiciones ideoldgico-discursivas luchaban por su
definicion y renovaban sus significados?; ¢(desde qué estrategias y operaciones discursivas
buscaban interpelar a las lectoras?™

Para responder a estos interrogantes se seleccionaron como unidades de analisis a textos
e imagenes prescriptivas, cuyo objeto principal fuera proponer una norma de conducta;
“textos practicos” en palabras de Foucault (1984) o performativos, que pretendian dar reglas,
opiniones o consejos para comportarse. Componen el corpus: el correo de lectoras o correo
sentimental (denominado “Correo del Corazén” y “En voz baja” en la revista Maribel, “Se-
creto de Confesién” en Para Ti; “Los Especialistas Contestan — Cuestiones sentimentales”
en Femirama, etc.); los articulos especializados referidos a la sexualidad, al amor y los test
confidenciales y las publicidades que exponian simbolos eréticos destinados al consumo.

Las primeras aproximaciones al material empirico, desde un andlisis contrastivo de los dis-
cursos, siguiendo el enfoque de Michel Pecheux (1978) y Elvira Arnoux (2009) del correo sen-
timental de Para Ti y Femirama, permitieron distinguir las posiciones discursivas y algunas
de sus confrontaciones de sentido.

Podemos sintetizar los resultados de este primer andlisis de la siguiente manera: las vie-
jas posiciones ideoldgicas-discursivas que se erigian como voces publicas autorizadas para
hablar acerca de la tematica: los expertos (médicos, psicélogos) y los moralistas-religiosos
—particularmente el catolicismo-, se velan interpelados en las paginas de las revistas feme-
ninas por otras posiciones que interrogaban, confrontaban, cooptaban, aquellos pardmetros
de normatividad sexual. (Schaufler, 2013)

Asociadas a practicas eroticas que, en parte, transgredian o resistian las normas sexo-

genéricas, tales posiciones iban ganando terreno en la prensa femenina. Podemos enunciar

14. A fin de analizar el espectro de significaciones y las disputas entre las distintas posiciones acerca del erotismo
en la prensa femenina, son primordiales aqui los enfoques del analisis del discurso, en la clave que iluminan Michel
Foucault (1970) por una parte y Michel Pecheux (1978) por otra, retomados por Elvira Arnoux (2009), y de las teorias
de la semidtica-semiologia (Barthes, 1977, 1985, Voloshinov, 1929) junto a los trabajos de Oscar Traversa (1997,
2007) en torno al concepto de figuraciones para analizar las imagenes.
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al menos dos: por un lado, dentro del correo de lectoras, la propia posicién de algunas lec-
toras que desde la enunciacién de sus experiencias cotidianas interrogaban o confrontaban
a los discursos autorizados; y por otro, la publicidad que construia nuevos simbolos erdticos
destinados al consumo, cooptando las tendencias de liberacién femenina que a través de
nuevas figuraciones de los cuerpos y los placeres iba inundando las paginas de las revistas,
prefigurando nuevas modas.

El erotismo se reconfiguraba, entonces, en estos discursos mediaticos, implicando luchas
simbdlicas por su definicion entre las distintas posiciones, pero a la vez, entrecruzando sus
operaciones y estrategias discursivas, dentro del marco de un cambio cultural que marcaria
las épocas subsiguientes.

A modo de conclusion. Para pensar
las reconfiguraciones del erotismo

Siguiendo la hipotesis acerca de una nueva relacién entre placer y sexualidad mediatizada
en las revistas femeninas de los '60, es posible pensar que este proceso implicd no sélo
un mayor disfrute y una liberacion de los mandatos tradicionales sobre el sexo, tal como
lo postulan Traversa (2007); Cosse (2010) o Barrancos (2011), sino una reconfiguracién del
dispositivo de sexualidad en funcién de un nuevo erotismo influido por novedosos discursos
acerca de los placeres, los cuerpos y las relaciones amorosas, hasta entonces considerados

inmorales o incorrectos.

Podemos sospechar que estos nuevos sentidos instituyentes acerca del placer erdtico
prontamente reconfiguraron el dispositivo de sexualidad, instituyendo nuevas posiciones
de poder y saber acerca del placer, y conviviendo con las posiciones moralistas-religiosas y
especialistas (médicas, psiquiatricas, psicoldgicas).

También es posible pensar este movimiento en el marco de lo que Sibilia (2012), siguiendo
a Foucault (1979), llamé la contraofensiva del poder, luego de 1968, cuando en la mayoria
de los palses occidentales se dieron conquistas en torno a los derechos de las mujeres, en
relaciéon a sus libertades individuales y su realizacién personal.

En este sentido, no fue sélo el triunfo de la liberacidn cultural sino también el reajuste de los
dispositivos de poder y control, junto a la conformacién de una nueva moral y nuevos tipos

de censura.

Tampoco se tratdé de una revolucion que puso fin a la sociedad represiva, tal como lo preten-
dia Marcuse. El mismo se preguntaba, a fines de los '60: {por qué la revolucion sexual no ha-
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bia prosperado? Menos esperanzado que en E£ros y Civilizacion respecto de una revolucion
del orden social y erético, en E/ hombre unidimensional de 1954, sostenia que este tipo de
sociedad represiva era capaz de contener la posibilidad de un cambio social cualitativo que
estableciera instituciones diferentes'. Aun asi, a fines de los ‘60, en una conferencia titulada
El final de la utopia (1967) consideraba que ni la rebelidn sexual y moral de los jévenes, ni
los hippies, ni las luchas del Tercer Mundo, podian hacer la revolucion por si mismos, pero

denunciaban un orden represivo.

Sabemos que Foucault critica esta postura de Marcuse, pues:

(...)da a la nocidn de represion un papel exagerado. Ya que si el poder no tuviese por
funcidn mas que reprimir, si no trabajase mas que segun el modo de la censura, de la
exclusion, de los obstaculos, de la represion, a la manera de un gran superego, si no
se gjerciese mas que de una forma negativa, seria muy fragil. Si es fuerte, es debido
a que produce efectos positivos a nivel del deseo —esto comienza a saberse— y
también a nivel del saber (1979: 107)

Los cambios socioculturales que se derivaron a partir de los ‘60 comenzaron a dispararse
precisamente cuando la disciplina y la ética puritana entraron en crisis como las grandes
fuerzas propulsoras del capitalismo. Entonces se percibié que ese poder tan rigido no era
tan indispensable como se creia, explica Foucault (1979), y “que las sociedades industriales
podian contentarse con un poder mucho mas tenue sobre el cuerpo. Se descubre entonces
gue los controles de la sexualidad podian atenuarse y adoptar otras formas... ” (p. 106).

Frente al poder disciplinador de la sexualidad, de los placeres, del amor, de los cuerpos,
emergié con fuerza una reivindicacién del cuerpo contra el poder, del placer contra las nor-
mas morales de la sexualidad, del matrimonio y del pudor. Frente al control, la vigilancia de la
sexualidad y la persecucién del cuerpo, la “sublevacién del cuerpo sexual es el contraefecto
de esta avanzada” (p. 105).

Pero el poder no va a quedarse sin responder: “la batalla continia”. No se traté de una libera-
cion total: “De hecho, la impresién de que el poder se tambalea es falsa porque puede ope-
rar un repliegue, desplazarse, investirse en otra parte...” (p. 104). El poder responde, segun
Foucault, “por medio de una explotacién econdmica (y quizas ideoldgica) de la erotizacion,

15. Donde el Enemigo era el espectro de la liberacion, las operaciones y conductas de oposicion se obstruian bajo
los esfuerzos para contener estas tendencias dentro de las instituciones establecidas. Las protestas eran absorbidas
por el estado de cosas dominante. Criticaba entonces los modos de protesta que ya no eran contradictorios con el
statu quo, como por ejemplo, los modos beat de vida: “Son méas bien parte ceremonial del behaviorismo préctico,
su inocua negacion, y el statu quo los digiere prontamente como parte de su saludable dieta”, decia. (Marcuse,
7993 44).
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desde los productos de bronceado hasta las peliculas porno” (p. 105). De esta manera po-
demos pensar los modos en que la publicidad coopté las tendencias de liberacion erética'®.

La vieja moral burguesa que rechazaba toda exhibicién de desnudez y se ruborizaba ante
cualquier alusion a la sexualidad, se habia trastocado. En los intentos por recobrar aquella
moral, los impetus censuradores atacaban la visién del cuerpo desvestido y la osadia erdtica.

Lo cierto es que los valores en torno a la sexualidad, el placer, los cuerpos y sus iméagenes ya
se habian reconfigurado. Luego de los '70, la desnudez comenzo a ser cada vez mas tolerada
e incluso estimulada, “siempre y cuando las lineas de las siluetas que los protagonizan sean
perfectamente lisas, rectas y bien definidas”, dice Sibilia (2012: 21)". La medida del pudor
comenzd a aplicarse con estricta severidad a las imagenes corporales y eréticas con dere-
cho a ser exhibidas: Se fue desarrollando cada vez mas un “mercado del embellecimiento,
del placer y del bienestar, desdoblando asi nuevas reglas morales y otros grilletes para esos
cuerpos liberados del antiguo poder disciplinario” (p. 22).

Pero antes de este pasaje de las sociedades disciplinarias a las sociedades que Gilles Deleu-
ze (1991) llamd “de control”, la década del '60 aparece como una época de rupturas, de ten-
siones, de fuertes discusiones frente a la normatividad sexual, en relacion a la reproduccién
y al matrimonio. La coexistencia de patrones y de practicas redefinian el erotismo. Lo cierto
es que en los '60, afirmar el derecho al placer era un signo de rebelién.
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Mds alld de
la denuncia vy
el victimismo:

una reflexién sobre
la critica feministo
como critica cultural

Resumen

El objetivo de este trabajo es indagar sobre el estado actual de la critica
cultural en torno a géneros y sexualidades en Argentina. Partimos de un
diagndstico: existen dos posiciones estereotipicas acerca de la relacién de
los sujetos —y en particular de las mujeres- con los medios masivos de co-
municacién: la victimizacion y estupidizaciéon. Esto es: las mujeres son “vic-
timas” cuando son representadas en la cultura de masas y “tontas” cuando
la consumen.

Asimismo, entendemos que en la actualidad el espiritu de las legislaciones
y de los organismos de gestion y control se orientan por una perspectiva de
pluralismo e inclusién comunicacional y cultural, entonces {de qué modo
esto puede verse potenciado u obstaculizado por las formas en las que se

piensa el vinculo entre las mujeres vy la cultura de masas?

Abstract

The aim of this paper is to investigate the current state of cultural criticism
about genders and sexualities in Argentina. We start from a diagnosis: there
are two stereotypical positions on the relationship between subjects - espe-
cially women- and mass media: dumbing and victimization. That is, women
are "victims” when they are represented in mass culture and “"dumbs” when
thought as audience.

Furthermore, we understand that today the spirit of legislation and agencies
of management and control are guided by a perspective of communicational
and cultural pluralism and inclusion, then we interrogate in what way this can
be enhanced or impeded by the ways in which the link between women and
mass culture is thought.
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Introduccion

Este trabajo recoge algunos de los debates e interrogantes surgidos durante el Coloquio del
Centro de Investigacion en Mediatizaciones, realizado en Rosario en agosto de 2013".

En aquella ocasién presentamos una serie de cuestionamientos a lo que consideramos son
las posiciones dominantes en el andlisis del campo problemético que articula comunicacion
de masas, géneros y sexualidades. En este texto, sintetizaremos aquellos argumentos ini-
ciales para luego dar lugar a algunas de las derivas que se abrieron en el didlogo colectivo.

Contexto

El 4ltimo lustro puede pensarse como un momento de transformaciones significativas tanto
en el campo de la comunicacion como en el de las cuestiones relativas a géneros y sexua-
lidades. Muchas de estas transformaciones se han materializado en la sancion de normati-
vas (la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, de Proteccidn integral para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, en particular en sus aspectos referidos
a la violencia simbodlica; de Matrimonio igualitario, de /dentidad de género, de Derechos
sexuales y reproductivos, de Educacion sexual integral, de Prevencion y Sancion de la Trata
de Personas y Asistencia a sus “victimas”, entre otras), el diseno de politicas publicas y la
creacién de organismos destinados a su gestién y control.

Este escenario favorable a las demandas de derechos en materia de géneros y sexualidades
y de ciudadania comunicacional ha habilitado un tipo de relacién entre el conjunto de actores
de la sociedad civil que venian pugnando por aquellos derechos y las diferentes instancias
del Estado involucradas, dominada por la denuncia como canal de expresién y comunica-

cioén.

Para el caso que nos ocupa —los modos de concebir la relacién entre los medios masivos
de comunicacioén y sus audiencias- ciertos organismos fueron adquiriendo un lugar central
como interlocutores y responsables de la gestion de las demandas de derechos. De este
modo, el Observatorio de Radio y Televisiéon —un érgano tripartito conformado por la AFSCA,
el INADI y el CNM- y la Defensoria del Publico, dependiente de la Comision Bicameral del
Congreso de la Nacién, comenzé a procesar las denuncias provenientes de organizaciones
sociales y de particulares en relacion, principalmente, a ciertos contenidos producidos y

1. La versién original de la presentacion realizada en el Coloquio puede leerse en Justo von Lurzer y Spataro (2015).
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difundidos en radio y televisién. Muchas de estas denuncias son sobre sexismo y violencia
de género.

Si bien las criticas al sexismo y a la violencia de género en los productos mediaticos tienen
una larga tradiciéon tanto en el campo académico como en el activismo, la particularidad del
contexto actual es que han adquirido una alta resonancia publica y social asi como canales
institucionales para su tramitacion. Es precisamente a partir de la puesta en cuestiéon del
lugar de la cultura de masas en la vida de las personas vy, simultdneamente, la discusion en
torno a qué significa ser un sujeto marcado por la configuracién sexo-genérica de una cultu-
ra, que numerosas denuncias, criticas y reflexiones han comenzado a tomar relevancia en la

agenda publica y politica.

Ahora bien, nuestra preocupacién es que el estado actual de dicha critica cultural en torno a
géneros y sexualidades en Argentina esta dominado por dos posiciones estereotipicas acer-
ca de la relacién de los sujetos —y en particular de las mujeres- con los medios masivos de
comunicacién y que aqui se conceptualizan como victimizacién y estupidizaciéon. Con esto
gueremos decir que dichas criticas entienden que, por un lado, las representaciones media-
ticas sobre las mujeres las violentarfan ubicandolas en el lugar de “victimas” de un conjunto
de normas sociosexuales y de género reproducidas en las imégenes y discursos difundidos
en los medios masivos de comunicacién; y, por otro, que aquellas mujeres —excepto las
denunciantes- que consumen estas representaciones son pensadas como “tontas cultura-
les”, en la medida en que parecen ser inscriptas en una relacién de literalidad vy linealidad
con aquello que ven y escuchan por lo que —siempre- estarian reproduciendo ellas mismas
los imaginarios y estereotipos presentes en las representaciones mediaticas?. Nos inquieta
el hecho de que muchas de las denuncias, intervenciones e investigaciones en torno de la
articulaciéon comunicacion, géneros y sexualidades recuperan estas retéricas como un punto

de partida que aparece como incuestionable.

Si tuviéramos que enumerar algunos de los interrogantes a los que nos enfrenta la critica
medidtica contemporanea, estos serian: {desde qué concepcién de cultura se realizan al-
gunas de estas denuncias?, {qué ideas sobre géneros y sexualidades sustentan sus hipote-
sis?, {qué posiciones de sujeto en relacidn con la cultura de masas estas retéricas habilitan
u ocluyen?, écudl es el rol que el Estado deberia cumplir en estos casos?

Las respuestas disponibles tienden a formularse desde aproximaciones a las producciones

de la cultura de masas y a su recepcién en términos de pares dicotémicos: victimas/victima-

2. A lo largo de este trabajo referiremos a tontas y victimas como categorias que remiten a posiciones enunciativas
en un debate, no a sujetos histéricos, y que representan posiciones de sujeto en relacién —entre otros campos- a la
cultura de masas.
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rios, objetos/sujetos, activas/pasivas, tontas/criticas, lo cual acota o directamente desestima
las complejidades y tensiones que aparecen tanto en los textos de la cultura de masas como
en las practicas en torno de ésta.

Como mencionamos al inicio de este texto, durante el Coloquio del Centro de Investigacion
en Mediatizaciones —cuyas intervenciones recoge este libro-, presentamos algunas de estas
inquietudes y surgieron lineas de discusién interesantes para complejizar la mirada, que-
remos rescatar aqui dos de ellas: en primer lugar, se plante6 el problema de la traduccién
normativa de los principios generales que orientan una perspectiva inclusiva de la comunica-
cion y la cultura. Es decir, si el espiritu de las legislaciones y de los organismos de gestion y
control de las politicas en materia de comunicacién y cultura se orientan por una perspectiva
de pluralismo e inclusiéon comunicacional y cultural {de qué modo esto se ve potenciado u
obstaculizado por las formas en que se interpreta y aplica la ley tanto como las caracteristi-
cas que adquiere la relacion de la ciudadania con esos instrumentos y organismos?

Por otro lado, se planted también el problema de la tension y la relacion mas bien desplazada
gue existe entre la normativa, el discurso social y la produccién cultural, en especial respecto
de sus lenguajes, formatos, géneros y estéticas. ¢COémo aproximarnos a una critica cultu-
ral que no desconozca los contextos socio histéricos en los que los discursos mediaticos
son producidos —es decir, que no desentrane los medios de las sociedades de las que son
parte- y que haga lugar a la reflexion desde las caracteristicas, modalidades enunciativas y
contratos de lectura de los dispositivos comunicacionales en cuestion?

Este texto no intenta responder a estos nlcleos probleméticos pero si establecer un marco
de reflexién para indagar sobre las orientaciones y direcciones que podria adoptar la critica
cultural y mediatica, en especial, en un contexto en el parecen estar dadas las condiciones
para plantear demandas concretas en materia de comunicacién, géneros y sexualidades?®.

Tontas y victimas como sujetos (objetos)
de derecho

Una primera cuestiéon que debemos tener en cuenta a la hora de pensar qué caminos podria
adoptar la critica cultural es cudles son las posiciones de sujeto desde las que se demandan
—y/o podrian demandarse- derechos en materia de comunicacion, géneros y sexualidades.

Esto no sdlo tiene que ver, como veremos, con las posiciones a través de las que se carac-

3. Mientras termindbamos de escribir este trabajo, la Corte Suprema de Justicia dictaminaba la plena constituciona-
lidad de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

M

109

é

pdgina




teriza la relacién entre audiencias y medios de comunicacién sino también con el tipo de

sujeto que se piensa como referente de la ciudadania comunicacional.

Como hemos mencionado, en el campo problematico delimitado por la articulacién de co-
municacion, géneros y sexualidades —y mas especificamente en el cruce mujeres y cultura
de masas- encontramos dos paradigmas que aparecen como incuestionables: el de la estu-
pidizacién y el de la victimizacion“. Estos paradigmas habilitan dos posiciones de sujeto en
relacion con la cultura de masas y con los medios masivos de comunicaciéon en particular,

representadas por la tonta y la victima.

La tonta cultural es aquella posicion de sujeto que encarna la falta de capacidad critica para
advertir el sexismo de los productos culturales que consume y lugar opresivo en el que es-
tas construcciones discursivas contribuyen a construir para ella. Varias cuestiones subyacen
a esta formulacién: en primer lugar, la homogeneizacion con la que se lee a los productos de
las industrias culturales. Todos ellos parecen ser sexistas y violentos, siempre y en todos los
casos, sin advertir las contradicciones propias de este tipo de objetos, en donde las regula-
ciones normativas en torno al género las sexualidades se rigidizan y flexibilizan, incluso en
un mismo producto cultural. En segundo lugar, la poca o nula agencia que se les reconoce
a las mujeres frente a unas industrias culturales que aparecen como todopoderosas. En ter-
cer lugar, la supuesta incapacidad de un grupo de mujeres de advertir la violencia mediatica
hacia ellas. Las mujeres caracterizadas por esta posicidon no sélo son maltratadas por las in-
dustrias culturales sino que no pueden darse cuenta de ello porque esas mismas industrias
culturales le “introducen” una “falsa conciencia” (Hall, 1984) que, a su vez, les genera placer.

Este conjunto de supuestos, no sélo no permiten imaginar otras posiciones posibles en re-
lacion con los consumos culturales sino que construyen una jerarquizacion entre dos tipos
ideales de mujeres: las “tontas culturales” que no pueden ver como las industrias culturales
“introyectan” en ellas la justificacion de su opresion, y las “criticas” que si lo advierten y tra-
bajan sobre ello denunciando e iluminando al resto.

4. La caracterizacion de estos dos paradigmas tiene su origen en un conjunto de resistencias que observamos a lo
largo de los recorridos investigativos para la elaboracién de nuestras tesis de doctorado -en donde abordamos los
imaginarios sociosexuales y de género que sustentan un conjunto de producciones medidticas televisivas (Justo von
Lurzer, 2012) y musicales (Spataro, 2012)-. Las mujeres y las representaciones de mujeres con las que trabajabamos
no encajaban en las posiciones de victima y tonta y esto, en la medida en la que implicaba que nuestros abordajes
se distanciaran de los paradigmas de la victimizacion y la estupidizacion, producia cierta irritacion. Ninguno de ellos
nos permitia explicar aquello que nuestros campos nos ofrecian para el andlisis pero buscar caminos alternativos
para complejizar la mirada aparecia como una traicién a lo que se nos presentaba como la causa feminista. Cabe
hacer aqui una aclaracién enunciativa: hasta ahora hemos preferido incursionar en ciertas generalizaciones —como
referir a la causa feminista, las mujeres, entre otras- como si acaso fueran posibles, sencillamente porque es de este
modo como se nos presentan en los debates que enmarcan este trabajo.
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La posicion de sujeto victima, puede pensarse como la contracara o incluso mas precisa-
mente como la deriva de la tonta. Esta Ultima, es victima de una cierta ceguera cultural que
le impide desnaturalizar las representaciones que consume para, de ese modo, protegerse
de sus consecuencias vitales. Pero hay otra modalidad de la victima y es aquella que puede
observarse en produccién, es decir, como una posicién representada en los discursos de las
industrias culturales: las victimas en este caso son aquellas mujeres representadas como
oprimidas por algun marcador social (de clase, de género, sexual, etario, de raza, entre otros)
y ubicadas en un espacio de padecimiento e indefension que requiere de la intervencion de
terceros.

Este Gltimo es uno de los puntos centrales para el argumento que queremos sostener aqui:
la intervencion soélo puede ser de terceros porque la victimizacion anula el caracter de sujeto
politico de las mujeres que ocupan esa posiciéon. Lo mismo sucede con la distinciéon que
mencionabamos entre tontas y criticas, son las criticas quienes desarrollan intervenciones

en defensa de los derechos de las tontas.

Ahora bien, si las posiciones de sujeto disponibles para pensar la relacién entre audiencias y
medios son la tonta y la victima {qué tipos de demandas son posibles y qué mecanismos se
utilizarfan para llevarlas adelante? y, mas importante aln, {quiénes estdn en condiciones de
demandar y ejercer derechos en materia de comunicacién, géneros y sexualidades?

Las transformaciones legislativas y culturales en torno a géneros y sexualidades, asi como
las crecientes discusiones en relacion a las funciones de los medios masivos de comunica-
cion -que hemos caracterizado como el contexto de los problemas aqui planteados- impli-
can necesariamente la construccién de sujetos de estos nuevos derechos y de los modos
y canales de ejercicio de estas ciudadanias. En lo que sigue, revisaremos algunas posibles
consecuencias que los paradigmas de la estupidizacién y la victimizacion tienen en la am-
pliacién y democratizacion del campo de produccién cultural y comunicacional en torno a
géneros y sexualidades.

Ciudadania defensiva: retérica de la victimizacion
y estrategias punitivas

La oscilacion entre el caracter manipulatorio de los medios masivos o la capacidad de resig-
nificacién y negociacion de las audiencias ha formado parte constitutiva de los debates del
campo de la comunicacién y la cultura; ha sido ampliamente debatida, refutada, retomada y
reconsiderada a lo largo de la historia de las ciencias de la comunicacién hasta volverse prac-

111

é

pdgina




ticamente una discusién de sentido comun pero en la que se ha alcanzado cierto consenso
respecto de la futilidad de las polarizaciones (Hall, 1984). De hecho, fue precisamente desde
los trabajos desarrollados en el cruce del campo de los estudios culturales con el feminismo
(Radway, 1991; McRobbie, 1998, 1999) que se sefialdé tempranamente que el paradigma
manipulatorio contribuye a simplificar y dicotomizar el vinculo entre la cultura de masas y los

sujetos en general y en particular con las mujeres®.

Es este paradigma y su consecuente simplificacién y dicotomizacion el que se encuentra
en la base de las miradas victimizantes y estupidizantes de las que hablamos en el apartado
anterior, en la medida en que parece incluir como Unica dimensién de andlisis del vinculo
entre audiencias y medios de comunicacién el caracter nocivo de la cultura de masas. Di-
mensiones como el placer, las emociones y la agencia aparecen ocluidas o excluidas de las

miradas sobre los medios.

Si bien no podremos extendernos aqui, es interesante rastrear el origen de algunas de estas
concepciones en los debates surgidos en la década de 1970 en Estados Unidos -y replica-
dos en otros lugares del mundo- en torno de la pornografia. EIl movimiento antipornogréafico
ha sido el seno de las tempranas elaboraciones respecto de los limites de la libertad de
expresiéon y la violencia sobre las mujeres que ejercen cierto tipo de representaciones®. Po-
sicionamientos de feministas como Catherine McKinnon o Andrea Dworkin dieron lugar a
toda una linea de pensamiento en torno de la capacidad de dafo que poseen las represen-
taciones de la sexualidad. En muchos casos, con el alto costo de haber habilitado alianzas
con sectores profundamente conservadores (Duggan y Hunter, 2006) en la medida en que
compartian una vision de la sexualidad como terreno de victimizacién y degradacion para las
mujeres. En palabras de Duggan y Hunter, ninguna de estas posiciones “ofrecia una vision
de la subjetividad sexual de las mujeres, o de su poder o goce en la arena sexual” (2006:
38). Por el contrario, ofrecieron una perspectiva sobre la pornografia —que luego pudo ser
replicada a otros géneros discursivos y a otros campos de la sexualidad- como un espacio
de violencia contra las mujeres.

5. Para un desarrollo de los diferentes abordajes y perspectivas presentes en [os trabajos en torno a géneros y
sexualidades llevados adelante en el campo de la comunicacion y los estudios culturales, cfr. Hollows, 2000, Elizal-
de, 2009.

6. Para un desarrollo exhaustivo de dichos debates ver Duggan y Hunter, 2006. Para una caracterizacion de las con-
secuencias del movimiento antipornografico en las reflexiones en torno de la libertad de expresién, ver Gargarella,
2009.
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Los sesgos y reduccionismos hasta aqui mencionados configuran lo que hemos llamado
ficcion fundacionalista’ sobre la relacién entre medios y mujeres: el hecho incuestionable de
gue lo que media en dicha relacién es la violencia (Justo von Lurzer y Spataro, 2013). Esta
ficcién, instaura y nos devuelve siempre a un origen del problema y del debate que olvida la
tradicion de discusién y los aportes de diferentes campos de conocimiento, entre ellos, los
sefalamientos acerca de que la representacion —y el propio lenguaje- comportan un ejercicio
de violencia simbdlica-; la mencionada critica a la teoria de la manipulacion mediatica y las
discusiones sobre la relacién de las audiencias con la cultura de masas; en relacién especifi-
ca con el género y las sexualidades, el lugar de los consumos culturales en la configuracién
de la experiencia (de Lauretis, 1996); las elaboraciones en torno de la subordinacién vy la
agencia (Fraser, 1993; Clegg, 2006), el placer y el peligro (Vance, 1989) como pares dicoté-
micos que han orientado la configuraciéon sexogenérica de las mujeres. Lo que esta ficcion
fundacionalista parece haber permitido es el desentrafiamiento de los medios del marco de
la cultura, y la cultura de la sociedad.

Nos interesa detenernos en dos efectos de esta ficcién de origen que establece a la violen-
cia como mediacion entre industrias culturales y mujeres: el despliegue de una retérica de

la victimizacion y el recurso a estrategias punitivas y de control.

Respecto de la retdrica de la victimizacién son interesantes los planteos de Ratna Kapur
(2002) en relacion a las estrategias que se ha dado una parte del movimiento feminista para
llevar adelante muchas de las demandas de derechos de las mujeres -especialmente en lo
relativo a los derechos humanos- y que ha dado lugar a varias de sus conquistas. La autora
sostiene que en ese espacio se tornd el lugar por excelencia desde el que las mujeres han
podido hablar y “se llegdé a temer que si desaparecia ese sujeto comun las mujeres queda-
rian desempoderadas y las feministas méas divididas” (2002: 5).

7. Retomamos este concepto planteado por Butler (2007) en sus elaboraciones en torno de la constitucién de los
sujetos de sexo-género- deseo y la construccion de entidades lingdisticas en sustancias, para expresar el modo en
que se conforma una “ficcion de origen” que opera como fundamento incuestionado de un estado de cosas y que
otorga a ese estado de cosas un caracter sustancial, lo materializa.
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Esta preocupacion por la divisidon del feminismo obedece justamente al hecho de que una
de las discusiones histéricas al interior del movimiento ha estado fundada en los problemas
gue acarrea la delimitacién de su sujeto politico®. La discusién planteada, entre otras auto-
ras, por Judith Butler (2007) en relacion a la construccion del sujeto politico del feminismo
pone de manifiesto algunas de las contradicciones y los olvidos a los que se enfrentan el
discurso y la critica de la representacion de las mujeres tal y como es planteada en algunos
debates contemporaneos. Sostiene la autora,

no basta con investigar de qué forma las mujeres pueden estar representadas de
manera mas precisa en el lenguaje y la politica. La critica feminista también deberia
comprender que las mismas estructuras de poder mediante las cuales se pretende
la emancipacion crean y limitan la categoria de ‘las mujeres’, sujeto del feminismo
(p. 48).

En este mismo sentido se orientan las criticas de Kapur respecto de encontrar en la “victi-
ma” una posicién de sujeto que sintetice el lugar de enunciacion de todas las demandas de
derechos de las mujeres. La autora menciona algunas que son Utiles para reflexionar sobre
las demandas de derechos en materia de comunicacion. En primer lugar, el “esencialismo
de género” que implica la generalizacion de las demandas como si aplicaran a todas las
mujeres. Este esencialismo conduce a concebir la relacién de las mujeres con las industrias
culturales como homogénea y univoca, desconocer la polisemia de las materias significan-
tes y construir un sujeto de la representacion Unico y coherente, cargado de atributos defi-
nibles para todos los casos, y asociado a un conjunto de significantes y sentidos habilitados
o interdictos. Es decir, un “sujeto mujer” estereotipico, casi mitico.

En segundo lugar, Kapur caracteriza lo que denomina “esencialismo cultural” y que en su
trabajo refiere a la distincidn entre las construcciones de las culturas del tercer mundo -que
son vistas como opresivas y violentas- y las culturas del primer mundo -que son vistas como
libertarias-. Aqui se ubica el problema ya referido de ciertos abordajes feministas de las in-

8. La posibilidad de que exista un sujeto coherente previo a la experiencia identificado como “Mujer” en mayuscula
y singular, construido desde ciertas perspectivas feministas modernas como unico horizonte politico, estallé a partir
de los senalamientos feminismo denominado de la Tercera Ola en la medida que la coyuntura politica y las deman-
das de ciudadania, por ejemplo, no aunaban en un colectivo homogéneo a todas las mujeres. Los clivajes de clase,
raza, eleccion sexual, entre otros, comenzaron a poner en cuestion la posibilidad de que un sujeto represente al
resto (Butler, 2007). Al respecto, Richard (2009) senala que una de las consecuencias de dicha transformacién en la
lucha feminista es que ésta ultima se vio afectada por el “debilitamiento posmoderno de las narrativas de identidad
que, desde lo fragmentario y descentrado, se entienden ahora como identificaciones siempre parciales y ocasiona-
les” (p. 82). Sin la categoria plena de un “nosotros” integrador, continua la autora, la teoria feminista hoy abarca un
plural multidiferenciado.
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dustrias culturales en los que aquello que parece mediar entre éstas y la experiencia de los
sujetos es la violencia.

Es en relacion a éste Ultimo aspecto que Kapur (2002) define la tercera limitacion de la retori-
ca victimista y conduce a reflexionar sobre el tipo de estrategia politica que habilita. Ella con-
sidera que “la violencia de género opera como un ecualizador y al mismo tiempo configura
un sujeto desempoderado y sin ayuda” (p. 10) lo cual favorece la construccién de respuestas
proteccionistas y punitivas por parte del Estado y otros actores de la sociedad civil.

Este tipo de respuestas son las que se buscan crecientemente el caso de las demandas en
torno de las representaciones de géneros y sexualidades en los medios masivos de comu-
nicacién, en especial en su tendencia considerar la sancién, la censura y la regulaciéon de
contenidos como vias de intervencién sobre las modalidades de mediatizaciéon de géneros
y sexualidades. Partiendo del supuesto que entiende que la cultura de masas es nociva para
las personas en general y, en particular, para las mujeres y -a su vez- que existen “imagenes
positivas” y/o “estereotipos sanos” de mujeres, llega a afirmarse que es necesario controlar
el contenido de los medios para proteger a la audiencia® e, incluso, a demandar la censurar
de ciertos contenidos audiovisuales™.

Si pensamos que paraddéjicamente ambas caras de la retdrica punitivo-victimista (la crimi-
nalizacién y el tutelaje) han sido objeto de disputa para los feminismos que han abogado
histéricamente por la ampliacién de la agencia y autonomia de las mujeres asi como por
la descriminalizacion de aquellas identidades o practicas disidentes a las normativas pa-
triarcales, heterosexistas y heteronormativas, su recuperacién podria llegar a constituir un

retroceso politico.

Es por ello que es imprescindible inscribir esta discusién en el marco del debate mas amplio
acerca de qué entendemos por ciudadania comunicacional (Uranga, 2010); de qué modo
ésta se articularia con otras dimensiones de la ciudadania como la igualdad de género vy

9. Demandas que afirman que es necesario “convencer o imponer a los medios algun tipo de mecanismo regulato-
rio” (Chaher, 2013: 3) forman parte de la critica actual y sus supuestos afirman, por efemplo, que existe una relacion
entre lo que denominan “violencia simbdlica y/o los femicidios y agresiones fisicas” (idem, p. 12). Es interesante aqui
observar que la hipétesis que subyace en esta reflexion es la que venimos analizando: las mujeres son representadas
por la cultura de masas siempre de forma violenta y esa violencia es repetida sin mediacion por los sujetos en sus
relaciones interpersonales. Varias discusiones dadas en el campo de la comunicacion y la cultura aparecen aqui
obturadas, como hemos senalado anteriormente.

10. Un ejemplo es la demanda realizada en abril de 2013 realizé la Red de Contencidn contra la Violencia de Género
a Telefé de que levantara de su grilla en el plazo de veinticuatro horas el sketch “La Nena” del programa Poné a
Francella. La denuncia argumentaba, entre otras cuestiones, que el sketch “promueve el acoso y el abuso sexual
a menores”y “fomenta la pedofilia en el placer sexual que evidencia con una nifia”. La copia de la denuncia se en-
cuentra disponible en el facebook de la Red http://www.facebook.com/violenciadegenero2013
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quiénes serian sujeto de esa articulacion de derechos. Cabe mencionar que es vasta la bi-
bliografia que se ha ocupado de discutir la concepcién de ciudadania moderna y su relacion
con el sostenimiento de las desigualdades de género —entre otras- y que en el marco de la
teoria politica feminista no se ha llegado a un consenso acerca de cudl seria el camino para
lograr una mayor democratizacién. Chantal Mouffe (1992) ha criticado las visiones que al
considerar a la ciudadania como una categoria patriarcal abogan por la constituciéon de una
ciudadania sexualmente diferenciada, aquella “que reconoceria a las mujeres como mujeres,
con sus cuerpos y todo lo que ellos simbolizan” (p. 6). Por el contrario, la autora imagina que
una democracia radical solo es posible en la medida en que se construya “una nueva con-
cepcidn de ciudadania en la que la diferencia sexual se convierta en algo efectivamente no
pertinente” (p. 7) y que ponga en el centro de los objetivos de una politica feminista “la per-
secucion de los intereses de las mujeres como mujeres, sino mas bien como la persecucion
de las metas y aspiraciones feministas dentro del contexto de una mas amplia articulacién
de demandas” (p. 8).

En un sentido similar, Kapur plantea que no sélo es necesario “desuniversalizar las asun-
ciones sobre las realidades de las mujeres y sus posiciones subjetivas” (2002: 29) sino que
ademas “es imperioso articular una posicién subjetiva en la arena de los derechos humanos
local e internacional que tome en cuenta las locaciones complejas y contradictorias de los
sujetos en diferentes arenas de poder” (p. 29).

Si las Unicas posiciones de sujeto habilitadas para las mujeres en relacion con los medios
masivos de comunicacién son la de tonta o victima, el Unico camino para ejercer una ciu-
dadania comunicacional en relacién a géneros y sexualidades es de modo defensivo. Una
ciudadania defensiva habilita centralmente respuestas reactivas y punitivas que se agotan

en su aplicacion.

Un ejemplo de las limitaciones de las estrategias defensivas que se agotan en la denuncia
es el caso de la campana publicitaria de la cerveza Andes en Mendoza, que durante 2013
difundié dos spots televisivos que comenzaban con la pregunta “{por qué los huracanes
mas devastadores tienen nombre de mujer?” y a continuacién aparecia un varén narrando
las consecuencias que habia producido en su vida el hecho de que su mujer decidiera se-
pararse de él. La situacién era representada como el paso de un huracan -uno denominado
Marta' y el otro Laura'> que en un caso deja al vardn viviendo en la calle y en el otro con una
vivienda destruida. Los spots finalizan diciendo “una mujer se puede llevar todo, menos tus
amigos. Bah, si quiere puede”. Luego de las denuncias recibidas por su tono sexista, tanto

11. Disponible en http://www.youtube.com/watch?v=mnSc1QdpDX4

12. Disponible en http.//www.youtube.com/watch?v=WIWplLEKKEZw
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en la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual como en el Observa-
torio contra la Discriminacion en Radio y Television, (Afsca), se logré que la agencia pidiera
disculpas y que los spots dejaran de emitirse.

A partir de un analisis minucioso de las piezas publicitarias podriamos abrir la discusion
respecto de los argumentos que conducen a sostener que son sexistas y degradantes para
las mujeres o si podrian pensarse otras lecturas posibles que habiliten, por ejemplo, que un
mismo texto nos enfrente al solapamiento de representaciones en tensién: mujeres que
actlian con el objetivo de danar al otro y mujeres que actlan con el objetivo de reconocer
sus propios derechos y deseos; mujeres devastadoras y mujeres que no se dejan avasallar'.

Si bien elaborar un anélisis de este caso excede las intenciones del presente trabajo, nos
resulta productivo para ilustrar algunos de los problemas que encontramos en la critica ac-
tual. Por ejemplo, que la mirada puesta en buscar sexismo lo que encuentra es indefectible
y Unicamente lo que va a buscar. Acaso vale preguntarse, ¢no hay en estos spots también
una representacién de las mujeres como auténomas, en la medida que pueden decidir ellas
mismas terminar con una pareja, asi como también poderosas porque “si quieren” pueden
también llevarse consigo muchas cosas méas? Con esto no estamos sosteniendo que en las
industrias culturales hay sélo reivindicacion de la autonomia de las mujeres, claro esta, pero
los productos culturales son complejos y pueden rigidizar ciertas normas sexo genéricas y
ponerlas en cuestién a la vez, todo en un mismo texto. Tal como sostiene Ferguson (2007)

(...) @ menos que se cuente con una teoria de funcionamiento de los medios que
deje espacio para la contradiccion, la tensidn y el movimiento, siempre se arribara a
analisis que resultan o bien dridos o bien mecanicos (...) ambos tienden a trabajar en
funcion de fines preconcebidos y prohiben aquello que constituye un componente
dinamico y necesario del trabajo social semidtico y discursivo: la contradiccion y la
paradoja (p. 152).

Asumiendo que este caso conllevara efectivamente rasgos sexistas pasibles de ser puestos
a consideracién publica para una reflexion en torno de sus potenciales consecuencias, o
qgue cabe preguntarse es {cual es el limite de las estrategias defensivas? “Huracanes” de
Andes se inscribe en toda una tradicién de publicidades de bebidas alcohdlicas que recurren
a estereotipos sobre relaciones de género y no ha sido tampoco la primera en ser denun-
ciada en esta nueva coyuntura comunicacional. Un antecedente inmediato se encuentra

13. En la misma linea pueden pensarse toda una serie de campanas que se han puesto en pantalla en los ultimos
meses, entre las que se encuentra la de Alto Palermo “Nos dejaron ser mas lindas” y que también tematiza una cierta
“justicia simbdlica” para el comun de “las mujeres”. http.://www.youtube.com/watch?v=SBjUf6HucT4
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en la campana de cerveza Shneider', cuyo resultado fue similar: la denuncia, el pedido de
disculpas por parte de la empresa y el retiro de las piezas. Pocos meses después se repro-
ducia la situacién con la cerveza mendocina. ¢Qué otras estrategias deberian complementar
entonces al esquema —denuncia-retractacién-retiro del aire- para ofrecer transformaciones
sustentables a largo plazo? ¢De qué modo podria evitarse que -en un campo como el de las
industrias culturales que tiende a reproducir sus condiciones de produccion en la medida en
gue sean o puedan volverse rentables- el esquema antes mencionado no se torne en una
salida facilista frente a la intervencion estatal?; una solucién de compromiso que implique
para unos una respuesta tranquilizadora y afirmativa frente a sus reclamos y para otros un

“jugar de callados al si pasa, pasa”.

Lo que este ejemplo nos permite traer a debate entonces son dos de los nucleos proble-
maticos de la construccién de una ciudadania comunicacional en torno a géneros y sexua-
lidades: {quiénes son los sujetos de esos derechos? -en este caso, {qué mujeres son las
mujeres que imaginamos como sujetos de derecho?, y (qué derechos imaginamos que “las
mujeres” pueden demandar y ejercer?- y, en segundo lugar, {qué estrategias deberiamos
darnos para perseguir el respeto de derechos y el aseguramiento de su ejercicio?

Sostiene Chantal Mouffe (1992),

(...) el feminismo es la lucha por la igualdad de las mujeres. Pero ésta no debe ser
entendida como una lucha por la realizacion de la igualdad para un definible grupo
empirico con una esencia y una identidad comunes, las mujeres, sino mas bien como
una lucha en contra de las multiples formas en que la categoria ‘mujer’ se construye
como subordinacion. Sin embargo, debemos estar conscientes del hecho de que las
metas feministas pueden ser construidas de muy diferentes maneras, de acuerdo con

14. Los informes desarrollados por el Observatorio contra la discriminacion en Radio y Television sobre este caso
pueden leerse en http.//www.obserdiscriminacion.gob.ar/?p=1095
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la multiplicidad de los discursos en los cuales pueden ser enmarcadas: marxista, libe-
ral, conservador, separatista-radical, democratico-radical, y asi sucesivamente. Hay,
por lo tanto, por necesidad, muchos feminismos, y cualquier intento por encontrar la
“verdadera” forma de la politica feminista debe ser abandonado (p. 11).

La limitaciéon del paradigma de la ciudadania defensiva se encuentra precisamente en la
construcciéon de un sujeto de derechos Unico y homogéneo y una Unica y homogénea estra-
tegia politica. {Es posible imaginar algo mas all4 de este esquema?

Las “imdagenes adecuadas” y la critica cultural

Nada bueno se le puede atribuir a la censura,
nada hay que agradecerle a la censura,

absolutamente nada, bajo ninguna circunstancia.

J.M. Coetzee

MAMA: j LAS MUJERES SoMo5 TAN iMeEcCies
coMmo HoS MVESTRA LA TV o 4 TV
ES TAN IMBECIL QUE NO ES CAPAZ

DE MOSTRARMOS CoMo Somos?

¢Como somos las mujeres? (Existe la posibilidad de establecer un referente que se “ade-
cue” a la heterogeneidad de las mujeres como sujetos concretos? y de ser asi {quiénes
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asumirian el rol de la representacion del mismo y por qué?’™ Las elaboraciones desde las
teorias del discurso que han pensado la dimensidén simbdlica de los géneros y sexualidades
han permitido recuperar la distincién entre “la mujer” —como objeto de la representacion-y
las mujeres —como sujetos histéricos- (de Lauretis, 1992)'¢ o, a la inversa, han permitido re-
cuperar la indistincion entre discurso y una verdad exterior (y anterior) al discurso (Krolokke

y Sorensen, 2006).

La relacion entre las mujeres en cuanto sujeto historico y el concepto de "mujer” tal y como
resulta de los discursos hegemdnicos no es ni una relacién de identidad directa, una corres-
pondencia biunivoca, ni una relacién de simple implicacion. Como muchas otras relaciones
gue encuentran su expresion en el lenguaje, es arbitraria y simbdlica, es decir, culturalmente
establecida (de Lauretis, 1992: 15-16).

De este modo, lailusion de la existencia de “un” real identificable por fuera del discurso cede
frente a la concepcién de que las representaciones sobre las mujeres no sélo no podrian
agotar el universo “mujeres” sino que tienen una relacién no directa ni refleja con la configu-

racion de la experiencia de mujeres concretas.

Por otro lado, tal como sostiene Mouffe (1992) algunas posiciones feministas entienden que
si no comprendemos a las mujeres como una unidad coherente no podremos construir un
movimiento politico feminista con objetivos especificamente feministas -ahi nuevamente
cabe la pregunta de si es posible identificar undnimemente cuéles serian dichos objetivos y
de qué modo podrian incluirse heterogéneas demandas provenientes de diferentes vectores
de subordinacién del sistema sexo-género-. Sin embargo, Mouffe (1992) sostiene:

(...) para las feministas comprometidas con una politica democratica radical, la des-
construccion de las identidades esenciales tendria que verse como la condicion ne-
cesaria para una comprension adecuada de la variedad de relaciones sociales donde
se habrian de aplicar los principios de libertad e iqualdad (pp. 3-4).

Es decir, para la autora la potencialidad politica del feminismo no se encuentra en la cons-

truccién de un colectivo homogéneo -“cualquier intento por encontrar la ‘verdadera’ forma

15. Sabemos que estas preguntas son parte de las discusiones constitutivas del feminismo en tanto movimiento
politico e intelectual. Las retomamos en este trabajo en tanto entendemos que las mismas se reactualizan en cada
una de las discusiones planteadas en el analisis.

16. La autora distingue entre “la mujer” a la que considera “una construccion ficticia, un destilado de los discursos,
diversos pero coherentes, que dominan en las culturas occidentales (discursos criticos y cientificos, literarios o juri-
dicos) que funciona a la vez como su punto de fuga y su peculiar condicion de existencia” (:15), y las mujeres a las
que refiere para designar a “los sujetos historicos reales que poseen una existencia definida en relacion con estos
discursos pero cuya materialidad excede la dimension discursiva” (:15).
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de la politica feminista debe ser abandonado” (: 11), sino justamente en su reverso: en la
posibilidad de descartar la visién de sujeto transparente, racional y homogéneo y, podriamos
agregar, coherente y sin fisuras.

Ahora bien, a partir de lo sehalado podemos reflexionar sobre dos cuestiones: la primera es
preguntarnos por la mirada desde la que se efectlan las denuncias -y se desarrollan ciertos
abordajes académicos sobre comunicacién, géneros y sexualidades- y, la segunda, sobre
qué es lo que estas posiciones le demandan a los productores de contenidos y al Estado.

Sobre el primer punto, entendemos que las criticas a la violencia mediatica que hemos ca-
racterizado en este trabajo se construyen a partir de un alto grado de prejuicio presente en
algunos espacios intelectuales y/o politicos en donde el/la analista y/o denunciante aparece
ubicado/a en una posicion superior funcionando como una especie de policia del feminismo
-que no estad encarnada necesariamente en sujetos que se definan feministas- que estable-
ce una diferenciacién entre tipos de mujeres: las que no tienen capacidad critica frente al
sexismo de la cultura masiva (y por lo tanto son “tontas” y “victimas”), y las que si la tienen,
lo advierten, sefalan y denuncian a cada paso, convirtiéndose asi en las custodias morales
de los medios y de la audiencia. Estas formas de reflexién académicas y politicas no sélo
ignoran y/o subestiman otros modos de configuracion de feminidades posibles sino que, a
su vez, postulan como hallazgos aquello que ya funda sus anélisis: que algunos textos de
las industrias culturales efectivamente reproducen el sexismo, obturando la posibilidad de
gue estos textos sean un disparador de fantasias, placeres y juegos identitarios diversos
para muchas mujeres vy, a su vez, un espacio de visibilizacién de cambios -y claro esta, tam-
bién continuidades- de las feminidades contemporéaneas. Ningln exceso de sentido, ningln
desplazamiento en la re-presentacién es posible de ser pensado desde estas perspectivas.

Respecto del segundo punto, consideramos que es indispensable reflexionar sobre qué es
lo que estas criticas le demandan a los productores de contenidos y al Estado. Cuando se
sostiene que es necesario regular el contenido de los medios a qué se hace referencia: iqué
tipo de imagenes de mujeres deberian emitirse por los medios?, {cudles no?, ¢quiénes lo
definirian?, (quiénes se arrogarian el derecho de decidir qué es un “estereotipo sano”"’? Asi-
mismo, si esto fuera posible écdmo lograrian mantenerse las ideas de “estereotipos sanos”
cuando cambie el contexto socio-histérico y politico? Entendemos que dar lugar a los pedi-
dos de regulacién de contenidos audiovisuales por parte de Estado puede correr el riesgo
de convertir a los organismos de gestién de las politicas de comunicacion en una especie

17. Recuperamos esta definicién de la intervencion de una panelista y las discusiones posteriores sucedida en una
jornada de debate en torno a violencia mediatica en la Carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad
de Buenos Aires en 2013.
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de érganos de control de la moral sexo-genérica de un grupo determinado vy, en el peor de
los casos, en operadores de censura lisa y llana.

Estas definiciones sélo pueden pensarse en el marco de debates plurales y honestos en
torno de aquello que consideramos nocivo y/o violento en términos comunicacion, géneros
y sexualidades. Se han logrado un conjunto de consensos en torno de, por ejemplo, los
discursos de odio, pero esto no puede permitirnos asumir que el debate esta saldado.

Incluso si acorddramos en que hemos llegado a un punto de la discusién en el que parece
haber un consenso en torno de qué es sexista, qué constituye violencia de género, cémo
deberian tratarse ciertas teméaticas relativas a géneros y sexualidades en los medios masivos
de comunicacién, y que ese consenso ha podido ser materializado en protocolos, decélo-
gos, recomendaciones y hasta legislaciones. ¢Podriamos asumir que esos son los limites
posibles —y en especial, deseables- para las representaciones sobre las mujeres? ¢(De qué
modo sostendriamos que no hemos dejado nada por fuera de lo representable? ¢Es eso
acaso posible? {Qué haremos cuando algin grupo de mujeres se sienta excluido de los pro-
tocolos de representacién y los discuta? Retomando a Mouffe (1992), abandonar la idea de
un sujeto racional y transparente para si mismo, asi como la pretension de homogeneidad

y unidad, nos permitira teorizar sobre la multiplicidad de las relaciones de subordinacion.

Entonces, {qué se puede decir respecto del cruce cultura de masas, géneros y sexualidades
mas alla de denunciar sexismo y violencia de género? Hacer critica feminista como critica
cultural implica, tal como sefnala Nelly Richard (2009), no limitarse a denunciar estereotipos
dominantes ni a estimular representaciones alternativas, sino “salirse de la consigna de las
identidades vy las diferencias pensadas como categorias ya fijadas por un orden binario de
afirmacién y negacién —'si" o 'no’- que no admite interrogaciones y vacilaciones del ‘quizas’,
del "tal vez'" (p. 81). Debe, en lugar de eso, “des-naturalizar la relacién entre cuerpo, expe-
riencia, sujeto, representacion, verdad y significado (...) para luchar contra la pragmaticidad
de las asignaciones fijas con las que el sociologismo buscaba dominar la reflexion sobre
opresion sexual, mujer y cambios sociales” (p. 83). Esto implicaria preguntarse también so-
bre otras dimensiones que aparecen obturadas en la ola denuncista tales como el placer,
la agencia, el erotismo, lo Itdico, dimensiones que tienen que ser indagadas a partir de es-
tudios en recepcién que nos permitan estudiar qué es lo que hacen las mujeres con lo que
consumen, qué implicancias tiene la cultura de masas en sus configuraciones identitarias y

de qué modos diversos permea su experiencia.

La experiencia vital y la relaciéon con los medios masivos de comunicacién como parte de
ella, tiene muchos més pliegues que aquellos que las perspectivas estupidizantes o victimi-
zantes pueden permitirnos pensar vy, sobre todo, capitalizar. Nos interesa continuar reflexio-
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nando sobre los caminos que la critica cultural feminista, entendida como un espacio que
quiere “invitar a los sujetos y las identidades disconformes con lo que les reparte el consen-
so de las identidades clasificadas, a constituirse a partir de la separacién entre lo asignado
y lo reinventable, entre lo unanime vy lo divergente, entre lo clasificado y lo inclasificable,
etc.” (Richard, 2009: 84), puede abrir a la construccién de una ciudadania comunicacional
gue contribuya a la ampliaciéon de los horizontes y posiciones de géneros y sexualidades
socialmente inteligibles.

Nos interesa pensar también qué otras estrategias politicas y culturales son necesarias para
gue pueda producirse no la restriccion de los posibles sociales existentes sino un trabajo
insistente sobre su desnaturalizacién y su ampliacién. La intervencién en los espacios de
formacién —en todos los niveles- y el desarrollo de politicas de produccién comunicacional
y cultural son dos de los terrenos que pueden permitir una democratizacion radical de la

imaginacién.
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Mediatizacién y
orotesta social:

el caso de los
saqueos en Rosario

del ano 1989

Resumen

En este texto se presenta un andlisis preliminar de la mediatizacién de los sa-
queos ocurridos en la ciudad de Rosario, Argentina, a fines del mes de mayo
del ano 1989. El propdsito general del mismo tiene que ver con contribuir a
una historia de la mediatizacién de la protesta social en distintos contextos.
A tales fines, se articulan hipdtesis historiograficas con perspectivas socio-
semidticas, entre otros abordajes. Se propone, en sintesis, una genealogia
a partir de la cual seria posible elaborar algunas claves interpretativas para
el anélisis de las modalidades de la mediatizacion de la protesta social en la
actualidad, principalmente en relacién con el uso de las redes sociales.

Abstract

TIn this paper we present a preliminary analysis of the media coverage of
the social protests that occurred in the city of Rosario, Argentina, in late May
1989. The overall purpose is contributing to a story of the media coverage of
social protest in different contexts. To this end, historiographical hypotheses
are articulated with socio-semiotics perspectives, among other approaches.
It is proposed, in short, a genealogy to develop some key interpretations for
analyzing the modes of media coverage of social protest today, mainly in
connection with the use of social networks.

CIM (Centro de Investigaciones
en Mediatizaciones) - UNR

sandravaldettaro@gmail.com

protesta social,
mediatizacién, historia,
genealogia, semidtica

Keywords

social protest,
mediatization,
History, Genealogy,
Semiotics



Una posible historia de la mediatizacién de la protesta social en Argentina debe incluir la re-
ferencia a los saqueos ocurridos en la ciudad de Rosario durante el ano 1989. Tratdndose de
una de las Ultimas grandes coberturas de la era pre-redes’, los saqueos a supermercados y
comercios del ano 1989, con epicentro en la ciudad de Rosario, merecen un analisis -aunque
sea preliminar- ya que presentan algunas caracteristicas que considero preanuncian ciertas
l6gicas de representacidon que luego encontraremos plenamente desarrolladas en ocasion
de casos posteriores. El escenario de disputa publica habilitado por los saqueos del 89 se-
nala uno de los Ultimos momentos de hegemonia de los medios masivos en relacién con
la representacién de conflictos. Se trata, justamente, de un momento en que la modalidad
mediatica “representativa” aparece fuertemente contaminada por la légica del “registro”,
principalmente a partir de dispositivos del directo.

La "historia de visibilizacién de las masas” como fenémeno eminentemente urbano del siglo
XX (Mestman y Varela, 2013: 8) encuentra, sin dudas, en la television, la ocasion para ensa-
yar nuevas modalidades “de ver y oir a otros a la distancia y asi controlar la relacién de uno
con la multitud” (Spigel, 2013: 24). Si bien el aspecto ligado al “control” del vinculo social
aparece centralmente modalizando las figuraciones televisivas -ya que, como dice Spigel, “la
television se convirtio en un medio de control del riesgo en el que la gente podia vincularse
en una vida social imaginaria sin la amenaza del contacto fisico real con la muchedumbre
heterogénea” (2013: 25)-, sin embargo, mi planteo es que en el tipo de movilizaciones y pro-
testas que estamos analizando -en este caso, los saqueos de 1989 en Rosario- se produce
una inversién de la Iégica del control imponiéndose, simultdneamente, la suspension de la
prohibicion del contacto que constituye el nlcleo central, para Canetti (1960), de conforma-
cion de las masas.

No esta demas aclarar que dicho standard perceptivo, caracterizado por la ambivalencia, se
detecta desde los propios origenes de los medios masivos sobre finales del siglo XIX. Hay
datos acerca de como la gente crefa posible mantenerse a salvo de enfermedades o conta-
minaciones provenientes de personas lejanas a partir del uso del telégrafo y el teléfono (cfr.,
por ejemplo, nota 8 en Spigel, 2013: 25), y también, en ocasiones, se constata que dicha
toma de distancia se revertia en una légica de la proximidad mediante contacto mediatico
en algunas modalidades de protesta social. En dicha gramética, la televisién fue adosando
nuevas dimensiones de ambivalencia, ya que sus imégenes presentaban no sélo grandes fi-
guraciones panoradmicas de masas movilizadas fuertemente organizadas, sino también “una
nueva forma de ver cdmo lucia la gente comdn cuando se aglutinaba en masse” (Spigel,

1. Se considera que los acontecimientos producidos en el contexto de la crisis del ano 2001, que derivaron en la
calda de la presidencia de Fernando de la Rua, fueron la ultima.
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2013: 29). De tal modo, los efectos de personalizacion identificatorios y transferenciales que
muchas veces ocasionaba la diseminacion de la légica del contacto y la consecuente salida
a tomar las calles se constituyeron en recursos disponibles como patrones de comporta-
miento colectivo en determinadas situaciones. Las nociones de media -megéafonos, radio y
cine, y también televisién- y masa adquieren, entonces, una profunda cercania, produciendo,
segln Buck-Morss, una “solidaridad de masas en un sentido positivo” (Buck-Morss, 2002 en
Spigel, 2013: 134)2.

El procedimiento de manipulacion representativa de las masas por parte de los medios
va acompanado, entonces, de una derivacién relacionada con el empoderamiento de las
multitudes en situacién de protesta que produce no solamente vinculos transferenciales a
nivel de los propios protagonistas sino también, en muchos casos, identificaciones con pe-
riodistas, movileros, camarografos, fotégrafos, etc. En la mayoria de estos casos se trata de
masas no compactas, pero con una organizacién peculiar, cuya propia fisonomia permite un
registro "desde adentro” produciendo la convivencia de la Iégica de la representacién con la

de la "presentacion” de la accion directa y, muchas veces, con preeminencia de esta Ultima.

Es importante enfatizar dicho aspecto relativo a este tipo de conformacién inorganica -0 no
del todo orgéanica- de las masas ya que dota a la vida de las mismas de un componente de
imprevisibilidad que es el aspecto que caracteriza, a su vez, al lenguaje del directo televisivo.
Como plantea Carlén (2013) hay una diferencia fundamental entre la representacién de las
masas qgue nos ofrece el discurso cinematografico y la que nos brinda la televisiéon en di-
recto: en directo las masas no son espectros (fantasmas que se dan a ver desde un tiempo
pasado, cercano o lejano), estan vivas (pp. 75-76).

De tal modo, el tempo de este tipo de masas se acopla estructuralmente al tempo televisivo
ya que se trata, en ambos casos, de una temporalidad de lo vivo. La condicién a la vez “so-
cial”, "maquinistica” y “natural” de la enunciacion del vivo-televisivo (cfr. nota 20 en Carlén,
2013: 79) produce un sentido de urgencia de los acontecimientos que la mayoria de las

veces sorprende -aungue sea por cortos plazos- a las instituciones emisoras.

La figura de la urgencia se encuentra asociada, asimismo, a una profusa serie de “discursivi-
dades efimeras”: panfletos, libelos, papeles de noticias, proclamaciones, edictos, carteles,
calendarios, mapas, esquemas, diagramas, dibujos, anuncios, conmemoraciones, procla-

mas institucionales, etc. Dichas discursividades efimeras se constituyeron, “en un mundo

2. La referencia de Spigel (2013) es a Buck-Morss Susan (2002) Dreamworld and Catastrophe. The Passing of Mass
Utopia in East and West, Cambridge: MIT Press.
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escritural y con un desplazamiento premecénico de las personas, el «en vivo y en directo» de
la primera modernidad” (Verén, 2013: 219-220). El panfleto -“fendmeno que surgid, en toda
su fuerza, con la invencién de la imprenta” (Verén, 2013: 220)- marcd, con la “guerra de los
panfletos” de la historia inglesa de todo el siglo XVII, la "explosién mediatica de la década
de 1640 (Eisenstein, 2011 en Verén, 2013: 222)%, siendo la Revolucion Francesa “uno de
los momentos fuertes de esta historia de la textualidad efimera panfletaria...” (Verdn, 2013:
223).

Siguiendo con los planteos de Verdn (2013), es importante remarcar la particular modalidad
de legitimacion de dichas discursividades efimeras: el acto de enunciacién se encuentra, en
estos casos, vinculado a un presente proximo y se justifica por el contenido, es decir, por “la
importancia, gravedad, dignidad o indignidad de aquello que se relata” (Verén, 2013: 223).
Dichos motivos (contenidos) tornan necesaria la intervencion directa en la secuencia de los
acontecimientos. El campo de impulsos de las discursividades efimeras organizado a partir
de los ejes dignidad-indignidad puede ser remitido, a su vez, al concepto de “economia mo-
ral de la multitud” elaborado por E. P Thompson (1979).

Mediatizacion de la protesta y
“"economia moral de la multitud”

En general, historiadores y antropélogos ubicaron a los saqueos de 1989 en una serie que
hace genealogia con los “motines de subsistencia” estudiados por E. P Thompson (1979) en
la Inglaterra del siglo XVIII, previos a la Revolucion Francesa, cuyos vectores fueron la miseria
y el hambre, provocados principalmente por el alza de los precios de los alimentos.

Estos disturbios, que fueron también nombrados como “rebeliones del estémago” (Thomp-
son, 1979: 63), son analizados por dicho autor més alla de la verdad evidente de que la gente
protesta cuando tiene hambre. A los fines de evitar un economicismo simplista, se pregunta
Thompson cémo es modificada la conducta de la gente -por ejemplo, cuando estd hambrien-
ta- por la costumbre, la cultura y la razén (Thompson, 1979: 64). Su andlisis advierte que “es
posible detectar en casi toda acciéon de masas del siglo XVIII alguna nocién legitimizante”
(Thompson, 1979: 64), nocién que incluye un complejo conjunto de creencias acerca de
derechos y costumbres tradicionales con amplio consenso en la comunidad. Los motines
de subsistencia de la Inglaterra del siglo XVIIl se producian, por supuesto, en contextos de
alzas vertiginosas de los precios, hambre, practicas incorrectas de los comerciantes, e ino-
perancia de las autoridades; pero constituian “una forma muy compleja de accién popular

3. La referencia de Verdon (2013) es a Eisenstein Lizabeth (2011) Divine Art, Infernal Machine, Filadelfia: University
of Pennsylvania Press.
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directa, disciplinada y con claros objetivos” (Thompson, 1979: 65) que operaba en el marco
de “un consenso popular en cuanto a qué practicas eran legitimas y cudles ilegitimas en la
comercializacion, en la elaboracion del pan, etc.” (Thompson, 1979: 65). A su vez, dicho con-
senso -sin llegar a ser eminentemente politico- descansaba sobre ideas tradicionales acerca
de normas y obligaciones sociales, funciones econdémicas de los diversos sectores de la co-
munidad, y nociones del bien publico. Todo ello constituia, segln este autor una “economia
moral de los pobres”. De tal modo, tanto la privacion como el atropello a estos supuestos
morales se constituian en la ocasién para el paso a la accién directa.

Ademés, dichos supuestos se constatan también en la tradicion paternalista de las autori-
dades, con lo cual la "economia moral” presentaba un caracter general tanto en el gobierno
como en el pensamiento del siglo XVIII; es decir, no se actualizaba sélo en los momentos
de disturbios, aunque lo que enlazaba todo ello era, evidentemente, el “nexo del pan”: los
conflictos entre campo y ciudad, entre tradicionalismo y nueva economia politica, se media-

tizaban por el precio del pan vy las leyes cerealistas (Thompson, 1979: 66)*.

Por ejemplo, un panfleto caracteristico, de 1768, protestaba contra la supuesta libertad de
cada agricultor para hacer lo que quisiera: se trataba -planteaba el panfleto- de libertad "na-

tural”, no “civil":

No puede decirse, entonces, que sea la libertad de un ciudadano o de uno que vive bajo la
proteccién de alguna comunidad; es més bien la libertad de un salvaje; por consiguiente, el
gue se aproveche de ella, no merece la proteccion que el poder de la Sociedad proporciona
(en Thompson, 1979: 75).

La anulaciéon de la legislacién contra el acaparamiento -producto del debate producido entre
1767 y 1772- significé el triunfo del laissez faire cuatro afos antes de ser publicada la obra
de Adam Smith (Thompson, 1979: 78). Las denuncias hacia Smith no eran meramente poli-
ticas, ya que sus propuestas se consideraban plagadas de “imperativos morales intrusos”.
En este aspecto encontramos un ndcleo importante a tener en cuenta en dicho debate, ya
gue la nueva teoria econémica no se preocupaba por cuestiones morales en relacién con la
comercializacioén, y este hecho entraba en contradiccién con el tono de los panfletistas, ya
qgue "los antiguos panfletistas eran, en primer lugar, moralistas y en segundo economistas”
(Thompson, 1979: 79). Un panfletista sugeria, por ejemplo, que Adam Smith le habia dicho
gue “la Religion Cristiana degrada la mente humana”, y que la “"Sodomia era una cosa en si

4. Thompson (1979) compara el “nexo del dinero” surgido de la revolucion industrial, con el “nexo del pan” en el
siglo XVIIl. "Asi como el conflicto econémico de clases en la Inglaterra del siglo XIX encontré su expresién caracte-
ristica en el problema de los salarios,; en la Inglaterra del siglo XVIll, la gente trabajadora era incitada a la accion mas
perentoriamente por el alza de precios” (p. 66)
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indiferente”. No resultaba sorprendente, por lo tanto, que a Adam Smith se lo tildara de inhu-
mano en relacion con sus propuestas para el comercio de granos (Cfr. nota 31 en Thompson,
1979: 79).

Todos estos detalles llevan a plantear a Thompson a la “economia moral de la multitud”
como expresion de “un complejo de anélisis racional, prejuicios y modelos tradicionales de
respuesta a la escasez” (Thompson, 1979: 81). Después de 1750, y producto justamente
de la escasez, se constata “un torrente de escritos y cartas a la prensa de valor desigual”
(Thompson, 1979: 83), en el cual disputaban los defensores del libre comercio con los pa-
ternalistas, con el descontento de la multitud, con las denuncias a los intermediarios consi-
derados intrusos, con los sefores de los feudos, los propietarios agricultores, los molineros,

los comerciantes, los panaderos, etc.

Pero en realidad, la “férmula caracteristica de la accion directa” la encuentra Thompson no
en las disputas de panaderia de las afueras de Londres, sino en los levantamientos popula-
res -de 1740, 1756, 1766, 1795 y 1800- de los mineros del carbdn y el estano, los tejedores
y las operarias de calceteria. En estos casos, destaca Thompson la disciplina de las insu-
rrecciones y su modelo de conducta, cuyo origen sitla unos cientos de anos atras, y que
va creciendo en complejidad durante el siglo XVIII repitiéndose de manera esponténea. En
tales casos, la accion no es el saqueo ni el robo de granos o harinas, sino el acto de “fijar el
precio”, acto que reproduce las medidas de emergencia por escasez entre los anos 1580 y
1630, codificadas en el Book of Orders -Ultimos afnos del reinado de Isabel | y reinado de Car-
los |- (Thompson, 1979: 100). Aunque esta legislacion de emergencia se fue desmoronando
durante las guerras civiles, Thompson plantea que subsistieron vigorosamente en la memo-
ria popular de una sociedad principalmente analfabeta. Una copla pegada en la entrada de
una iglesia de Wye (Kent), en 1630, decia:

El Grano es tan caro

Que no dudo que muchos moriran de hambre este ano.
Si no os ocupais de esto

Algunos de vosotros vais a pasarlo mal.
Nuestras almas nos son caras,

De nuestro cuerpo tenemos algun cuidado.
Antes de levantarnos

Menos cantidad sera suficiente...

Vosotros que estais establecidos

Mirad de no deshonrar

Vuestras profesiones

(Thompson, 1979: 102).
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En 1768, méas de un siglo después, nuevamente se colgaron “hojas incendiarias” en las puer-
tas de iglesias y posadas en Kent, incitando a los pobres a sublevarse, estableciéndose una
continuidad y una extensién del modelo de accién directa durante el siglo XVIII (Thompson,
1979: 103).

En 1693, en Banbury y Chipping Norton, la multitud “sac6 el grano a la fuerza de los carros,
cuando se lo llevaban los acaparadores, diciendo que estaban resueltos a ejecutar las leyes,
ya que los magistrados no se ocupaban de hacerlo”. Durante los desérdenes que se exten-
dieron por el Oeste, en 1766, el sheriff de Gloucestershire no pudo ocultar su respeto por

los amotinados, quienes:

(...) fueron... a una casa de labranza y atentamente expresaron su deseo de que se
trillara y llevara al mercado el trigo y se vendiera en cinco chelines por bushel, pro-
metido lo cual y habiéndoles dado algunas provisiones sin solicitarlas, se marcharon

sin la menor violencia u ofensa.

En otros pasajes del relato del sheriff se puede detectar la mayor parte de las caracteristicas
gue presentan estas acciones:

El viernes pasado, al toque de trompeta, se puso en pie una muchedumbre com-
puesta toda ella de la gente mas baja, como tejedores, menestrales, labradores, aprendi-
ces y chicos, etc. Se dirigieron a un molino harinero que esta cerca del pueblo, abrieron
los costales de Harina y la repartieron y se la llevaron y destruyeron el grano, etc. (en
Thompson, 1979 103).

En 1740, en Norwich, la gente “fue a casa de cada uno de los Panaderos de la Ciudad, y
fij6 una Nota en su Puerta con estas palabras: «Trigo a Diez y Seis Chelines la Rastra». En el
mismo afo en Wisbeach obligaron a «los Comerciantes a vender Trigo a cuatro peniques el
bushel »... no sélo a ellos, sino también a los Panaderos, donde ellos regulaban los Pesos y
Precios del Pan” (en Thompson, 1979: 99)

La escasez -dice Thompson- representa siempre para tales comunidades un profundo im-
pacto psiquico que, cuando va acompanado del conocimiento de injusticias, y la sospecha
de que la escasez es manipulada, el choque se convierte en furia (Thompson, 1979: 132).

Panfletos, folletos, peridédicos, hojas sueltas “incendiarias”, notas en las puertas, baladas,
coplas, trompetas... refiere Thompson como “recursos” de los pobres. Son, segun nuestro
punto de vista, las “discursividades efimeras” de los pobres del siglo XVIII a partir de las
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cuales modulaban las fronteras dignidad/indignidad de una economia moral que, no pocas
veces, pasaba a la accion directa.

Un modelo de accion directa en las oltimas
décadas del siglo XX

La década del 80 del siglo XX se caracterizd, también, por un tipo especifico de accién direc-
ta: los saqueos a supermercados y comercios, y, como en el siglo XVIII, estos manifestantes
parecen vincularse mas por cuestiones morales que por motivos politicos o econdémicos.

Desde lo global a lo local, se suceden acontecimientos cuya singularidad es evidente: En
1983 se producen saqueos en San Pablo, Brasil, por parte de sectores marginales, en los
cuales participaron unas 30 mil personas, la mayoria desocupados, quienes saquearon 200
comercios con un estimado de pérdida de 200 millones de délares. El mismo afo, el movi-
miento quebra-quebra en Rio de Janeiro se ocupd de “quebrar” los molinetes de ingreso a la
Estacion Central con asaltos posteriores en las zonas oeste y norte en procura de alimentos
(Cfr. Arias y Rodriguez, 1999: 53y stes.). En Guadalupe, colonia francesa del Caribe, en julio
de 1985, se declaran cinco dias de huelga general con saqueos a las grandes tiendas (Cfr.
Ibidem). En Inglaterra, en septiembre del mismo ano, hay disturbios en Birmingham y Lon-
dres por conflictos entre blancos, negros y asiaticos, con saqueos en zonas marginadas y
empobrecidas de las dos ciudades. En Birmingham ya se habian registrado revueltas calleje-
ras importantes en 1981, y en 1985 recrudecieron los conflictos cuando la comunidad negra
se sinti¢ invadida por el incremento de negocios asiaticos en zonas pobres (cfr. elpais.com,
08/08/2011). En Sudén, durante los meses de marzo a abril de 1986, aumentan los precios
del pan, el azdcar, la gasolina, etc., y obreros y desocupados invaden la capital decretando
una huelga general y asaltando almacenes del campo y la ciudad. También durante 1986 se
producen saqueos en India, Haiti y Sudafrica (Cfr. Arias y Rodriguez, 1999: b3 y stes.) En
tal contexto, suele posicionarse como antecedente directo de los saqueos en Argentina al
Caracazo, ocurrido durante el 27 y 28 de febrero de 1989 en la ciudad de Caracas, Venezuela,
durante la presidencia de Carlos Andrés Pérez, cuyas medidas de ajuste produjeron efectos
perjudiciales en los sectores de menores ingresos. Las protestas incluyeron saqueos y toma
de las calles, mientras la televisién transmitia en vivo los acontecimientos, tornandose los
episodios més violentos, con comercios cerrados y suspension del transporte publico. El go-
bierno venezolano declaré el toque de queda y militarizé las principales ciudades actuando
con una violenta represién que derivd en una masacre -los reportes oficiales indicaron 300

muertos y mas de mil heridos-.
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Poco tiempo después del Caracazo, en Rosario (Argentina) a fines del mes de mayo de 1989,
se produce una ola de saqueos cuyo punto méximo se da el 29 de mayo, dia del vigésimo
aniversario del Cordobazo, y dia de conmemoracién del Ejército. Asimismo, se produce una
asociacion casi directa con el Rosariazo, de 1969, caracterizado también por la irrupcién
de las masas en el &mbito urbano. Son 20 afnos de fuertes mutaciones en las estructuras
econdmica y social del pafs, marcados por un proceso creciente de desindustrializacion y
produciendo cada vez niveles mas altos de desocupacion.

La recuperacion de la democracia luego de la dictadura militar marcé al gobierno de Raul Al-
fonsin con un fuerte endeudamiento externo y una situacion insolvente por parte del Estado,
con una creciente situacion inflacionaria que mensualmente superaba el 60% con un sueldo
promedio de 40 ddlares cuando la canasta familiar se estimaba en 135 (Cfr. Madoery y Semi-
nara, 1999). En un marco de especulacioén financiera, el délar subié 100 veces su cotizacion
en menos de 4 meses, con feriados bancarios y fuga de capitales. Durante marzo y abril de
1989 el proceso hiperinflacionario no tenia antecedentes (Cfr. Ibidem), constituyéndose en
el factor principal de la crisis con una inflacion calculada en 3.142.47 % durante 1989 (cfr.
Aguirre, 1999: 7 y stes.), y en el contexto de la transmisién de mando entre dos presidentes
de distintos partidos politicos elegidos democraticamente.

En las elecciones presidenciales del 14 de mayo de 1989 habia resultado ganador el candi-
dato justicialista Carlos Saul Menem con el 49 % de los votos, contra 32 % del candidato ra-
dical. Por su parte, el lunes 15 de mayo, el intendente de Rosario, Horacio Usandizaga, anun-
ciaba oficialmente que elevaria su dimision al Consejo Municipal, cumpliendo su promesa
de renunciar si Menem ganaba las elecciones nacionales. El jueves 18 de mayo de 1989 se
produce el primer encuentro entre Alfonsin y Menem luego de las elecciones. El délar subid
un 30 % en tres dias (Cfr. Madoery y Seminara, 1999). El gobernador de la provincia de Santa
Fe, Victor Reviglio, formulaba sus criticas al intendente de Rosario por su renuncia, que el
Consejo Municipal aceptd ese mismo dia (con la excepcién de la Unidad Socialista y del Par-
tido Democrata Progresista). Se designd entonces al edil radical Carlos Ramirez -Presidente
del Concejo Municipal- como intendente interino a partir del lunes 22 de mayo de 1989. Ese
mismo lunes ya circulaban versiones acerca de un posible adelantamiento de la asuncién de
Menem. Se decretd un nuevo feriado cambiario y bancario, y se profundizaron los rumores
de desabastecimiento en los supermercados. La Iglesia y las FFAA declararon su aval al ade-
lanto del poder. Sin embargo, el martes 23 de mayo el presidente Alfonsin anunciaba que
el didlogo con el justicialismo se encontraba cortado, y que continuaria su mandato con un
nuevo gabinete, aunque el ministro de Economia Juan Carlos Pugliese declaraba que “nadie
cree en las medidas de este gobierno” (La Capital, 23/05/89).
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A partir del miércoles 24 de mayo de 1989 los ministros elevaron sus renuncias al presidente
debido a la situacion social, y es justamente durante ese dia en que se produjeron los prime-
ros saqueos a supermercados en la ciudad de Cérdoba, a los cuales el gobernador radical
Eduardo Angeloz respondié rapidamente tomando medidas en acuerdo con el peronismo,
militarizando la ciudad, y repartiendo comida en los barrios carenciados (Cfr. Aguila y Viano,
1999: 23y stes.) Reabrieron los bancos con topes en los retiros de depdsitos, y se maneja-
ban cinco planes econdmicos posibles a aplicarse desde esa fecha.

En Rosario, ese 24 de mayo de 1989, en el supermercado La Gallega de Circunvalacién y J.
J. Paso del Barrio 7 de Septiembre, un grupo de vecinos realizaba una protesta por el alza de
los precios y se registraron enfrentamientos con la policia. Comenzé una ola de rumores so-
bre robos masivos a supermercados que produjo una situacién confusa. Algunos comercios
empezaron a poner vigilancia y restringieron el ingreso de los clientes. Se formé entonces
una cola de unas 50 personas y otras que se iban acercando y se decidi6 el cierre del local.
Mientras la version oficial apuntaba que 100 personas habian roto vidrios y sagueado, el due-
fo del supermercado La Gallega, Sabino Alvarez, negé el saqueo y declaré que los clientes
habian pagado sus compras. Otro incidente se produjo en el Hipermercado Tigre de calles
Cochabamba y Necochea. Se difundié como una “rapifna” de unas 20 personas que se fueron
sin pagar, rompieron vidrios, y llamaban “ladrones” a los empresarios. Se decidioé reforzar la
vigilancia en el Tigre de Necochea y 3 de Febrero. También se produjo la “marcha del ollazo”
contra los tarifazos y la especulacién en el barrio Las Heras. La consigna que se escuchaba
era: "Queremos gestar un estallido social totalmente pacifico” (La Capital, 25/05/89). Anto-
nio Vanrell, vicegobernador de la provincia de Santa Fe, acusé al Movimiento al Socialismo
(MAS), v resultaron detenidos militantes del PO, del PC vy del propio MAS. Circulaban ver-
siones acerca de la “simultaneidad” de los saqueos senalando a “agitadores” de izquierda.

El viernes 26 de mayo de 1989 el presidente Alfonsin nombraba a JesuUs Rodriguez como
titular de Economia, anunciando medidas de ajuste de tarifas, control de cambios y precios
indicativos. En Cérdoba se cerraron comercios para evitar los saqueos; en Buenos Aires se
produjo una manifestaciéon de amas de casa en Plaza de Mayo, y se asalté un Supercoop de
Mataderos. También se constataron incidentes en las cercanias de la ciudad de Mendoza.

El domingo 28 de mayo de 1989 se produjeron, en Rosario, saqueos a mas de 22 supermer-
cados. El diario La Capital publicaba que habia recibido llamadas andénimas diciendo que
“todo el barrio estaba enterado anticipadamente de lo que iba a ocurrir”. Varios gremios
anunciaron medidas de fuerza, paros, clases publicas, etc. Se extendio el feriado bancario y
cambiario por tiempo a definir. El diario se disculpaba ante sus lectores por tener que reducir
el nimero de paginas a rafz de problemas de insumos y del papel (La Capital, 29/05/1989).
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Durante la noche del 28 de mayo se generalizaron los saqueos en Rosario, en la zona sur, y
no sélo a supermercados, sino también a pequenos y medianos comercios. El lunes 29 de
mayo de 1989 el presidente Raul Alfonsin anuncié un plan de emergencia para contener la
inflacion convocando al “"esfuerzo de la ciudadania”. Los saqueos se extendieron durante
toda la jornada del lunes 29, el martes 30 y el miércoles 31 de mayo a zona norte, este y oes-
te, Villa Gobernador Galvez y Capitdn Bermudez. En el Supercoop de Ayolas 70 bis -segun
manifestaciones recogidas por el diario La Capital- “automdéviles Ultimo modelo” iniciaron los
movimientos para ingresar, tras lo cual “una verdadera marea humana surgié por doquier e
ingres6 causando destrozos”. La policia no evité los saqueos. Las autoridades provinciales
y municipales solicitaron refuerzos a las autoridades nacionales, y llegaron a la ciudad mas
de 1.200 efectivos de Gendarmeria Nacional para hacer cumplir la Ley Provincial de Defensa
Civil de reciente promulgacién que declaraba a la ciudad de Rosario en Estado de Emergen-
cia. El 29 de mayo también se registraron saqueos en Gran Bs As, Mendoza, La Plata y Salta,
pero con menor intensidad (cfr. Aguila y Viano, 1999).

El martes 30 de mayo de 1989 se declaré el “estado de sitio” por 30 dias. El diario Clarin
publicaba, el 30/05/1989, que en la ciudad de Rosario se estaban produciendo graves he-
chos de violencia; informaba sobre la muerte de dos personas y varias heridas -entre ellas,
algunos agentes de la policia-; y denunciaba la presencia de agitadores y subversivos que
incitaron al saqueo de un centenar de comercios. También informaba que el presidente elec-
to, Carlos Menem, habia declarado que estaba listo para un anticipo de la entrega del poder,
y se anunciaba una entrevista con Alfonsin que se produjo el miércoles 31 de mayo de 1989,
en la cual se acordaron 11 puntos para la transicién, con fecha posible 12 de octubre. Mien-
tras tanto, las clases continuaban suspendidas en todos los niveles educativos, y también

las restricciones bancarias.

En Rosario se informaba acerca de 1.300 detenidos y 94 heridos. Los empleados del Hiper-
mercado Tigre de Rondeau y Washington se constituyeron en custodias tapandose las caras
con pafuelos y ubicdndose sobre los techos y en el interior del local, y se afirmaba que habia
personas civiles armadas para responder las agresiones. El duefno del supermercado Uno
de Ovidio Lagos 2900 -quien ya habia sido saqueado- decidié vender mercaderias a menos
del costo. En el diario Clarin, Oscar Cardoso escribia acerca de “tres nuevos fantasmas” en
Rosario: el rumor de probables saqueos a viviendas particulares; la organizacién de grupos
fuertemente armados; y el desabastecimiento (Clarin, 31/05/89).

El jueves 1 de junio de 1989 la ciudad de Rosario volvia paulatinamente a la normalidad,
aunque persistian los rumores y los tiroteos aislados. El 2 de junio ya no se registraron
incidentes, y la prensa sefalaba la participacion de amplios sectores de la clase media en
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los saqueos. A partir del domingo 4 de junio de 1989 se podian observar largas colas en
parroquias, vecinales y supermercados para recibir alimentos distribuidos por el gobierno
provincial. En la zona céntrica de la ciudad de Rosario los comerciantes habian retirado las
mercaderias de sus vidrieras y enrejado sus frentes. El diario La Capital se detenia, bajo el
titular “La impunidad del hambre”, en el drama de la miseria. El lunes 12 de junio de 1989
el presidente Raul Alfonsin anuncié su renuncia al cargo para el préximo 30 de junio (cfr.
Madoery y Seminara, 1999).

Saqueos, pobreza y medios

En Rosario, a fines de mayo de 1989, un sinnimero de grafitis en distintos barrios clamaban
desde las paredes: "Viva el saqueo”; “Somos trabajadores, defendamos lo nuestro”; “Sefo-
res vecinos, devuelvan la mercaderia por favor” firmado por “Los empleados por su trabajo”;

“Devuelvan la mercaderia, ademas de agradecerles, no les guardaremos ningun rencor”.

Recién el domingo 28 de mayo de 1989, cuando la poblacion se enteraba por television
de la masividad del hecho, la pasividad policial y los resultados “exitosos” de los saqueos,
se inicié lo que puede considerarse el pico de la ola de los saqueos. Todo un dispositivo
de rumores de “hordas avanzando”, “tiroteos” y “copamientos” circulaba por teléfono y de
boca en boca, amplificado por radio y televisidén, con la suspensién total de actividades de
cualquier tipo durante tres dias. Los rumores més inquietantes eran que los saqueos “iban a
trasladarse a las casas particulares” y que estaban “liderados por personas con autos ultimo
modelo”. También que habia “vecinos armados por todas partes” ddndose batallas entre
“los de los Fonavis y los de las villas” por ejemplo. La ola de rumores produjo una ruptura de
la cotidianeidad cuyo efecto fue el encierro en las casas.

Desbordadas por los acontecimientos extraordinarios, la radio y la televisidén transmitieron
en vivo y en directo las iméagenes y voces de los saqueos. El Canal 3 de television local, con
el periodista Melo, registraba los hechos en directo. Los medios actuaban en sincronia con

los saqueos.
Y los saqueadores, de manera anénima, declaraban a la prensa:
“Queremos gestar un estallido social totalmente pacifico” (La Capital, 25/05/1989)

“Hemos tocado fondo y estamos dispuestos a conseguir o que no nos pueden dar
nuestros magros ingresos por otros medios” (Clarin, 27/05/1989)
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A la manana los de Gendarmeria nos agarraron justo. Yo escuché un tiro y solté las
dos bolsas. Recién ahi pensé que me podia morir. Pero no, las mujeres hablamos con
los gendarmes y se fueron a dar una vueltita” (mujer, andnimo, Paginal2, 31/05/1989)

(Los saqueadores eran) “gente de dinero que aprovechoé la situacidon” (anénimo, La
Capital, 31/05/1989).

Algunos ejemplos de las crénicas en los diarios van completando el panorama del conflicto:

“... en algunos lugares, los agentes ordenaron las filas de saqueadores” (Declaracio-
nes de empresarios no identificados, Rosario12, 28/05/1995)

“... familias enteras ingresaron a las camaras frigorificas del local Don Roberto”...
“nifios de entre 8 y 10 aros arrastraban los bolsos llenos de mercaderia” (La Capital,
29/05/1989).

“... las heladeras y refrigeradoras estaban totalmente vacias. Ya no quedaba... un litro
de leche o producto lacteo alguno, al igual que los articulos de primera necesidad,
como panes, galletitas, yerba, azucar y harina {(...) Primero se vaciaron todas las gon-
dolas que contenian los alimentos basicos y luego las que tenian algunos articulos
suntuarios. whisky, desodorante, perfumes, ginebra, botellas de vino fino” (En el su-
permercado Don Roberto al caer la noche del 28/5, La Capital, 29/05/1989).

(Sobre la policia) “No atinaron a realizar maniobra alguna. Simplemente levantaron
sus armas, guardaron los gases lacrimdgenos y se retiraron por la parte trasera del
edificio” (se quedaron en las cercanias) desde donde “veian cdmo decenas de per-
sonas pasaban frente a ellos con los bolsos repletos de mercaderia” (Super Don Ro-
berto, La Capital, 29/05/1989)

M

e

“Mas de cien comercios robados por grupos que desbordaron a la policia” “Lejos de
acatar la orden policial (los vecinos) continuaron retirando elementos del lugar” (La
Capital, titular, 30/05/1989)
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“Mlientras se empujaban y pisaban, el numeroso grupo de personas llego a la zona de
las géndolas y alli el espectdculo fue inenarrable” (los saqueadores) “surgian en todas
partes y entraban agolpandose” (La Capital, 30/05/1989)

“... el rostro (del desorden) lo puso un hombre, cuya pulcra vestimenta lo descubrié
como integrante de la clase media, apresurando su paso con un horno de microonda




recién saqueado de un comercio céntrico -San Martin y Pellegrini- de electrodomés-
ticos” (Clarin, 30/05/1989).

Durante el mediodia del 30 de mayo, el gobernador Reviglio se retine con los duenos

de medios de comunicacion rosarinos

“... a quienes se les pidié mesura en el tratamiento de las noticias. Tras ese encuen-
tro, en las radios locales disminuyd el caudal informativo sobre los actos de violencia
y la transmision en directo desde el lugar de los actos de pillaje” (Clarin, 31/05/1989)°

El control de la informacion difundida por los medios comenzé durante la jornada del 29 de
mayo. Las radios dejaron de transmitir en directo, y la television local se limit6 a difundir ma-
terial editado. La informacién se centralizé en la Jefatura de Policia de la ciudad. El enviado
especial del diario Clarin, Oscar Raul Cardozo, sefalaba la “incontinencia dramatizadora” de
las radios locales que “sumd angustia y confusion” a la situacion que se vivia en la ciudad
(Clarin, 31/05/1989).

Es justamente dicha incontinencia dramatizadora la que se apoderd, en los primeros mo-
mentos, de las transmisiones radiales y televisivas. El espectro mediatico no contaba aun
con la generalizacién de la television por cable, y los corresponsales de los grandes diarios
arribaron a la ciudad cuando lo peor ya habia pasado. Pero la articulacién entre rumores,
llamados telefénicos, radio, boca a boca y televisidon produjo, en esos primeros momentos,
una “expansion de la ldgica del directo en multiples discursividades” (Carlén, 2013: 81).

El caracter ambivalente, ya sefialado, entre representacion y registro, produjo también, se-
gun mi punto de vista, una inversion del principio de la regla y la excepciéon que plantea
Marrone (2013) en relacion con el cine informativo. Para el cine informativo era regla “cubrir
la presencia de las masas en el acto politico conmemorativo para legitimar determinado tipo
de orden y de gobierno; la excepcion, en cambio, fue la cobertura de la protesta” (Marrone,
2013: 116). Para el caso que estamos analizando, en cambio, el registro televisivo de las ma-
sas en protesta invirtié este principio: en este caso -y creo que en todos los casos de este
tipo- se puede postular que la excepcion es la regla, proceso que consolida la digitalizacion
lo cual lleva a plantear, de alguna manera, que, siendo regla la excepcién, ya no es posible la
excepciéon en la actualidad.

La multiplicacién veloz de los rumores, el boca a boca, y las llamadas por teléfono son los
gue imperaron durante la primera jornada fuerte de los saqueos (29/5/89), y la radio durante

5. Referencias de la prensa tomadas de Vv Aa (1999) A 10 arnos de los saqueos en Rosario. Crisis social, medios y
violencia, CECYT, CEHO y CEA-CU, UNR: Rosario, y Madoery y Seminara (1999) Rosario, los saqueos. 10 afos des-
pués (1989-1999), Rosario: Fundacién Instituto de Desarrollo Regional.
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la tarde. Recién al dia siguiente comenzaron a transmitir los noticieros televisivos, durante
la noche, debido a que en ese momento por problemas de energia las transmisiones televi-
sivas comenzaban a las 18 hs. De tal manera, el estado de sitio y la prohibicién de circular
produjeron una situacion forzada de “encierro y television” (cfr. Baggiolini, 1999: 105 y stes.)
Durante esa primera noche del 29 de mayo de 1989, la television fue central para acceder,
desde el centro de la ciudad, a lo que sucedia un poco mas alla, en los barrios. Entre la de-
nuncia y el drama, el caracter institucional de la televisidén resulté superado por un cumulo
de registros sin editar colocando tanto a conductores como a analistas en posiciones inter-
pretativas contradictorias y fragmentadas, imponiéndose la ambigledad de las imagenes
televisivas, las cuales, luego de ese primer impacto, logran editarse (cfr. loidem). Ello hizo
gue durante la primera jornada de los saqueos la televisién, ante la ausencia de respuestas
gubernamentales, se constituyera en lugar de referencia para las demandas de la gente. Tal
como plantea Baggiolini (1999) la televisién, de institucién de referencia durante el primer
dia, se convirtié en “gobierno” al dia siguiente ante el vacio oficial. Durante la segunda noche
ya no hubo imégenes televisivas de los saqueos; los canales de la ciudad transmitieron en
cadena, y bajo la palabra de un representante de los medios locales -Jacques Benoliel- la
sociedad civil “tomd la palabra” (Baggiolini, 1999: 105 y stes.)

La expansion de los registros mediaticos en directo, mas el boca a boca, constituyd, tam-
bién, en esa primera jornada, una guia de instrucciones acerca de las modalidades de los
saqueos: dénde ir a saquear, en qué momentos, bajo qué condiciones, etc. Los movileros y
cronistas desempenaron un rol fundamental en dicha diseminacién, debido principalmente a
gue las coberturas en caliente -desde el interior del desarrollo de los propios acontecimien-
tos- produjeron un efecto de identificacién a partir de lo cual los profesionales de medios se

encontraron contaminados afectivamente con la accién directa de las masas.

Durante la tarde, la radio se poblaba de reportajes, entrevistas y relatos en vivo, introducién-
dose en los acontecimientos a partir de una reconstruccién de vinculos interpersonales. En
los programas radiales La mafana y La tarde de LT3, Radio Cerealista, conducidos por un
periodista emblematico de la ciudad de Rosario, Evaristo Monti, se pueden detectar arti-
culaciones sofisticadas entre representacion y registro. El mismo dia 29 de mayo de 1989,
en el programa La mafana, Evaristo Monti evoca el Rosariazo y el Cordobazo produciendo
un “flechaje hacia atrds” antes de describir los hechos (cfr. Valdettaro, 1999: 117 y stes.)6.
Aparece, de manera fantasmatica, la “organizacién”, usando al “testimonio directo” como
legitimacion de dicho argumento. Esta operacion, montada en 20 segundos, es la que el
periodista mantendra durante toda la cobertura de los acontecimientos: la vuelta al pasado,

6. Evaristo Monti: “... hoy se cumplen 20 afios del Cordobazo, no se olviden... hoy es el dia del Ejército... no se ha
elegido un dia cualquiera, eh...” (29/5/89, Programa Temprano)
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la organizacion subversiva, y el testimonio directo (cfr. Ibidem). El gobierno provincial como
victima del vacio de poder del gobierno nacional; el cuerpo social a la deriva; y la defensa
de sus anunciantes, los supermercadistas; llevan a Evaristo Monti a enfatizar los pedidos de
intervencién militar utilizando las palabras de testigos directos como recurso legitimizante,
tal como puede advertirse en el siguiente didlogo de Evaristo con una vecina:

Vecina- ...buen dia, sefior Monti, (como le va?

Monti- ... lusted vio todo, sefiora?

V- ... a partir de las 19 de ayer empezaron con un supermercado chiquito del barrio y
después siguieron con un eslabon del Cosmos... y bueno, usted conoce el resto, no?
M- ... pero lusted vio todo ello?

V- ...sl, si, si senor Monti... era un corredero de gente imposible de no ver... la gente
iba, venia, traia cosas, era algo bastante impresionante...

M- lestaba asustada? {Usted estaba asustada?

V- ...estoy asustada, si, estoy asustada porque esto es algo que realmente preocupa,

preocupa que hayamos llegado a tener que hacer esto para que la gente pueda co-
mery...

M- (la interrumpe)... senora, senora, disctlpeme... custed vio agitadores, vehiculos
especialmente ubicados?

V-... no, no, nada de eso he visto, nada de eso, por lo menos aqui en lo que alcancé
a ver, ho, nada de eso...

M- ...parece que alquilaban taxis también y los cargaban con mercaderias... no sé si
usted esto lo ha visto...

M

V- no, no he visto eso senor Monti, he visto que la gente llevaba cosas caminando, era
gente de acad del barrio que uno sabe que realmente no tiene para comer... ahora, lo

que usted dice con respecto a agitadores y demads, no, no he visto nada de eso, por <
lo menos aqui, claro... o
C
2
(.. S

M- ¢usted no conversé con nadie, no tiene una idea para informarnos acerca de

quién volted las barreras, las puertas, los portones, eso no lo vio?

V- ...no, ho, realmente eso no, llegod la policia inmediatamente pero la policia no po-
dia hacer nada ante tanta gente, chicos, todo el mundo...




M- senora, le agradezco mucho... el operativo que la senora intenta describir, que
esta muy asustada, es éste segun informe policial: juntaban a la gente, los chicos
adelante... la policia trabajé muy bien, esforzadamente, pero era impotente porque...
Zquién preparo eso? Zquién operd en la simultaneidad de los ataques?... aqui hay
gente detenida que aparentemente esta vinculada al Partido Comunista, al PO y al
MAS...(cfr. Valdettaro, 1999)

Mediante la invitacién de Neustadt a concurrir a su programa de televisién, y la entrevista
que le hiciera a Menem, Evaristo Monti se posiciond -desde sus programas de radio- como
uno de los principales agentes en la discursivizacion de los acontecimientos. La tematiza-
cion del espacio del poder fue el nlcleo central de su argumentacién. El vacio decisional,
el vaciamiento institucional, la incapacidad de las instituciones tradicionales para catalizar
demandas, fueron los tépicos a partir de los cuales se caracterizé a un “poder real” inerte y
pasivo. Frente a esta inoperancia en el terreno de lo real, el escenario de los medios quiso
aparecer como un ambito dindmico y proximo a las demandas de la gente, llevando a cabo
una efectiva “toma del poder”. En un diadlogo telefénico entre Evaristo Monti con una testigo
presencial de los hechos y propietaria de un pequeno autoservicio, la entrevistada dira:

...antes que nada le quiero agradecer muchisimo que me permita salir al aire, porque
pienso que va a ser una de las unicas maneras de desahogarme... yo llamé calculo
que a todos los teléfonos que hay en guia de policia, policia federal, gendarmeria,
llamé hasta a los Tribunales... llamamos a todos los medios de comunicacion, a todos
los canales de television... yo no sé quién es el que puede hacer algo, pero por favor
hagan algo... yo ayer llamé a todos los medios de comunicacién porque en la policia
me decian que se les habian terminado todos los recursos... La gente yo la noto des-
consolada, desesperada... ya perdieron la nocién de todo... pero pienso que ésta no
es la solucion, porque los comerciantes no tenemos la culpa, somos victimas iguales
que ellos, entonces no sé, que se haga algo... pienso que el periodismo tiene algo
en sus manos... que esté todo el mundo escuchandolos, y si yo en el medio de la
desesperacion llamé a todos los medios de difusién pienso que fue porque yo pensé
que podian llegar a hacer algo, como estan haciendo, pero que no se queden, no sé,
que saquen una ley... (Cfr. Valdettaro, 1999)

No hay que olvidar que en este mecanismo de asunciéon de funciones de gobierno por parte
del sistema de medios, la radio ocupd un lugar central debido a que desde la manana y hasta
el inicio de las transmisiones de televisién, fue el principal medio para obtener informacién.
Si bien la de Evaristo Monti fue tal vez la cobertura méas efectiva, sin embargo otras inter-
pretaciones circulaban por la radio, como la del programa Los Mejores, de LT8, que también
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hablaba de organizaciéon pero no por parte de los grupos de izquierda, sino acusando a la
extrema derecha -incluidos algunos sectores del peronismo-, y denunciando la ineficacia de
la policia (Cfr. Valdettaro, 1999).

Comentarios finales

Los saqueos de 1989 pueden verse como un precedente de lo que sucede actualmente en
algunas de las vinculaciones entre protesta social y redes sociales.

En 1989 el vector-pasional fue la “pobreza” (o el "nexo”, parafraseando a Thompson), y a
partir de dicho contexto se visibilizaron nuevos actores sociales y nuevas formas de protesta
caracterizados por el contacto via tecnologias del directo: radios AM, televisién en directo,

comunicaciones telefénicas, rumores, calles, cuerpos.

El aspecto ligado al control de la amenaza del contacto fisico que permiten los medios
revierte, en estos casos de protesta social y accidon directa, su ldgica, al imponerse la sus-
pensién de dicha interdiccion y habilitar la diseminacion concreta de la proximidad en los
vinculos. Dicha reversion se encuentra ligada, a su vez, a la preeminencia de interpelaciones
afectivas e identificatorias que posibilitan las discursividades del “registro” en directo de los
acontecimientos.

La acumulacién de experiencias con los medios-del-contacto opera, entonces, como una
especie de base de recursos disponibles de patrones de comportamiento colectivo para el
ejercicio de la protesta social y la accion directa. En estos casos de conformacién de masas
no totalmente compactas, pero si organizadas -"nifos y mujeres primero”, entre otros recur-
sos-, los medios operan en caliente, “"desde adentro”, produciéndose también, en muchos
casos, lazos identificatorios con periodistas, movileros, camardégrafos, fotdégrafos, etc., cuya
labor promueve articulaciones sofisticadas entre “registro” y “representacion”, con preemi-

nencia del primero.

La temporalidad del acontecimiento guiada por un sentido de la urgencia, y sus niveles de
imprevisibilidad, se acoplan de manera estructural al tempo de los dispositivos del directo,
ocasionando momentos de ruptura en el tratamiento ritualizado de la actualidad que es el
habitual de los medios. Si bien dichas discursividades y acontecimientos se caracterizan por
su caracter efimero, lo cierto es que el campo de efectos que habilitan, radicalmente contin-
gente y paradojal, produce derivaciones intensas que suelen modificar los contextos en que
se desarrollan, ya que se legitiman a partir de la insatisfaccion de un conjunto de demandas
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que visibiliza la ruptura de ciertos umbrales culturales ligados menos a cuestiones politicas
0 meramente econdmicas, que morales. Es por ello que ciertas claves del pasado pueden
colaborar en la interpretacion de este tipo de hechos, como la de “economia moral” puesta
en acto en los motines de subsistencia del siglo XVIII, aunque esta vez en un contexto de
crisis plenamente capitalista. Lo que de aquel contexto parece recuperarse es la actuacién
de un vector legitimante que enmarca una economia moral mas alla de cuyos extremos se

desata la accion directa.

Durante la década del 80 del siglo XX surgié un estilo de protesta y accién directa -los sa-
queos- que, desde lo global hasta lo local, parecié evocar esas rebeliones del estbmago
proto-capitalistas. Ademas de las asociaciones directas con las gestas previas y las conme-
moraciones -Rosariazo, Cordobazo, dia del Ejército-, lo cierto es que la cercania del Caracazo
-entre otros episodios internacionales- marcé una tendencia singularmente conectada por
un conjunto de motivos ligados a la indignacién: procesos de ajuste, inflacién, desocupa-
cion, especulacién financiera, crisis politica, desigualdad social. Es por ello que estos “pan-
fletistas” parecen mas cercanos a los del siglo XVIII -“... en primer lugar, moralistas y en
segundo economistas” (Thompson, 1979: 79)- que a los militantes organizados de muchas
de las revoluciones del siglo XX. El “impacto psiquico” -nuevamente Thompson- que ante el
“choque” con la evidencia de la transgresion de ciertos limites se convierte en “furia” lleva,
sin dudas, la marca de la paradoja, y la creciente conversion de la excepcién en regla produ-
ce una trama ambivalente de cuyo caracter de oximoron se hace cargo una de las consignas
mas representativas de los saqueos de 1989 en Rosario: “Queremos gestar un estallido
social totalmente pacifico”. Parece que desde entonces, y cada vez mas, entre el estallido y

la paz, vivimos en la excepcion.
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Redes, medios

y estera pUblica en
tiempos de post-
mass-mediatizaciéon

Resumen

Este texto tiene como finalidad compartir las primeras reflexiones que tie-
nen lugar en un proyecto de investigacion grupal que estudia los lazos que
permiten y promueven las redes sociales en Internet (RSI) en el marco de la
relacion entre el sistema de medios de comunicacién y la esfera publica. Se
exponen, por un lado, una serie de hipdtesis en torno al modo en que los
diarios digitales argentinos incorporan a sus interfaces recursos propios de
las RSl y, a su vez, las maneras en que los mismos gestionan sus cuentas
oficiales en dichas redes. Por otra parte, se discuten algunas ideas en torno
a los modos en que las protestas sociales tienen lugar en las RSl y a las
modificaciones en los regimenes de visibilidad de las indignaciones sociales
gue esa presencia supone.

Abstract

This text is intended to share the first reflections that take place in a group
research project studying the links that enable and promote social networ-
king services (SNS) in the context of the relationship between the media
system and the public sphere. Exposed on one side, a number of assump-
tions about ways in which Argentinean digital newspapers incorporate SNS
resources into their interfaces and, on the other hand, the ways in which
those on-line newspapers manage and use their official accounts on those
networks. Moreover, is discussed some ideas about the ways in which so-
cial protests taking place in the SNS and the changes in visibility regimes of
social indignation that involved such presence.
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Presentacion

Exponemos en este texto un conjunto de reflexiones iniciales, muchas de ellas provisorias,
generadas en el seno de un proyecto de investigacién grupal que comenzé en 2012 y que
tiene por titulo: “Redes sociales, medios y esfera publica: transformaciones en los lazos
sociales entre la postmassmediatizacién y la inmediatez”1. El mismo estd compuesto de
dimensiones que implican diferentes niveles de abordaje de la relacion redes sociales en
Internet-medios-esfera publica, de las cuales abordaremos aqui sélo dos: la primera, aboca-
da al estudio del vinculo entre la prensa online y las redes sociales en Internet (ONTSI, 2011),
en adelante referidas como RSl vy, la segunda, dedicada a la compresién de los modos en
que las protestas sociales contemporaneas se articulan con dichas redes. En conjunto, am-
bas dimensiones del objeto de estudio comparten un eje comun de interés, que consiste en
estudiar los lazos que permiten y promueven las RSI, tales como Facebook (en adelante, FB)
y Twitter (en adelante, TW), en el marco de la relacion entre el sistema de medios masivos
de comunicacion2 y la esfera publica, entendida esta Ultima, tal como lo propone Habermas
(1989), como el “dominio de nuestra vida social en el que algo asi como la opinién publica
puede conformarse” (p. 1). Claro esta que, desde nuestra perspectiva, esto implica analizar
el desarrollo actual del proceso de mediatizacién que hoy se profundiza y complejiza cada

vez mas.

Partimos de reconocer que, tal como la defini6 Eliseo Verén (2012b), Internet es “un gigan-
tesco dispositivo que transforma las condiciones de acceso a los discursos” (s/n), que “com-
porta [también] una mutacién en las condiciones de acceso a los actores individuales (...)
ly] produce transformaciones inéditas en las condiciones de circulacion” (Verén, 2012: 14).

Prensa y redes sociales en Internet

Con respecto al primer nucleo de reflexion mencionado anteriormente, nos estamos cen-
trando en analizar dos aspectos de la relacién entre los diarios online argentinos y las RSI:
por un lado, la incorporacion de recursos propios de FB y TW en las interfaces digitales de
los dos principales diarios argentinos, Clarin y La Nacién vy, por otro lado, las maneras en

1. Proyecto de Investigacion y Desarrollo radicado en la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la Universidad Na-
cional de Rosario (UNR, Argentina), dirigido por Sandra Valdettaro y co-dirigido por Natalia Raimondo Anselmino
y Maria Cecilia Reviglio. Investigadores: Ricardo Diviani, Maridngeles Camusso y Florencia Rovetto. Auxiliares de
Investigacion: Mauro Bertone, Daniela Sénchez y Alejandro Sambrana. Becaria: Julia Logiodice.

2. Nuestra mirada recupera “la hipdtesis de que las transformaciones de los diferentes soportes mediales no son
auténomas, sino que se derivan fundamentalmente de los cambios dominantes en el sistema entendido como tota-
lidad” (Valdettaro, 2008: 40).

M

147

é

pdgina




gue estos periddicos gestionan y utilizan sus cuentas oficiales en dichas RSI. Nuestro inte-
rés por este problema de investigacién se asienta en la siguiente evidencia: “Desde que la
prensa diaria arrib6 al ciberespacio, los diarios digitales han multiplicado sus esfuerzos por
construir un contrato de lectura que les permitiera sostener en el tiempo el vinculo con sus
lectores” (Raimondo Anselmino, 2012: 127). El dilema central consiste en que, en la actuali-
dad, la prensa online se encuentra ante el desafio de repensar el vinculo con su publico, en
momentos en que el contrato de lectura de los diarios digitales se ha vuelto particularmente
inestable (Raimondo Anselmino, 2012: 311): la pérdida de esa cierta estabilidad que caracte-
rizaba hasta no hace mucho el consumo de diarios, se encuentra asociada con otra muerte
anunciada: la del lector ‘fiel’. “Ese lector que seguia con lealtad a un medio en el cual habia
depositado su ‘confianza’ (...) esta hoy en irremediable peligro de extincion, porque (...) hay
algo del orden de la creencia que se depositaba antafo en los medios masivos de comuni-
cacion que se esta desvaneciendo” (Raimondo Anselmino, 2012: 312-313).

Y lo anterior se enlaza con otra crucial apreciacién sobre la caracterizacion del presente de
la prensa en el marco del proceso de mediatizacion contempordneo: asi como durante los
70 y los ‘80 del siglo XX el registro semidtico televisivo alterd el orden establecido entre
el sistema de medios masivos y lo que se consideraba como real extra-mediatico (Verdn,
2001), asi también hoy se propone en Raimondo Anselmino (2012: 297-298) que el conjun-
to Internet/dispositivos-moviles/redes-sociales produce aquello que, en términos de Verdn
(2001b), podria definirse como una nueva ruptura de escala3 en la relacién establecida entre
las instituciones de la sociedad postinduntrial y el ecosistema de medios.

Este debilitamiento de la creencia y esta peculiar inestabilidad del contrato de lectura de la
prensa online trajeron como consecuencia que, para sostener el vinculo con su audiencia,
los diarios digitales han tenido que incorporar, a sus respectivas interfaces, un conjunto de
recursos, aplicaciones y procedimientos surgidos en el seno de los llamados nuevos me-
dios. Especificamente, fue 2009 el ano en que tanto Clarin como La Nacién dieron el punta-
pié inicial en su relacién con las RSI, vinculo que, claro estd, se circunscribe a la estrategia
de participacion que cada uno de estos medios le propone a su publico.

Tal como se lo expone en Raimondo Anselmino y Bertone (2013), con la esperanza de rete-

ner el interés de la audiencia y poder, a su vez, posicionarse como nexo comunitario (es de-

3. En Espacios Mentales, y a la hora de pensar la existencia y desarrollo de soportes materiales auténomos ineludi-
bles tanto para la semiosis como para el proceso de evolucion de la hominizacion, Verén (2001b) distingue entre los
cambios de escala y las rupturas de escala y, aclara: “Hablamos de ruptura porque la mediatizacion de la primeridad
y la secundidad introduce en un nivel colectivo operaciones que antes sélo eran posibles en el contexto inmediato
de la semiosis interindividual {...) Los medios modernos, llamados durante mucho tiempo ‘de masas’ son dispositi-
vos de ruptura de escala” (p. 132).
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cir, procurando brindarle a sus usuarios experiencias que excedan el tradicional consumo de
noticias e informacioén), entre 2009 y 2013 ambos periédicos digitales han ido ensayando di-
ferentes modos de incorporar en sus interfaces los recursos y aplicaciones de las RSI, tales
como: los plugs-in que permiten distinguir con “me gusta” una noticia en FB o compartir o
twittear su titular. En especial, un uso peculiar que ambos medios le han dado a los recursos
propios de FB, “esta orientado a lograr que sus usuarios-lectores salgan del anonimato y se
vean obligados a controlar la calidad de sus intervenciones en el diario, especialmente en el
sector de comentarios a las noticias” (Raimondo Anselmino y Bertone, 2013: 104). Se sutura
asi, al menos parcialmente, el conflicto que se evidencia en el espacio de comentarios entre

la l6gica de participacion propuesta por el medio y las Iégicas de participacién del publico4.

Tanto Clarin como La Nacién disponen de una serie de fanpages en FB y de cuentas en TW,
La Nacién cuenta con 25 espacios teméticos y 170 perfiles de periodistas en TW y dispone
de una fanpage oficial en FB. En el caso de Clarin, su arribo a TW ha sido menos organico, y
totaliza 18 cuentas tematicas, entre las que se incluye una oficial, y no se publican cuentas
de los periodistas del medio, como en el caso de su competidor. Clarin, por su parte, tam-
bién tiene su pagina oficial en FB.

Al menos en lo que hemos podido observar hasta el momento, los diarios online estudiados
utilizan sus cuentas oficiales en las redes sociales “para la difusién viral de sus contenidos,
para establecer un contacto més directo con su publico —a través de estrategias asentadas
en el establecimiento de comunidad y la conformacién de espacios de identificacién—, para
canalizar el interés creciente que los miembros de la audiencia tienen por la participacién,
y como estrategia de consolidacién de posiciones en estos sitios” (Raimondo Anselmino y
Bertone, 2013: 103-104).

En cuanto a las modalidades de enunciacion de estos diarios en las redes, puede decirse
que, tanto en FB como en TW, predomina el modo denominado como agente de la infor-
macién (Steimberg en Fraticelli, 2008: 119) que, recordemos, es tipico del discurso perio-
distico aunque, no obstante, dicha modalidad se combina en las redes con la presencia de
sintagmas cuya fuerza ilocutiva es claramente interpelativa, y mediante los cuales “se anima
expresamente a los seguidores a comentar la informacién, generando una expectativa de
respuesta” (Raimondo Anselmino y Bertone, 2013: 97). Esta Ultima incorporacién formaria
parte de lo que nosotros denominamos estrategia de establecimiento de comunidad por

4. Ya en Raimondo Anselmino (2012) se abordé el conflicto existente entre la I6gica de participacion propuesta por el
medio y las l6gicas de participacion del publico.: “Una vez que para captar su atencion, o al menos parte de ella, los
periédicos le otorgan al lector un conjunto de espacios para su intervencion y participacion, ya no pueden controlar
completamente su uso y el usufructo muchas veces se distancia de lo previsto por el medio” (p. 295).
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parte de ambos diarios o, al menos, de generacion de espacios de identificacidn, operacion
qgue en TW se encuentra menos desarrollada que en FB.

Clarin, ademads, a los fines de mantener activa a su comunidad de lectores en FB, y con una
modalidad afin a la I6gica de servicios que siempre lo ha caracterizado (Cfr. Raimondo Ansel-
mino, 2012, pp. 256-257), realiza todas las mafanas un posteo con la informacién climatica
de todo el paisy, porla noche, se despide de sus lectores-amigos con un videoclip, a manera
de saludo de buenas noches.

Finalmente, y para cerrar la primera parte de este capitulo, queda resaltar que, tal como
lo propone Verén (2001b: 128), suele ser el campo de la circulacidon donde se manifiestan
con mas fuerza los sintomas y los cambios se hacen méas visibles. Podriamos decir incluso,
en este sentido, que el vinculo que se establece entre los diarios y las RSI impacta, sobre
todo, en el proceso de circulacién de noticias: las mismas dejan de ser unidades-producto
estables en el contexto de una determinada seccién del diario (tal como era dispuesto por la
prensa papel) y se modifican a medida que circulan por estas redes.

Protestas sociales y redes sociales en Internet

Las vinculaciones y articulaciones entre protesta social, RSl y esfera publica constituyen, por
su parte, un nucleo de reflexion del que nos ocuparemos en este apartado, sobre todo en lo
gue hace a algunos interrogantes surgidos de la reflexion en torno a cuestiones generales
y miradas exploratorias de las redes en relacién con la protesta social o con los modos de
expresiéon de lo que llamamos indignaciones socialesb.

La reflexion sobre la manera en la que las RSl —FB, particularmente- se vienen constituyen-
do en espacios de expresion pero también de realizacion de protestas sociales parte de la
hipétesis de que estamos frente a una crisis de representacion que se da, sobre todo, en
los espacios tradicionales de construccién de identidades politicas, como los partidos poli-
ticos6. Son precisamente estas redes sociales los lugares en donde se vehiculan formas de

5. Llamamos indignaciones sociales a una serie de protestas que se han dado en diferentes lugares del mundo
desde las movilizaciones del 15M en Madrid, Occupy Wall St en Nueva York, los estudiantes universitarios en Chile,
por nombrar solo algunos que expresan cierto hartazgo de las clases medias descendentes como resultado de “un
larguisimo ciclo de desregulacion de los mercados de trabajo que han supuesto la progresiva pérdida de autonomia
y seguridad de todas las generaciones, asi como un impresionante incremento de la vulnerabilidad en las condicio-
nes socioeconémicas de transicion a la vida adulta e independiente de los grupos de edad mas jévenes” (Alonso,
2012: 4).

6. En una entrevista reciente, Manuel Castells (2013) presenta las siguientes cifras respecto de Espana: “Si en estos
momentos en las encuestas nos olvidamos de porcentajes y sumamos ciudadanos, el Partido Popular, con mayoria
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asociacion que desbordan los espacios tradicionales de acciéon politica. Nuestra pregunta
gira en torno a la idea de participacién y, en consecuencia, a las posibilidades de generar
cambios sociales a través de las acciones realizadas en y promovidas por la red.

En su libro reciente, Castells (2012) plantea que “si bien estos movimientos suelen comenzar
en las redes sociales de Internet, se convierten en movimientos al ocupar el espacio urba-
no, ya sea mediante la ocupacién permanente de plazas publicas o por las manifestaciones
continuadas” (p. 212, cursivas en el original). Es decir que, desde su mirada, la manifestacion
via Internet no es suficiente para construir un movimiento con capacidad de influir en el
escenario publico: “los movimientos sociales tienen que labrarse un nuevo espacio publico
gue no se limite a Internet sino que se haga visible en los lugares donde se desarrolla la vida
social” (p. 27). Desde esta perspectiva, la idea de espacio publico pareciera recuperar algo
de sus connotaciones modernas. La calle es el espacio por excelencia de manifestacién
de lo social. Las RSI convocan, tejen vinculos, expanden, difunden, coadyuvan pero no son
suficientes. Sigue siendo la calle, la plaza, en definitiva, lo urbano, el trazado de las ciudades
el espacio donde se juega el poder. Poder que para Castells es multidimensional en ésta
que el autor llama “sociedad red” (p. 24). El cambio radica en que el nuevo espacio publico,
el espacio publico actual es aquél interconectado entre el espacio digital y el urbano. En el
mismo sentido lo plantea Valdettaro (2012) cuando afirma que “las redes sociales actlan ‘en
cadena’ con la ciudad, con sus calles y sus plazas. Su relacion es de inter-dependencia por-
gue ambos -redes sociales y calles— son conectores-de-afectos-en-vivo” (p. 161, comillas y

cursivas en el original).

Pero, {qué hay de nuevo en estas practicas de protesta o de expresion de indignaciones via
RSl y qué hay de continuidad respecto de las formas anteriores y tradicionales? Los lazos
gue promueven estas redes, en principio, parecieran proponer nuevas formas de participa-
cion social ligadas a una mayor horizontalidad y solidaridad. Serian, en consecuencia, una
suerte de herramientas facilitadoras del desarrollo de estrategias para llevar adelante accio-

nes colectivas.

Las relaciones sociales construidas en este espacio revisten cierto caracter de espontanei-
dad -vinculado con esta caracteristica ya mencionada de ser conector-de-afecto-en-vivo—
gue puede ser considerado un rasgo positivo en tanto habria en ellas algo de lo méas genui-
no, y en ese sentido mas mdavil, méas reactiva y menos estratégica, mientras que también
puede presentarse como un problema a la hora de pensar y evaluar la participacion social.
Es decir que estos espacios pueden considerarse vehiculos “inmediatos” del clima social

absoluta en el Parlamento, tiene el 13 por ciento del voto directo. Y los socialistas 11. O sea que el 76 por ciento de
la gente o no vota, o elige una alternativa distinta a los dos grandes partidos que controlan el conjunto del pais” (s/n).
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—"inmediatos” entre comillas, porgue en la esfera de la vida humana no podemos hablar de
respuestas no mediadas7— como una respuesta del orden de la indicialidad que se origina en
el contacto, en lo somatico, y que las caracteristicas propias de FB hacen posible, entre ellas
y tal como lo sefala Carlén (2012) su estatuto de red de medios que hace que cada usuario
se convierta en un medio de comunicacién al abrir su pagina personal. Esos usuarios que,
como novedad, se convierten en un medio de comunicacién gracias a FB, actlan en este
territorio con espontaneidad, con esa suerte de respuesta reactiva que puede interpretarse
como una manera de expresién genuina, no estratégica, no racional, sino fuertemente emo-
cional, afectiva. Y es esto mismo lo que puede considerarse como una manera fantasmatica

o ilusoria de pensar y actuar la participacion y, en consecuencia ho cambiar nada.

De alguna manera pareciera recuperarse, exacerbada, una problematica de la que se habia
comenzado a hablar hace ya varias décadas cuando la TV hizo su entrada en el desarrollo
de las campanfas politicas —en Argentina, con mucha fuerza en la campanha presidencial de
1989. Desde entonces la participacion ha dejado de estar relacionada, al menos en el imagi-
nario social, con la presencia fisica de las personas en un espacio publico concreto: la plaza,
las calles, y se extiende en estos nuevos espacios publicos en los que el cuerpo aparece
comprometido de manera mucho més difusa. Estariamos frente a una suerte de compro-
miso mediatizado o de participacién mediatizada en la que la presencia fisica del cuerpo
es cada vez menos frecuente aunque no, desde la perspectiva de Castells (2012), menos
necesaria. En este sentido, es interesante analizar y contrastar, por ejemplo, el nimero de
personas que expresan su voluntad de asistir a alguna de las manifestaciones o encuentros
promovidos a través de RSl y la cantidad de personas que efectivamente se convocé en la
propia manifestacion. La diferencia es notoria.

Esta situacion puede ser analizada a la luz de la forma en la que funcionan los eventos en
FB. El hacer clic sobre el botén “asistiré” o “tal vez asista” pareciera estar significando algo
diferente de la confirmacion de la asistencia. Pareciera funcionar como una suerte de mani-
festaciéon de la adhesion, de compromiso. Y el compromiso, en esta ldgica, no se traduce, o
al menos no siempre se traduce, en el compromiso del cuerpo. Pareciera una suerte de com-
promiso de espiritu, de pensamiento sin que eso necesariamente se traslade a la accion de

hacerse presente materialmente en el momento en que el evento se desarrolla en las calles.

Sin embargo, si lo hace una minoria y esto es lo que hace que estos movimientos sociales
adquieran una visibilidad mayor €, incluso, cierto poder de presién sobre las esferas de de-

7. Respecto de la idea de inmediatez, la afirmacién de Valdettaro (2012) parece esclarecedora, ya que entiende a la
in-mediacion en dos sentidos simultaneos, “tanto un deslizamiento en el sentido de ‘mediacion” como también su
connotacion de ‘inmediatez’. De ‘in-mediacion’ es el tipo de contacto que sostienen el vinculo comunicativo en las

1

llamadas ‘redes sociales’ (p. 160, comillas en el original).
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cision. Siguiendo una vez mas a Castells (2012) en su idea de necesaria articulacién entre
espacio digital y espacio urbano, en la calle se sigue poniendo el cuerpo. Y es en ese poner
el cuerpo —basta ver, por ejemplo, los movimientos de ocupacién de plazas que se han dado
a lo largo de Europa y también en Nueva York para graficar esta situacién— donde se abren
las posibilidades de cambios efectivos. Tal vez la diferencia sea que hoy no puedan pensarse
estas manifestaciones sin su articulacion con las RSI, ya que son las que han posibilitado lo
que Soares Carneiro (2012) ha llamado “una ola de catarsis politica” (p. 9) en la cual las RSI
tomaron “una forma de diseminacién viral, un boca a boca electrénico con mensajes replica-
dos a miles de otros emisores” (p. 9. la traduccion y las cursivas son nuestras).

De hecho, en todos los casos observados se da la articulacion movimientos sociales — RSI
— movilizacion “tradicional”, es decir, en espacios publicos tradicionales. Para citar solo ca-
sos cercanos, los encuentros de las audiencias de 6,7,88 convocados por FB, las manifes-
taciones de los estudiantes chilenos y, en forma menos coyuntural y mas permanente, las
marchas de las putas sucedidas con diferentes nombres en diferentes lugares del mundo o
El parana no se toca, colectivo de la ciudad de Rosario que gestiona un grupo abierto de FB
que “lucha” por la preservacion del ecosistema del rio Parana y realiza reuniones semanales
presenciales en las que se discuten cuestiones organizativas y se definen lineas de accién.
Cada uno de ellos se desarrolla en contextos distintos entre si, pero en todo el proceso
de movilizacion es llevado adelante mediante el uso compartido de la red social en la que
grupos que pueden ser heterogéneos se autoconvocan y organizan para salir a las calles.
Y es recién en este movimiento que va desde las RSI hacia las calles cuando la visibilidad
de estos grupos se hace mas evidente y se vuelven objeto de atencién de los medios de
comunicacién tradicionales. Es la calle el territorio donde siguen ocurriendo los sucesos que

8. 6,7,8 es un programa de la Television Publica argentina. En su canal en youtube se define como “un espacio de
reflexion sobre el modo en que los medios representan la realidad. Un panel de periodistas analiza, con inteligencia
y humor, las coberturas mediaticas mas relevantes. El magacin de actualidad de la TV Publica presenta informes es-
peciales con material de archivo, invitados y debates en estudios. 6, 7, 8 ofrece una mirada diferente sobre la politi-
ca, el espectaculo, el deporte, la sociedad y otros temas de actualidad” (http.//www.youtube.com/user/678informes/
about). Por su caracter expresamente oficialista, ha sido el blanco de muchas criticas y controversias que fueron
desde el cuestionamiento al costo del programa hasta el uso oficial como instrumento de propaganda politica. Todo
esto ha dado lugar a una fuerte movilizacién de seguidores y detractores del programa en las RSy también en calles
y plazas. Un seguidor de la emision abrié en 2009 una pagina de FB a nombre del programa donde el 18/02/2010, se
informé que a partir de ese momento, la Television Publica asumiria la moderacion del sitio. Asimismo, se llevaron a
cabo encuentros masivos en varios puntos del pais para apoyar la continuidad del programa y defender su impronta.
En sentido opuesto, surgieron manifestaciones en contra del programa con consignas como, por ejemplo, “Toca
bocina si no querés bancar a 6,7,8 con tus impuestos”. En 2010 su ex conductora Maria Julia Olivan y el sociélogo
Pablo Alabarces escribieron un libro en el que analizan el fenémeno del programa (Olivan y Alabarces, 2010).
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los medios de masivos de comunicacién relevan, ponen en discurso y, en consecuencia,

hacen circular9.

En sintesis, aunque siguen siendo menos aquellos que ponen el cuerpo en acciones de
protesta o manifestacion colectivas que los que se comprometen con las causas via redes
sociales, este pasaje de Internet a la calle sigue siendo indispensable para darle cuerpo vy
presencia a la manifestacion de estas indignaciones. Lo que se destaca como novedoso hoy
no es el cambio de lugar de desarrollo y de expresién de las indignaciones sociales, sino,
precisamente, la articulacién recurrente entre las protestas sociales y su expresién, convo-
catoria, construccion de clima que se da en las RSI.

En este sentido, la enorme cantidad de seguidores que tienen estas cuentas de FB estén
sefialando que efectivamente se esta gestando un nuevo espacio publico en el que circulan,
ademas de cuestiones relacionadas con la esfera intima, otras de orden social y politico
gue cruzan la agenda de discusion publica de manera contundente. Es decir, que pensar la
protesta social hoy nos lleva, necesariamente, a incluir la accién de las redes en la reflexion.

Habrd que seguir indagando en estas configuraciones de orden tedrico pero también ob-
servar muy de cerca como se desarrollan estas articulaciones entre movimientos sociales
— RSI — movilizacién “tradicional” — medios masivos de comunicacién para evaluar con mayor
precision qué impacto en la vida politica de las sociedades tendran estas manifestaciones.

A modo de cierre

Hasta aqui el recorrido que nos propusimos trazar acerca de estos dos aspectos de la media-
tizacién actual que nos ocupan: la relacion entre la prensa online y las RSl y los modos que
adquiere la protesta social en la actualidad, en relacién con las RSI. Se trata, desde ya, de un
tema sumamente actual del que es dificil obtener conclusiones definitivas en tanto nuestros
objetos de estudio son mdviles, estdn en permanente cambio y reconfiguracién. No obstan-
te, si es posible ir presentado avances parciales, reflexiones, resultados de observaciones

9. Si bien las RS/ se estan convirtiendo en un objeto noticiable para muchos medios, las noticias sobre ellos en ge-
neral toman el espacio de color de las publicaciones con curiosidades, sucesos de alguna manera graciosos, pero
cuando se trata de dar cuenta de movilizaciones sociales, los medios de comunicacion tradicionales se ocupan
de las que tienen lugar en la calle, en un momento determinado. Tal vez esto tenga que ver con las caracteristicas
del hecho noticioso tal como se lo ha concebido histéricamente. Los reporteros, los cronistas, suelen cubrir acon-
tecimientos vinculados a protestas sociales cuando irrumpen en la rutina social simultaneamente, generando una
suerte de alteracion en la vida cotidiana: corte de calles, acampes en plazas, marchas que interrumpen el transito,
etc. Las protestas que tienen su lugar de manifestacion en las RS/ no entorpecen de manera alguna estas rutinas y,
podriamos arriesgar —ya que es un tema que requiere de una atencion singular- que no logran adquirir el estatuto de
noticiable tal como aun hoy lo siguen entendiendo los medios de comunicacion tradicionales.
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gue tienen el valor de fotografias instantdneas de un momento de cuya duracién nunca se
tiene certeza ni se pueden hacer previsiones ajustadas.
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Resumen

La presentacion tiene como objetivo dar cuenta de ciertas caracteristicas de
las zonas de confesién y consejo sobre conflictos afectivos de particulares
en los medios masivos de comunicaciéon y en Internet. El trabajo se propo-
ne describir y analizar las estrategias discursivas a partir de las cuales se
prescriben acciones que apuntan a regular aspectos concretos de la vida
privada del segmento de usuarios que consulta al respecto como asi tam-
bién las mutaciones que ha sufrido el género a través de los afios ya sea por
su emplazamiento mediatico como por las diversas escenas enunciativas y
recortes teméticos que ha tenido a lo largo de su historia.

Abstract

The presentation aims to describe the characteristics of the areas of con-
fession and advice about emotional conflicts of the public in the mass me-
dia and Internet. This takes the form of a media genre: the “Agony Aunt”.
This paper aims to describe and analyze the discursive strategies and the
changes that has had the genre in history and the different media where it
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Este trabajo se presenta como uno de los Ultimos eslabones en una vasta historia que ven-
go construyendo a través del estudio del consultorio sentimental. Este género posee gran
valor analitico pues se trata de un fragmento de la discursividad mediatica propia del Siglo
XXy parte del XXI que apunta a la regulacién de las conductas ligadas a la intimidad de los
individuos.

Vale decir en primer término que uno de los principales modos del decir presentes en el
género esta vinculado a la confesién, practica que tiene una larga historia. Podemos indicar
brevemente que desde la Edad Media la sociedad occidental coloca a la confesidn entre los
mayores rituales de los cuales se espera la produccién de la verdad. La reglamentacion del
sacramento de la penitencia como obligatorio en el Concilio de Letran en 1215y el desarrollo
de las técnicas de confesion a través de los manuales de confesores difunden la confesion
creando para amplios sectores sociales de un “espacio para hablar” desconocido hasta en-
tonces. En esos manuales se delinean las técnicas de un auto-escrutinio y se elaboran las
féormulas de representacion del yo en las que durante la confesién el penitente debe inser-
tarse. La confesion se transforma con la aparicién del Protestantismo en la Contrarreformay
se inscribe fuertemente en la pedagogia del siglo XVIII. A partir del siglo IXX la confesién se
difunde en la medicina, la justicia y en las relaciones. Al integrarse la técnica de la confesién
ala ciencia, se descifra lo confesado en términos de sindromes y sintomas, adjudicandole al
sexo capacidad de curar y de enfermar.

En tal sentido, Foucault (1977) sefala que a partir del siglo XVIl puede encontrarse una pro-
liferacién de la confesion en los discursos sobre el sexo. Con ello se opone a la “hipdtesis
represiva”’ que supone que la sexualidad ha tendido a ser reprimida en la modernidad por la
burguesia. Podemos decir que a partir de alli se abre toda una maquinaria para lograr que el
otro se confiese, lo que convierte a la sociedad occidental en una sociedad particularmente
confesante.

Por otra parte, la conflictiva relacién entre lo publico y lo privado, ha sido un punto nodal en
una perspectiva historiogréafica relativamente nueva, cuyos principales referentes han sido
Aries (1987) y Duby (1987) con la célebre coleccion Historia de la vida privada, orientada a
explicar los cambios que en diversas épocas afectaron a la nocién y los aspectos de lo priva-
do. Desde aqui se abre un amplio abanico tematico que indaga sobre las representaciones
sociales del amor, la pareja, la sexualidad, la familia, el honor o el gusto, en la busqueda de
explicar sus transformaciones en el tiempo. Al respecto se pueden citar capitulos como
“Cuerpos y corazones” (Knibiehler, 1993), “Sexualidades peligrosas” (Walkowitz, 1993), “Mu-
jeres solas” (Dauphin, 1993), entre otros, que versan sobre la historia de las relaciones entre
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los sexos, lo permitido-no permitido, lo decible y lo no-decible, considerando al cuerpo, al
“corazon” y la sexualidad como cuestiones que atraviesan todos los aspectos de la vida
social. En esos textos se muestra claramente como la pareja se convierte en uno de los
problemas capitales de la sociedad occidental del siglo XIX, que afecta todos los medios
y desborda ampliamente el dominio de la vida privada. De hecho, la relacién entre “cuer-
pos y corazones”, entre lo fisico y lo moral es una cuestion incierta que preocupa tanto a
los médicos como a la sociedad en general. A raiz del surgimiento de nuevas reglas en el
intercambio amoroso a fines del Siglo XVIII (en cuya genealogia inciden multiplicidad de
factores culturales y econdémicos) se observa la aparicion de toda una ensefanza dirigida al
adoctrinamiento femenino en lo referido a su trato con el sexo opuesto. En este momento a
la par de la “Educacién Virginal”- cuyo fin era procurar la virginidad de las muchachas hasta
el casamiento cuya responsable exclusiva era la madre - se da el auge de manuales de bue-
na conducta, que indican como comportarse en los sitios puUblicos donde se puede tener

contacto con el sexo opuesto.

Veamos como se inserta el consultorio sentimental en este contexto.

La prehistoria del género

A partir de la primera década del siglo XX en publicaciones de interés general se observa la
aparicion de espacios de confesion y consejo1'. Estas secciones previas a la aparicion del
consultorio sentimental propiamente dicho son espacios mediaticos disefados exclusiva-
mente para la manifestacion de probleméticas privadas y poseen caracteristicas similares:
los lectores exponen sus problemas sentimentales y piden consejos al respecto a los demas
lectores. También se encuentran en éstas secciones la declaracién publica de amor, rencor
o despecho hacia otra persona. De esta manera se configura un sitio en el que, a modo de
foro, los lectores exponen sus problemas e intercambian consejos referidos a conflictos
amorosos. En estos espacios inaugurales la confidencia se convierte en protagonista. Este
modo de decir implica la revelacion hecha a alguien en forma reservada de un secreto o de
algo que hasta el momento se ha mantenido oculto, por lo que la confesion instituye un
vinculo entre los lectores que gira en torno al secreto y su revelacion.

El cuerpo textual de las secciones antecesoras se completa con las “Encuestas”. Este es-
pacio introduce una diferencia respecto de los demds, ya que aqui el medio toma la pala-

1.7 La secciones son “El amor, el hogary la mujer” (1913- 17), “La pagina de los lectores” (1918 -23), “La opinién de
los lectores” (1923-25) pertenecientes Mundo Argentino, y “La mujer, la moda y la casa” (1914 a 1917) “Confidencias
- Siluetas- Encuestas y Flirts” (1917 a 1922) incluidas en el semanario Vida Portena.
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lectores y la bajada del titulo, donde toma la palabra para definir el modo de comunicacion

gue sera propio de la seccién.

El medio toma la palabra para cederla nuevamente al lector, de este modo se transforma en
un organizador de las opiniones del publico, garantizandole otra vez el protagonismo de la
seccion. Veremos reaparecer esta modalidad de modo contundente en la actualidad.

Como hemos visto, en las secciones que conforman la “prehistoria” del consultorio senti-
mental se introduce en el medio grafico la declaracién de amor publica, la exposicion de las
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La amenaza de trasgresién a la norma social que implican los vaivenes del sentimiento amo-
roso configura el aspecto conflictivo de lo sentimental tratado por el género. La dimension
controvertida de lo afectivo se presenta como materia excluyente y da sentido a este género
cuyo gran tema resulta ser el conflicto sentimental hijo del desajuste entre deseo individual
y convencion social. Esto es tratado de un modo particular: el secreto confesado le imprime




al género un matiz enigmatico caracteristico que permite diferenciarlo claramente de otros

espacios mediaticos que se ocupan de la tematica sentimental.
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Por esa puerta'de tu casa, amiga,
pasa toda la vida, La puerta es algo
‘permanente, Inmutable, que se vin-
cula a todas las ¢osas de la vida. Por’
esa puerta te sacaron un dia-pa
‘que sintieras el ruldo de la-calle:
te llevaban en brazos, vestida con
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de seda, Por esa puerta sallé tu guar ' |
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brio, ardian cuatro cirles; y esa puer-
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Este efecto de

En el consultorio sen-
timental durante este
(1920/1970)
todo se hace presen-

periodo

te de un modo vela-
do: la identidad de los
consultantes se oculta
bajo el seuddénimo; el
conflicto se resguar-
da en el hermetismo
codificado de las res-
puestas; el conseje-
ro -depositario de la
confidencia- no deja
ver su rostro ni puede
establecer un vinculo
personal con el con-
sultante. Todos estos
elementos se explican
a partir de la gran pa-
radoja que define al
género: un espacio de
consumo masivo desti-
nado al tratamiento de
cuestiones ligadas a la
intimidad de particula-
res. De hecho en estos
espacios los mensa-
jes se cierran sobre
si  mismos dejando
afuera habitualmente
a aquellos que llevan el
reconocimiento de la

seccion sin participar

“hermetismo” esta propiciado por algunas caracteristicas del

M

162

7

pdgina




dispositivo técnico® de los medios graficos. El caréacter periédico del semanario no posi-
bilita la respuesta inmediata entre los lectores, si bien el medio construye esta suerte de
ficcion comunicacional de “uno a uno”, existe un impedimento basado en una caracteristica
técnica propia del medio grafico que no admite la presencia simultdnea de varias “voces”
dialogando y contestandose unas a otras en un mismo momento, como si lo hacen otros
dispositivos®. El dispositivo gréafico dilata los tiempos del “didlogo” entre lectores propiciado
por estas secciones y genera ciertos vacios que un tercero excluido no puede llenar de sen-
tido. Este principio de hermetismo se convertira en una de las caracteristicas principales del
consultorio sentimental. Esto se vera acrecentado por la construccion retérica de las con-
fesiones que, a partir de metaforas y alusiones eluden los temas socialmente considerados
“tabd” y dan lugar a una “retérica del enigma”®.

Hay que considerar por Ultimo que el consultorio sentimental aparece en Argentina en la déca-
da del 20, en pleno re-acomodamiento de los estandares de correccién social que implican
una estricta observacién de las conductas morales. La voragine de las corrientes inmigrato-
rias introduce costumbres e ideas muy diferentes de las que hasta el momento regian la or-
ganizacién de la sociedad tradicional Argentina. El auge de este género se explica en el seno

3. Siguiendo a Fernandez (1994) el lugar de todo dispositivo técnico mediatico en el universo de lo discursivo puede
definirse como el campo de variaciones que posibilita en todas las dimensiones de la interaccién comunicacional
(variaciones de tiempo, de espacio, de presencias del cuerpo de practicas sociales de emisién y recepcion, etc.) que
modalizan el intercambio discursivo cuando este no se realiza “cara a cara”.

4. La nocién de dispositivo - cuya genealogia fue objeto de estudio de Aumont (1992) se constituye basicamente
en oposicion a otras dos: la de medio y la de técnica. La nocién de técnica abarca la base tecnoldgica, la de medio
incluye la practica social de cardcter publico que se articula con un dispositivo (un medio es un dispositivo mas una
préactica social especifica) la nocion de dispositivo, entre ambas, incluye los distintos modos de funcionamiento que
se abren como diferentes modalidades de produccién de sentido de la técnica en cuestion.

5. Algunos ejemplos de respuestas de diversos consejeros en distintas épocas:

Maria Eduarda: “Usted cometid un delito en la iniciacion de su vida pasional. Y los delitos se pagan, porque Dios
castiga sin palo ni piedra. Usted traiciond a una parienta cercana robandole un afecto. Son estos los mas censurables
robos. Comprendo que nunca, como en las encrucijadas del sentimiento, se cumple el refran que la ocasion hace
al ladron”. “Epistolario Sentimental” por “Leda”, Para Ti N° 77, 1923.

“Hope: No sé por qué me dice que se encuentra en una “grave encrucijada”. La condicién de su novio de 25 afios
es la ideal, la que la iglesia establece para arribar con pureza al matrimonio. Porque no puede controlar sus impulsos
le pide que lo ayude. Y usted “por respeto a si misma” prefiere dejarlo antes de ceder. Y agrega -incongruente- que
le ha sugerido que busque la solucién en aventuras faciles. Y lo defiende, porque “es sincero”, porque sabe que no
es una “técnica” la que él practica, que “él no puede enganar a nadie”. Yo diria que trata de enganarla a usted; y no
se tome demasiado en serio “la crisis por la que él esta pasando”. La verdadera crisis es la que va a padecer usted
si le facilita el aprendizaje.”- “Secreto de confesion” Para Ti N° 2597, 1972.

“Desesperada: Nada temas, amiga: casate tranquila, yo respondo por tu felicidad. Tu ignoras un detalle cientifico
y por ello te azoras. Ese detalle hace imposible que hace lo que temes” - “En voz baja” por “Reinaldo”, Maribel N°
111, 1934.
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A MARISABEL

Sufrir por amer... ;Ya lo ereo
ue es terrible! Una se siente aleja-
a del mundo que rie, que canta, y

aunque brote la primavera con mil
colores, nos parecerd que es invier-
ne... Te comprendo, Marisabel. Yo
también sé lo que es una pena de
nmurd. H]i;: g Bi]utuv{era en tu ca-
80, deja que creyera que otro
muchacho te probénde.yNo :.Ia ineito
4 mentir... y si dices una mentira,
I.;tt?n peqmn, m-l; dﬁm, tan ino-
cente!... <jAhl, y lo haces por la
felicidad. ;Qué no hacemos no&utua
las mujeres por nuestra felicidad y
la felicidad del hombre que amamos?

A ABUELITA

Abuelita, jqué darta .primorosa!
Yo la imagino tal como usted me lo
deseribe. .. Cosiendo sdbanas o te-
jiendo los puléveres de sus tres nie-
tog eada dia mds altos, y alabdndome
con palabras que no crec merecer,
aunque usted me diga que si. Mire
abuelita... uno de mis triunfos es
haber abierto las puertas de este
rincén sentimental donde ofrezeo mi
alma a las amigas lectoras de ANAHI
y encontrarme casi en primer tér-
mine con una carta como la suya.
Blanca, pura ¥ dulee como su ca-
beza plateada de canas. Graclas y
un beso en la frente, abuelita.

A UNA MUCHACHA DE
BANFIELD

Es verdad lo que te han dicho, es
cierto, Artisticamente no me gusta
basgr.., No porque crea que una
artista se desmerece al besar a un
compafiero de labor, sino porque mi
verdadera labor ante las cimaras de
la televisién consiste en eantar. Cla-
ro que haciendo comedias, he teni-
do que interpretar escenas de amor
muy tiernas y puras... y asf, fui
conociendo yo misma el amor que
hoy alumbra mi vida de mujer.

 VIOLETA

EXEIEREREY REERERES

RIVAS

ENTRE USTEDES
Y YO

A ENIGMA

iPero qué es eso de inventarte un
enigma que te perjudica asi? Estis
equivocada, criatura. Por no decir que
estis sola en una pensifn, que estis tris_
te, que necesitas amigos... les dices a
tus compafieros de oficina gue sales de
noche en trasnochadas que duran hasta
la madrugada. Quieres que supongan
que eres una mujer muy codiciada, pe-
ro estoy segura que nadie lo supone y
¥a te veo con una carita lavada y el al-
ma lagrimedndote en los ojos, Oime,
“Enigma"... hoy deja esa postura fal-
sa y busca chicas y muchachos amigos
de tu edad. “De tu edad”... que ez lo
gue hice yo cuando tenfa tus afios, Iris
a flestas, estudiards con ellos. Te invi-
tardn a sus casas, conocerfis a sus ma-
dres que serfin un poco tus madres tam-
y si con eso no te sientes feliz,
dejas Buenos Aires y el empleo, para
volver a tu provincia. Es preferible una
tia grufiona y malhumorada, a dias in-
ciertos y tristes. Siendo confidente de
mi madre, aprendi muches cosas y lo
mis importante fue fque a la familia
no hay que dejarla jamds. Quizds tu
tia con tu alejamiento haya compren-
dido lo que antes no supo wver: a los
diecisiete afios se necesita ser compren-
dida, Lo estis necesitande jy mucho!
Espero tu préxima cartita...

A LAURA

La wverdad, no hiee ningin régimen
para adelgazar. Trabajo mucho, eso es
todo, Me muevo, voy, vengo, entro al
Canal, salgo del Canal, recibo al perio-
dismo, les contesto a ustedes, corro a
lo de la modista, doy mis clases de can-
to... ¥ ese es todo el secreto que me
mantiene delgada. Como con apetito los
riguisimos platos que me prepara ma-

ma* . Se va a poner muy orgullosa si:

les cuento & mis amigaz que ella hace
unos canelones a la Rossini riguisimos.
Y me los hace a menudo porque sabe
gque me gustan mucho. Chau, Laura...
i¥ no eres demasiado curiosa!

de esta sociedad que
controla fuertemente
su moral sexual y que
teme -sobre todo lue-
go del torbellino inmi-
gratorio- que muchas
reglas sociales despa-
rezcan en el aire. Asi,
el consultorio senti-
mental serd durante
un largo periodo fun-
cional a la necesidad
de regular la conducta
de los ciudadanos. La
proliferacion en los
medios de este espa-
cio destinado al trata-
miento de problemas
privados que pueden,
sin embargo, alterar
el orden publico, con-
vive con la profundiza-
cion de los controles
sobre la vida sexual de
los argentinos a partir
de la década del "40
(especialmente luego
del golpe de 1943).
Tal como consigna D.
Guy (1994), el hecho
de que Perén quisie-
ra abrir las casas de
prostituciéon para sal-
var a los hombres de
la homosexualidad
indicaba claramente
que algo habia ocu-
rrido en la sociedad,
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en la politica y en la cultura argentina después de 1936, y la Ley de Profilaxis Social habia
sido identificada con el origen del problema. Los hombres habian cambiado sus habitos
y costumbres y su nuevo comportamiento preocupaba a los politicos y a los higienistas
(Guy, 1994: 72). En el momento en que el consultorio sentimental vive su apogeo existe una
evidente preocupaciéon social por el andar sexual del varén y un permanente celo sobre la
conducta de la mujer. Por ello no es sorprendente que simultdneo al auge del género circulen
de forma masiva infinidad de textos que intentan regular la conducta de la pareja en una so-
ciedad busca un nuevo equilibrio libidinal y debate permanentemente cual es el deber moral

de hombres y mujeres (Pujol, 1999).

El
consultorio
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emocional de los sujetos que acarrea consecuencias negativas a la hora de su relaciéon con

el otro.

En primer lugar vale consignar que existe un amplisimo registro de consejeros, los cuales
responden a las caracteristicas mas variadas: los hay psicélogos, sexdlogos, periodistas “es-
pecialistas en relaciones”, pastores, sacerdotes, monjas, mujeres sexys y hombres “experi-
mentados”. Este amplio rango sin embargo no implica grandes diferencias en el despliegue
argumentativo de cada consejero.

En los consultorios sentimentales analizados se observa la presencia constante de cierto
tipo de reglas argumentativas en las respuestas de los diversos consejeros, lo que permite
determinar ciertos mecanismos puestos en juego a la hora de evaluar y prescribir las indica-

ciones correspondientes.

Mas alla de la diversidad consignada tanto en la identidad atribuida a los asesores como en
el emplazamiento técnico en el cual se desarrolla cada consultorio sentimental en particular,
se puede determinar que ante un planteo -sean cuales fueren sus caracteristicas particula-
res- los asesores realizan similares operaciones argumentativas. Tomaremos como referen-
cia el desarrollo de Bremond (1970), quien sostiene que entre los roles que un personaje s
llamado a asumir (en un relato, pero también en una conversacién) se puede abstraer una
funcién general denominada el ejercicio de la influencia. Enfocada en su maxima generali-
dad, la influencia tiende a modificar las disposiciones de la persona influenciada respecto
de una circunstancia, lo cual se condice perfectamente con la situacion que se establece en
los espacios analizados.

De este modo, en los consultorios sentimentales, los consejos que se brindan toman formas
homologables a las dos grandes vias de la inventio aristotélica: la via del convencer y la via
del conmover. Asi hallamos un modo de influencia intelectual que opera sobre el conoci-
miento que tiene el consultante sobre los datos de la situacion actual o sobre un eventual
suceso futuro. Esto se realiza informando o confirmando una informacién recibida y dandole
un sentido particular; o bien se realiza de modo afectivo, en el que el consejero actla so-
bre los moviles que pueden inducir al sujeto que consulta a desear o temer una situacion
determinada. Esto se efectla despertando la esperanza de ciertas satisfacciones, o bien
generando el temor sobre algun acontecimiento que pueda suceder si se acciona de tal o
cual manera. Del mismo modo, se observa la inhibicién de temores o de esperanzas sobre
una situaciéon concebida por quien la aconseja como desfavorable. En concordancia con es-
tas dos vias hallaremos tanto méviles pragmaticos como heddnicos en los discursos de los
consejeros como fundamento de la prescripciéon de la toma de decisiones.
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Vale aclarar que ni el consejo ni el desaconsejo son figuras reconocidas por la retérica cla-
sica, lo que no implica que en el discurso de los consejeros no se hallen algunas figuras
retdricas recurrentes. Asi, encontramos por ejemplo, la presencia invariable de la contrafi-
sion, figura en la que simulando despertar la confianza en algo, sélo se tiende a alejar todo
deseo. Esto se encuentra en los “desaconsejos” irénicamente presentados bajo la forma
de consejo, donde el asesor simula recomendar el medio cuya ineficacia acaba de exponer.

Asimismo hallamos re-
gularmente el uso de la
deliberacién, figura que
consiste en fingir que se
cuestiona algo para hacer
valer las propias razones,
esta figura mantiene una
relaciéon de causa - efec-
to con la decisién, y se la
puede considerar como
un sustituto metonimico
del consejo. Esta ligada
al giro interrogativo pero
no deja de tener el valor
de una afirmacion.

Los modos argumenta-
tivos consignados son
compartidos por los di-
ferentes consultorios
sentimentales mas alla

de su diversidad, lo cual

Yocorro

Consejos de nuestro guri Ky Henderson.

talo a dormir

C
de que
’

“Estuve con un par de
chicos y todos cerra-

M
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los distintos consultorios conservar esa actitud durante todo el acto, g’
o

se establecen diferencias
insoslayables conferidas
por sus emplazamientos
tecnoldgicos. La toma di-
recta, la posibilidad del re-
gistro de la presencia del

R. No creo. Seguramente, estan
concentrados en no llegar al climax
demasiado rapido. Si querés que él
mantenga sus ojos sobre vos, ponete
arriba y apoya tus manos
sobre su pecho. De esa
| manera, su atencion va a
estar focalizada en tu
cuerpo. En cambio, si

P. Empecé a salir con un chico al que le
gusta decirme cosas sucias durante el
sexo. Yo soy timida y no sé como
responderle. Ustedes, iqué quieren
escuchar realmente?

R. La cuestian es la siguiente: hablar de
manera picara no significa que te vuelvas
una estrella porno. Los hombres no ne-
cesitamos escuchar cada detalle de lo

FOI0S: CHRIS CLINTON,




cuerpo vy la simultaneidad caracterizan los modos de intercambio en el ambito radiofénico
y en el televisivo, y marcan la diferencia con respecto a la prensa grafica. En este sentido la
presencia/ausencia del cuerpo de los consejeros y aconsejados modela las caracteristicas
de estos espacios atravesados por la confidencia, lo que no constituye un dato menor, ya
gue existe en la cultura una larga historia sobre los modos de realizar ciertas revelaciones.
Sin extendernos demasiado, recordemos por ejemplo el confesionario religioso donde la

visién de los cuerpos es

desigual entre quien con-
fiesa y quien escucha vy
aconseja.

Sefalemos por Ultimo al-
gunas diferencias entre
los consultorios senti-
mentales televisivos, gréa-

ficos y radiofénicos:

La figura del consejero

resulta de suma importan-

cia en el consultorio senti-

mental grafico y televisivo
al tiempo que se desdibuja en el género radiofénico. En los dos primeros casos el asesor
sentimental monopoliza el anélisis y la recomendacién. En el &mbito radial, en cambio, una
vez hecha la consulta los demas integrantes del programa y el publico opinan sobre el tema,
de tal forma que aunque la palabra del especialista es tenida en cuenta, se diluye en el de-
bate.

En los consultorios sentimentales televisivos se presenta de forma constante la teatraliza-
cion de las situaciones conflictivas planteadas y la mostracién del “caso resuelto”, lo que
implica un seguimiento de los conflictos y la demostracién del proceso de cambio, cosa que

no sucede en los consultorios sentimentales graficos ni radiales.

La consulta propiamente dicha, la pregunta concisa sobre un problema sentimental, se en-
cuentra con més frecuencia en las consultas escritas y en los consultorios sentimentales tele-
visivos. En la radio, en cambio, emerge la entrevista, donde no se toma en cuenta la consulta

inicial sino que através de uninterrogatorio se configura una marcada incitacion a la confesion.
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Aqui los intercam-
bios adquieren ca-
racteres particula-
res ya que acotan
tematicamente el
terreno biogréafico
de individuos sin
notoriedad pu-
blica cuya Unica
razén de ser en-
trevistados por un
medio masivo se
origina en un pe-
dido de ayuda y el
deseo de exposicion de un conflicto al que se le supone algin punto de interés. En estos
espacios radiofénicos se configura el fenémeno de la intimidad misma como espectaculo,
focalizando el conocimiento de la persona entrevistada en su papel configurativo respecto
de las identidades.

En consonancia con la incitacion a la confesién descripta en los consultorios sentimentales
radiofénicos, dentro de los consultorios graficos se le otorga un espacio considerable a las
confidencias del publico. En estos apartados no se piden consejos sino que se exponen se-
cretos o situaciones vergonzosas que los lectores “confiesan” haber vivido. Esto se realiza
siempre bajo un seudénimo, modo de denominacién que se presenta como una constante
en los consultorios sentimentales graficos y radiales, no asf en los televisivos donde la ima-
gen del consultante obtura toda posibilidad de resguardo de la identidad.

A diferencia de los consultorios sentimentales graficos y televisivos donde las preguntas y
las respuestas son concisas, en los radiales se dan dos series de relaciones: por un lado se
observa la presencia de un coro de opiniones donde existe cierta simetria entre los actores
de la escena comunicacional, que devienen coparticipantes de la seccion en tanto no existe
jerarquia que legitime el consejo de un sujeto sobre otro, sea integrante del programa u
oyente, configurandose una especie de tribunal. Simultdneamente se presenta la opinién
del consejero que finalmente es la que prevalece, su palabra adquiere un valor diferencial
ya que es el Unico autorizado a explicar la génesis de los problemas y diagnosticar a los
consultantes. Se configura asf un tipo de interaccion complementaria, un vinculo basado en
la diferencia de jerarquias entre quien pide el consejo y los que opinan por un lado y aquel
habilitado para brindarlo.
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A partir de las caracteristicas expuestas de modo muy sucinto, podemos concluir que los
espacios analizados parecen inscribirse en un nuevo eslabén de la confesién occidental la
cual tiene una larga historia (ver Foucault , 1976, 1977; Ariés y Duby 1987; Corbin, Guerrand
y Perrot, 1990, entre otros) y que al parecer estaria teniendo un nuevo auge en los medios
masivos de comunicaciéon. De este modo, las secciones destinadas a aconsejar al publico
se convierten en un escenario privilegiado para observar la dindmica propia del ritual de la
confesioén y el consejo, como asi también de cierto resurgimiento de la antigua practica in-

trospectiva de exploraciéon y conocimiento de si.

Internet éy ahora?

Tal como lo platea Verdn (2012) toda respuesta acerca de lo que Internet aporta de nuevo
dentro del proceso histérico de la mediatizacién sélo puede ser en este momento provisio-
nal. Pero sin embargo lo que si se puede asegurar es que la WW.W comporta una mutacion
en las condiciones de acceso de los actores individuales a la discursividad mediatica pro-
duciendo transformaciones inéditas en las condiciones de circulacion. Esta mutacion va a
tener multiples consecuencias y va a afectar progresivamente a muchos otros aspectos de
la mediatizacion. La consecuencia directa de esta mutacién de las condiciones de acceso
es la transformacién de los mecanismos de creacion de valor en el mercado de los medios.
En el caso de los medios mas clasicos, portadores de escritura, la digitalizacién altera pro-
fundamente las condiciones de circulacion. En el caso de los medios audiovisuales, la crisis
del broadcasting modifica, de manera definitiva, los procesos de creacién de valor (Verén,
2012:14). En esta direccion resulta interesante observar como se comporta el consultorio
sentimental propio de Internet teniendo en cuanta que es un género nacido de los medios

masivos.
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sentimental posee una considerable presencia en Internet, su presencia no es abrumadora
si se lo compara con la presencia del género en los medios masivos antes analizados®. Tam-
poco se han hallado en el recorte realizado sitios exclusivos para el consultorio sentimental,
por el contrario se lo encuentra invariablemente como una seccién mas en sitios vinculados
a la "auto-ayuda”.Tematicamente comparte espacio con otros consultorios (de bienestar, de
salud, de metafisica, etc.), con secciones relacionadas a la busqueda de pareja o a la recupe-
racién de vinculos perdidos y en algunos casos con la ayuda de psicélogos “on line” pagos.

Estos espacios de consultoria sentimental no presentan una elaboracién grafica muy sofis-
ticada, por el contrario exhiben caracteristicas mas bien basicas al respecto. Aunque su pre-
sencia resulta significativa en cuestién de cantidad, este modo de presentacién los convierte
en espacios “laterales” dentro de la red.

Cabe consignar asimismo que no se observa la utilizacién de todas las herramientas que
la “Web"” como dispositivo tecnoldgico ofrece. En este sentido, no se registra el uso de la
“cdmara Web" ni del “Chat” para la comunicacién entre el consejero y los consultantes o los
consultantes entre si. Por el contrario se conserva un tipo de comunicacién ligada a medios
graficos, se observa en las paginas web analizadas la publicacién de preguntas y respuestas
donde la simultaneidad no es una cuestién fundamental. El costado més utilizado del dis-
positivo es el relacionado con el que viabiliza la cuestion colaborativa, con la posibilidad de
acceder a un foro donde una comunidad puede opinar sobre el tema expuesto.

Si bien los consultorios sentimentales analizados se presentan como espacios de consulta a
cargo de un consejero, su figura parece desvanecerse. No aparece publicada su imageny en
la mayoria de los casos éste no presenta ningun titulo o actividad que le otorgue autoridad
para opinar sobre cuestiones sentimentales ni es un personaje reconocido. Su actividad y
opinidn no es central como si lo es en los consultorios sentimentales propios de los medios
masivos. En Internet la presencia del consejero surge sélo como una formalidad del género.
En muchas ocasiones éste asoma Unicamente como un nombre, en otras oportunidades
como el agente que presenta el espacio y explica las reglas tematicas y enunciativas del
género, aclarando que en esos espacios se tramitan inquietudes personales con respecto
a temas del corazdn, cuestiones que seran tratadas con “respeto y sin dnimos de juzgar a
nadie”.

6. Cabe consignar que las respuestas en este punto son sélo exploratorias y las observaciones de caracter provisorio.
Las caracteristicas propias de este dispositivo han presentado a la investigacion problemas de indole metodolégica
vinculados con la constitucion de la muestra y el cardcter cuantitativo de la misma en relacion a determinar a través
de que mecanismos se puede constituir una muestra representativa, dadas las caracteristicas de los textos presentes
en Internet. De todos modos he construido una matriz que me ha permitido obtener una muestra “respetable”.
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Ahora bien, una vez presentada la primera consulta, el espacio es tomado rapidamente por
los miembros registrados de la comunidad a la que pertenece el portal que opinan y dan
recomendaciones al respecto. De esta manera, la autoridad del consejero se desvanece. En
ocasiones aparece sélo en los primeros casos y luego no aparece mucho mas, o intenta re-
tomar su autoridad dialogando con los demas foristas. Las caracteristicas cooperativas que
han marcado el uso de Internet desde sus comienzos parecen moldear también los inter-
cambios en este género heredado de los medios masivos y trastocar la légica hegemonica
de la figura del consejero.

Las particularidades mencionadas otorgan al género en Internet caracteristicas peculiares.
En primer lugar las consultas no aparecen editadas ni filtradas por grado de interés o per-
tinencia al género como ocurre en los medios masivos. De esta manera las consultas son
cuantiosas pero el interés suscitado por las mismas es variable. Por consiguiente algunas
preguntas pasan inadvertidas, sin ser contestadas ni debatidas y quedan alli publicadas es-
perando alguna respuesta. Otros dilemas, por el contrario, suscitan arduos debates dentro
de la comunidad, ocupando gran parte del espacio.

Observamos entonces que en los espacios de consultoria sentimental analizados se prioriza
la l6bgica networking (produccién y emisién colaborativa en red, recepcién que puede ser
masiva pero siempre individualizable) en detrimento de la Iégica broadcasting existente en
otras paginas de Internet (como Blogs o paginas de transmisién de informacién sea cual fue-
re la tematica, etc.) propia de los medios masivos donde pocos agentes producen y emiten
mensajes para muchos e indeterminados sujetos.

Esto podria explicar que el dispositivo tecnolégico de Internet, al permitir que la ldgica
broadcastig se quiebre y se habiliten otros usos, admita que dentro del género reaparezca
la figura del "publico” que se expresa libremente sobre el problema expuesto. Esto da lugar
a una transformacion enunciativa de consideracion, ya que la escena comunicacional tradi-
cionalmente planteada por el género se ve trastocada. Asi se observa en los consultorios
sentimentales de Internet la presencia de un coro de opiniones donde existe una simetria
entre los actores de la escena comunicacional, que devienen coparticipantes de la seccion
en tanto no existe jerarquia que legitime el consejo de un sujeto sobre otro, configurdndose
una especie de tribunal. Esto no sucede en los consultorios sentimentales propios de los
medios masivo donde la Unica opiniéon valida es la del consejero, configurandose asi un tipo
de interaccién complementaria, un vinculo basado en la diferencia de jerarquias entre quien
pide el consejo y aquel habilitado para brindarlo. Esto puede ser una consecuencia de la
caracteristica cooperativa que ha tenido Internet desde sus comienzos.
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Esta figura novedosa representada por el “publico”- que toma cuerpo a través de sus opinio-
nes publicadas y pone en jaque la autoridad otrora indiscutible del consejero- era aludida en
los consultorios sen-

timentales de los me-
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se halla en la radio
donde se incluye la opinién de algun oyente sobre el tema planteado). Una Ultima cuestién
para destacar al respecto es que ante cada problema planteado hay més “vistas” que res-
puestas efectivas. Esto permite volver sobre la hipdtesis de la posibilidad de cierto consumo
“voyeurista” que ha existido desde siempre en el género, en tanto espacio de consumo
masivo destinado al tratamiento de cuestiones ligadas a la intimidad de particulares (Garis;
2010). De hecho el género habilita una doble lectura que implica dos posiciones distintas: si

2o

se estd “dentro” (si se consulta o responde) o si se esta “afuera” (si se lee sin estar implicado

M

en ninguno de los casos). A partir de ello se configura un doble enunciatario: un enunciatario
especifico, el forista que pregunta u opina y un enunciatario “extendido”: el voyeur, lector

eventual de la seccién en posicién de “espectador” de los dilemas de quienes consultan. En Q
tanto el voyeur es un lector “en segundo grado”, desplaza su posicién: en lugar de aceptar ';
ser el confidente del otro, lo observa anénimamente. %)

8

Centrandonos en las cuestiones retéricas -ademas de la aparicion en la escena conversacio-
nal de los foristas- podemos observar que se mantiene la falta de imagen del consultante y el
pseuddénimo como modo de presentacién, conservando el resguardo de la identidad propio
de los consultorios sentimentales de los medios masivos. Esto resulta significativo ya que
se contrapone al fendmeno de exhibicion de la intimidad y la individualidad en todos sus as-




pectos representado por los “Blogs” personales y sitios como “Facebook” o “Twitter”. Aqui
el “show de si mismo” (Sibila; 2008) toma otras formas, ya que el sujeto en estas ocasiones
-que tocan con lo problemético y muchas veces lo vergonzoso- parece ocultarse tras un
pseuddnimo y la ausencia de imagen. Esto invita a pensar en que aunque el dispositivo téc-
nico se ofrece para todo lo contrario, no ha podido transformar en ese aspecto representado
por cierto hermetismo o “secreto” propio del género, donde si bien se exponen cuestiones
muy intimas, la identidad del consultante queda salvaguardada. Esto podria explicar porqué
en sitios como Facebook, una red social donde el conocimiento y la exposicién de la iden-
tidad de los usuarios son fundamentales para el funcionamiento, el consultorio sentimental
fracasa. Esto se demuestra en la casi nula actividad de los consultorios sentimentales en
este sitio, donde la mayoria no pasa de la presentacion y a lo sumo uno o dos consultas.

En cuanto a la construccion tematica observada en el género en Internet, se puede consig-
nar gue se recortan como sinénimos “amor y sexualidad”, de hecho muchas veces aparecen
estos términos en los titulos de los consultorios. Existen dentro de la muestra analizada una
cantidad considerable de consultorios sentimentales bajo el titulo “Consultorio de Amor
y Sexualidad”. Si bien estas cuestiones se hallan agrupadas tematicamente, las consultas
sobre “sexualidad” no se refieren a problemas genitales ni especificamente eréticos, sino
que el tépico aparece en las consultas en el punto de la accion y de como puede ser inter-
pretada por el/la partenaire amoroso/a o bien los problemas surgidos después de la relacion
sexual - no en torno al acto mismo- sino en referencia a la continuaciéon o no de la relacién
0 a los inconvenientes que puede ocasionar el haber mantenido relaciones sexuales con
determinada persona. La sexualidad -si bien no es condenada ni cohibida en las respuestas
a las consultas- no deja de ser un tema problematico sobre el que nunca hay un acuerdo. La
ausencia de una Ultima palabra organizadora, como la del consejero, da como resultado cier-
ta anarqufa dentro de los consultorios sentimentales donde dentro del collage de opiniones,
el aconsejado puede tomar la que mas le place (esto se ve reflejado en algunas respuestas
de los consultantes dejando en claro que postura lo convencié mas).

A modo de cierre

La red pone en el centro de la escena el inmenso tema de la relacion de los actores individua-
les con el conjunto del conocimiento humano, y por otro lado a través de las redes sociales
reactiva permanentemente la pregunta por el vinculo social, en las tres dimensiones de la
semiosis: afectiva, factual y normativa (Verdn, 2012: 15). En esta direcciéon, Verén (2012)
considera que hay dos grandes tipos de usos ya estabilizados de Internet a los cuales llama
uso de budsqueda y uso relacional, que plantean respectivamente dos cuestiones cruciales:

la reilacion al conocimiento vy la relacién al Otro. Podemos tomar al consultorio sentimental
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presente en Internet como un re-
presentante de uno de estos dos

usos: el uso relacional.

A partir de las caracteristicas ex-
puestas de modo muy sucinto, po-
demos concluir que los espacios
analizados han adoptando caracte-
risticas particulares de a cuerdo al
emplazamiento mediatico especifi-

co: Internet.

Dentro de esto lo més destacable
resulta la aparicion dentro de la
escena enunciativa pro-
puesta por el género de
la figura del “publico”
gue opina y aconseja
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dentro de las secciones,
a la vez que la figura del

consejero se desvanece.
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por protagonismo centrado en la actividad de los lectores, en los modos de organizacién y
diagramacién gréafica y en la funcién que cumple el medio que sélo se limita a garantizar y
posibilitar la comunicacién entre particulares. Reaparece también en los en los medios grafi-
cos el lugar para las confesiones que habia desaparecido por 80 afios por lo menos.

Si ensayamos una mirada evolutiva, podemos decir que tanto en el Ultimo eslabén de la
cadena representado por los consultorios sentimentales 2.0 como los “proto” consultorios
sentimentales de los primeros veinte afos de siglo XX, se configuran como una especie de
foro donde los lectores exponen sus problemas sentimentales e intercambian consejos en-
tre si, construyéndose cierta simetria y simultaneidad entre las voces participantes, propias
de la conversacién y sus variantes. Estas coincidencias se pueden dar quizas porque en los
consultorios sentimentales 2.0 se ve desdibujado el movimiento que permitié a los medios
masivos ir monopolizando la palabra y apoderdndose del consejo que habilita el surgimiento
de la figura del “consejero”, en torno al cudl se reestructura el estatuto del consejo y de la

confesion.

Por Ultimo y en otro orden cosas, podemos considerar a los consultorios sentimentales
2.0 como espacios privilegiados para la observar el despliegue de las actividades particula-
res propias de la “tecno-cultura” (Piscitelli,2002) donde se pueden consignar la emergencia
de comportamientos colectivos, la construccion tecnoldgica de la cotidianidad, como asi
también la causalidad circular que existe entre creencias y practicas sociales, artefactos y
emociones, deseos y limitaciones que impone la convivencia social. De hecho se puede
considerar a estos consultorios sentimentales como una herramienta utilizada para hacer
meta filosofia de las relaciones interpersonales, dentro un modo de produccion colaborativa
a distancia.
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Discursos y
mediatizacidn:
de refomas,
mixturas e
inflexién indicial

Resumen

La aparicién mediatica de multiples retomas, el incremento de los fenéme-
nos de hibridacién entre los regimenes de ficcién y no ficcién y la emer-
gencia de la llamada inflexion indicial se encuentran entre los principales
elementos que caracterizarian al actual estilo de época.

Este trabajo —inscripto en el proyecto Ubacyt 2011-2014 “Regimenes de re-
presentacion medidtica: absorciones y transformaciones discursivas”, que
se propone describir el funcionamiento de los modos en que las absorcio-
nesy las transformaciones textuales se manifiestan en las producciones dis-
cursivas nacionales—, presenta algunos de los casos que ya hemos aborda-
do previamente: la retoma de formatos que se vinculan con los realities, los
espectaculos y el entretenimiento televisivo, las articulaciones entre ficcion
y no ficcién en algunos filmes argentinos estrenados durante los Ultimos
quince anos y ciertos aspectos de lo indicial en programas televisivos no
ficcionales e hibridos.

Abstract

The appearance of multiple retakes on media, the increase of hybridization
of fiction and non fiction phenomena and the emergency of the so called
indexical inflexion are ones of the main features that they would describe the
style of the current epoch.

This work —part of the research of Ubacyt Program 2011-2014 “Representa-
tional regimes: absorptions and discursive transformations in media”, that
proposes to describe the functioning of the manners in which the absorp-
tions and the textual transformations appear in national productions—, pre-
sents some of the cases that already we had approached previously: retakes
of formats related with the realities, the television spectacles and entertain-
ment, the relationship between fiction and not fiction in some Argentine
movies released in the last fifteen years and certain aspects of the indexical
order in non fictional programs and hybrid genres.
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Los discursos que se producen y circulan actualmente en la compleja red de medios se
dejan describir a partir de variadas manifestaciones de retoma, que incluyen, entre otras, las
remakes y versiones, las precuelas y secuelas, los pastiches, satiras, parodias o transposi-
ciones “serias”, de otros géneros o textos. De hecho, la dimensién que han cobrado en los
Ultimos quince o veinte afos sus variantes, junto con las marcadas mixturas representacio-
nales, y la acentuacion sobre modulaciones de tipo indicial, definen el tenor de las produc-

ciones mediaticas y artisticas contemporaneas.

Es a partir de estos presupuestos, es decir, a partir de la consideracion de estas tres cua-
lidades mencionadas (profusién de retomas, hibridez entre ficciéon y no ficcion e “inflexién
indicial”) que proyectamos nuestra investigacién sobre los modos recientes que revisten
las absorciones y transformaciones textuales en los medios argentinos. Las descripciones
puntuales que hemos estado llevando a cabo han posibilitado pensar estas caracteristicas
como descriptores del “presente estilo de época”, si bien, este sintagma requiere alguna

precision, como se vera mas adelante.

Aclaremos preliminarmente algunos puntos conceptuales. En primer lugar, con respecto
a la nocién de retoma, ésta supuso una elecciéon de entre una infinidad de conceptos que
circulan en la bibliografia de las teorias de la literatura y el cine y la semidtica. Retoma tiene
la ventaja, a nuestro entender, de poseer un caracter neutro y general, que permite abarcar
la multiplicidad de procesamientos semidticos de unos textos con respecto a otros; es de-
cir, senalar el amplio conjunto de relaciones entre textos o segmentos textuales coetaneos
0 anteriores. Supone por ende, un trabajo de escritura/ reescritura, en el sentido de juego
interdiscursivo que involucra formatos, géneros, argumentos, motivos, citas, alusiones1.
Tanto la inclusién de relaciones “serias” y “parddicas”, como la ausencia de connotaciones
peyorativas (que se pueden advertir en los términos adaptacién o traduccion, en el contex-
to de las préacticas de transposicién) han hecho que optemos por esta nocién, a la que se
recurre con desigual énfasis en los estudios especializados. La productividad de concebirla
bajo la idea de escritura/ reescritura pone en escena, para nosotras, la necesidad de articular
las instancias de analisis en producciéon y de andlisis en reconocimiento, y, particularmente,
plantear la indagacién sobre el estatuto de los lectores/ consumidores.

En segundo lugar, el relevamiento de distintos exponentes mediaticos ficcionales y no ficcio-
nales nos condujo a considerar los regimenes representacionales —desde nuestra investiga-

1. No es redundante aclarar que, desde nuestra perspectiva semidtica, “texto” y “discurso” (que en este contexto los
tomamos como equivalentes) no se circunscriben exclusivamente a configuraciones de orden lingdiistico, sino que
pueden comprender diversas materias de la expresion.
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cion anterior—2 como dependientes de los procesos de circulacién y recepcion, y no a partir
de categorias inmanentes:

La existencia de metadiscursos acompanfantes, o las vinculaciones entre el texto y los enun-
ciados factuales, o la dimensién perlocucionaria de los discursos (sus efectos desde una
perspectiva pragmatica) definen su régimen y sus reglas de lectura e interpretacion (...) Las
operaciones de puesta en discurso ficcionalizantes y autentificantes devienen de macro-
rreglas configuracionales que operando en recepcién, permiten asociar los discursos -en
términos de mayor/ menor grado de adscripcion- a cada uno de los regimenes (del Coto y
Varela, 2012: 12).

Queremos decir que, desde nuestro posicionamiento, no existen descriptores u operaciones
del hacer no ficcién (autentificantes) y del hacer ficcién (ficcionalizantes o verosimilizantes)
gue diriman internamente el caracter ficcional o no ficcional, sino que su estatuto siempre
demanda la puesta en relacién con otros discursos.

Con inflexiéon indicial, por Ultimo, resumimos una serie de operadores que pertenecen al
dominio de lo singular, lo particular, lo evenemencial, el caso, el ejemplo, o aquello “que
afecta” a los cuerpos, y que hoy aparecen sintomaticos del arte y los productos discursivos
de los medios. Compete fundamentalmente al cuerpo significante como operador semiéti-
co —tanto segun la lectura veroniana (Verén, 1987) como segun la teorizacién efectuada por
Fontanille (2004)- y al denominado giro autobiografico (Arfuch, 2002; Sibilia, 2008, Amicola,
2007; Ruffinelli, 2007). Segun nuestra perspectiva tedrico-metodoldgica, privilegiar lo indicial
como un orden de produccién significante sobresaliente, no implica que se lo vea funcio-
nando de modo aislado, sino dentro de un dispositivo enunciativo conformado, a su vez, por

operaciones icénicas y simbdlicas?.

Deciamos mas arriba que el sintagma “presente estilo epocal” exige algunas observaciones.
En principio, asumir una mirada sobre las producciones discursivas que nos tienen como
consumidores coetaneos, nos plantea un lugar controvertido como investigadores, dado
qgue se impone el problema de la distancia necesaria a la hora de rendir cuenta de las carac-

teristicas comunes que muestra un cimulo representativo de textos®.

2. Nos referimos al Proyecto Ubacyt 2008-2010: “Mediatizacién y regimenes de lo ficcional y de lo verista en la
construccion de cuerpos, espacios y colectivos sociales”, cuyos resultados se hallan en del Coto-Varela (eds.) (2012)
Ficcidn y no ficcidn en los medios. Indagacion semidtica sobre sus mixturas, Buenos Aires, La Crujia.

3. Nuestro asedio analitico contempla la multiplicidad y particularidad de estas operaciones que no aparecen nece-
sarfamente determinadas por las materias de la expresion intervinientes, sino que hacen a los modos particulares de
tramitacion de la significacion/representacion, segun el enfoque de Peirce.

4. Asimismo, la distancia necesaria para dirimir cual seria ese conjunto representativo de textos.
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Por otra parte, el campo de la reflexiéon estética vy la filosofia politica®, nos ha aportado vi-
siones panorédmicas sobre las sociedades de nuestros dias, pero rara vez ha suministrado
precisiones temporales ni discriminado particularidades estilisticas, segun medios, géneros,
tipos discursivos o contextos socio-politicos diferentes (no se verifican iguales manifestacio-
nes en los paises periféricos que en los centrales, por ejemplo).

Estas dos cuestiones, que necesariamente se complementan —falta de distancia temporal
y estética y labilidad de las fronteras de lo que se considera “lo actual” o “contemporaneo”-
nos ha llevado a hablar de estilo de época como algo del orden de “lo dado”, sin pretender
referir a un periodo con limites claros, sino mas bien reconociendo, con Steimberg (1993),
una clasificacion social laxa de los objetos culturales y textos, que se asocian entre si por
modalidades de produccién caracteristicas, en virtud de una regién cultural, un autor, una
institucion productora, o una época. El estilo de época “actual”, entonces, incorpora ademas
de mixturas, retomas vy la prevalencia de mecanismos enunciativos indiciales; juegos con
lo apécrifo y la autorreflexividad como procedimiento autentificante, entre otras férmulas

constructivas.

Algunos casos relevados

Fendmenos de retoma en formatos vinculados a los realities, los espectaculos y el entrete-

nimiento en TV.

Se verifica en las producciones televisivas argentinas actuales, en formatos vinculados a
los realities, los espectaculos y el entretenimiento, una profusion de retomas intertextuales.
De hecho, la television de aire se comporta, al decir de Barthes (1978), como una “colmada
camara de ecos”, que teje una serie de remisiones tanto a textos propios del medio, como
del resto de la cultura de masas.

La convocatoria discursiva se manifiesta de modo privilegiado a través de la musica, los
efectos sonoros, los relevos verbales gréficos, los parlamentos de los enunciadores “en
estudio o en off”, y también a partir de las imagenes, en particular, cuando se adopta una
modalidad metadiscursiva, que entrecruza la memoria de la televisidon con la memoria de los
telespectadores; inflexion que es posible observar desde finales de los 90. Los programas,
de esta suerte, prevén un tipo de televidente que pueda recoger la infinidad de guifos inter-

5. Innumerables autores pueden ser aqui convocados, como algunos de los libros ya cldsicos de Jameson (1991),
Lyotard (1987) Calabrese (1989), Virno (2003), Castels (2002), Bourriaud (2009) y un extenso etcétera.
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textuales; es decir, trabajan primordialmente en la configuracién enunciativa de un especta-
dor hard, especificamente televisivo, familiarizado con y consumidor de géneros de aire (del
Coto y Varela, 2012: 263).

Las variantes consideradas acentlan un tono lUdico o jocoso en las operatorias de retoma.
Es creciente el uso de comentarios verbales y musicales que se adjuntan al correr de las
emisiones, funcionando como contrapunto y burla de lo dicho por alguno de los enunciado-
res (conductor o invitado) o de lo que se muestra en las imagenes. Asi, por ejemplo, es ca-
racteristica la inclusion de “frases célebres” de personajes mediaticos, letras picarescas, de
rock, reggaeton, tango, cumbia villera, que de esa manera actlan como “chistes” sonoros.

Otra de las manifestaciones que resulta dominante en la produccion de este tipo de textos,
atafe a la operacion de repeticion, por la que discursos, fragmentos discursivos o elementos
compositivos se adjuntan, sin que sean objeto de transformacién. No planteamos que se
trata de una operacion novedosa ni exclusiva -es tipica también en productos de la radio y
de entornos digitales-, pero si que ha cobrado protagonismo, en especial como mecanismo
de énfasis y para generar recordacién; lo cual contribuye a fortalecer el vinculo espectatorial
respecto del canal, la emisiéon o el estilo de conduccidn.

Como toda matriz de produccién masiva de contenidos asociados al entretenimiento, se ob-
servan practicas de variacién de un molde previo; es decir, se convocan géneros, formatos,
sketchs que ya mostraron su eficacia en recepcién. El criterio de rentabilidad y el espesor de
elementos compartidos para consolidar una memoria comun popular y televisiva son aqui

las variables puestas en juego.

Por Ultimo, conviene subrayar el caracter polifénico de las emisiones de esta clase: enun-
ciadores
principa-

Es una e les, de-
manteeeeca gl legados,

NENE!! . vartici-
: pantes,
testigos,
Informe personal
del con-
trol de
edicion o

la produc-
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cién y paraenunciadores aportan un entramado multidialégico, en el que se cita y se convo-
can también “las voces” de los televidentes, a través de la lectura de twits y los comentarios
gue envian a las paginas oficiales.

Mixturas entre lo ficcional y lo no ficcional en el
cine argentino de los Ultimos quince anos

En relacion con este tema, sblo trataremos aqui, operadores de autentificacién que, en cine,
aparecen vinculados al orden indicial, condicionado por el modo en como el dispositivo plas-
ma imagenes y sonidos. No obstante, valga aclarar, que su funcionalidad como operadores

autentificantes pesa en la instancia de recepcion, como planteamos en la introduccién.

En las peliculas argentinas de los Ultimos quince afos®, se pueden detectar cuatro tipos de
operaciones destacadas: a) puestas en imagen y/o sonido que dan lugar al azar; b) acciones
representadas en su duracion; c¢) planos descriptivos; y d) detalles de la puesta en escena
gue habilitarian “salidas” al profilmico.

Con respecto a las puestas en imagen y/o sonido que dan lugar al azar, ellas pueden emerger
através de una actuacién poco marcada, la preferencia por la improvisacién y los didlogos no
guionados, y, en ocasiones, por la presencia de actores no profesionales. Asi, por ejemplo,
en “Ocho afos después” (Perrone, 2005), una especie de “guién-maestro” propone que los
actores improvisen un encuentro, con lo que se posibilita la inclusién no calculada de datos
biograficos (sus actividades, las fobias del director); mientras la camara filma en continuidad
la conversacion, permitiendo que se cuelen martillazos no previstos en la banda de sonido.

Con respecto a b), las acciones represen-
tadas en su duracion, se trata de tiempos
“muertos”, logrados a partir de una escasez
de elipsis temporales y un uso restringido
del montaje. Estas operaciones se combinan
muchas veces con c¢) planos descriptivos, en
los que abundan la detencién sobre detalles
o el uso del zoom, que remiten a ciertas for-
mas de los documentales cientificos y didac-
ticos, dejando ver un proceso en su exten-
sién. Ejemplos claros se encuentran en “La

6. Optamos por determinar este lapso para desentendernos de la discutida circunscripcion estilistica de “nuevo cine
argentino”, si bien las ilustraciones que aqui se hacen se asocian a una modulacion realista.
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mecha” (Perrone, 2003), en la escena de la preparacién del desayuno y su ingesta y aquéllas
en las que se manifiestan las tareas prototipicas de preparar el almuerzo y la cena. Se alter-
nan aqui primeros planos y planos medios de los personajes con planos detalle, en picado,
cuando se calientan o se cocinan los alimentos. Otro caso puede ofrecer “El bonaerense”
(Trapero, 2002), en el fragmento textual en que el Zapa viola una caja fuerte. La accién —mos-
trada, asimismo, en plano detalle—, posee funcién narrativa pues es el disparador diegético
para el desarrollo de la historia: a partir de esta accién, el Zapa se vera envuelto en un delito,
qgue lo “condenard” a pertenecer a la llamada “maldita policia”. Cabe mencionar también la
escena de la carneada de un cerdo en “La rabia” (Carri, 2008), escena que, vinculada con la

trama, asume una funcién comentativa y metadiscursiva que liga al filme con el naturalismo.

Un Gltimo caso que podemos acercar se puede
ver en los créditos de presentacion de “Bolivia”
(Caetano, 2001), donde una sucesion de image-
nes en planos relativamente cercanos describen
el ambito del bar en que trabajaré el personaje
central, y que, a veces, coinciden con lo que se
indica en voz off.

Sobre los detalles de la puesta en escena que
habilitan “salidas” al profilmico, encontramos
dos sub-grupos: aquellos mas anudados a la tra-
ma vy a los efectos connotativos del film; y aque-
llos que, en términos relativos, pueden “indepen-
dizarse”, o presentarse menos relacionados con
ellos.

La desconexion que revela el primer subgrupo
con el desenvolvimiento de la historia es breve,
puede durar un instante, ya que el componente
indicial, que se asocia de manera fuerte con lo
icénico y lo simbdlico, opera a favor de éstos.
La lectura indicial en Ultima instancia apuntalaria
el efecto de verosimilitud de la representacion
y, por consiguiente, tenderia a afirmar la indole
realista del film. Un ejemplo puede encontrarse

en la marca Toro Viejo, que figura en la etiqueta
de la botella de vino mostrada en la escena en la
qgue el protagonista de “Mundo grua” (Trapero,
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1999) comparte un asado con su novia y sus amigos, en tanto permite dinamizar significa-
ciones sociales y culturales.

Como ejemplo del sub-grupo presentado en segundo lugar, pueden recordarse los planos
de “El bonaerense”, cuando pone en escena componentes del paisaje urbano, como las
lineas de colectivos que circulan por Liniers, o la irrupcion de una manifestacién. Ambas
secuencias pueden hacer que irrumpan efectos autentificantes en recepcion.

Algunos aspectos de la inflexién indicial en
programas no ficcionales y de factura hibrida

Con respecto a la inflexién indicial en los programas televisivos correspondientes a la no
ficcién o a aquellos que revisten componentes hibridos (de manera general, los realities) es
ineludible considerar como central en su descripcién las operaciones que tienen al cuerpo
como soporte. Es decir, partir del relevamiento de lo que podriamos denominar enunciados
ostensivos de las personas mediatizadas. De hecho, he alli unos cuerpos, que con mirada
o sin mirada a camara, definen su estatuto singular y existencial, lo cual los torna factor de
base para la producciéon de asignaciones autentificantes en reconocimiento, y/o para la mo-
vilizacién de efectos péaticos y estésicos.

Sobre esta operatoria, se monta una pluralidad de inflexiones veristas, entre las que pode-
mos mencionar: el despliegue iconico-indicial-simbdlico de enunciaciones ancladas en los
cuerpos “afectados”, soportes de operaciones paticas, en particular, los argumentativos o
los modulados por un esquema narrativo de la seduccién; el funcionamiento de la mirada
y los raccords, que imponen recorridos metonimicos; la recurrencia de escenas en las que
prima lo testimonial y en las que puede emerger lo autobiografico; la ambivalente conviven-
cia de rasgos factuales y miméticos en las “personas-personajes” mediaticos; las variadas
formas en como se figurativiza el vinculo espectatorial; todas ellas en consonancia o no con-
sonancia con los efectos de sentido producidos por la capacidad de registro y de transmi-
sién en directo del dispositivo. Se trata, en definitiva, de agotar la descripcidn de ese espacio
continuamente renovado del contacto y su expandida figuracién. Especialmente, cuando lo
gue domina es el dispositivo enunciativo de la presentacién de conductores (Nel, 1997), que
asumen discursos anclados en Yo-origenes reales (Hamburger, [1957], 1995) —"quien habla,
con su nombre y apellido, se representa a si mismo”—y la funcién de los testimonios en
primera persona.

De ese vasto conjunto, seleccionamos para esta presentacion, el caso de los cuerpos media-

tizados que evolucionan frente a cdmara, no movidos por un programa modal de hacer-hacer
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(manipular); es decir, siguiendo una estrategia intencional argumentativa (Parret 1986, 1995),
sino instaurando una relacion con los otros (el espectador convocado, los entrevistados, los
participantes en piso) en tanto experiencia sensible. La seduccién implica necesariamente el
derroche de signos (tonos, palabras, gestualidad, distancias corporales, miradas) que apare-
cen consistentes en la medida en que muestran su propia eficacia de atraccién o encanto.

Cuando los cuerpos estan implicados en la seduccién se dan a ver, visibilidad ostensiva y
trabajada figuralmente, y se convoca un no dicho, una especie de promesa: se crea una
tensitividad que ligara por contagio al que seduce vy al seducido (Parret, 1986, 1995; Filinich,
2004; Baudrillard, 1989).

En el repertorio de seducciones televisivas, el primer caso que puede ilustrar este programa
narrativo es la modalidad de contacto representada por los “simpéticos”, quienes estable-
cen lazos metonimicos’, en términos de “inclinacién afectiva espontdnea y mutua™s.

La figuracién del cuerpo a partir de una méascara o un conjunto de motivos estereotipados
gue se vinculan con las técnicas de composicion de personajes del clown de circo o del ac-
tor cémico, puede ejemplificar un segundo tipo de modulaciones de la seduccién. Aqui, se
pasa del dominio de lo no ficcional al dominio de la operacion ficcional por excelencia, dado
que el presentador, un participante o un integrante del equipo “hace un personaje gracioso”,

para divertir a la audiencia®.

Una tercera modalidad atafie a la mostracién
impudica de los cuerpos, en combinacién
con una puesta en imagen pornografica: los
recorridos indiciales se disparan a partir de
su exhibicién con ropa ajustada (que muestra
mas los atributos que lo que los oculta) mien-
tras los desplazamientos y poses siguen pa-
trones representacionales de la produccién
fotografica o el video porno, el teatro de
revistas, el cabaret. Las tomas de conjunto
y las sinécdoques visuales construyen una

7. Fundamentalmente, a través de operaciones modales que afectan el rostro.
8. Cf. entrada de simpatia: URL: http.://www.rae.es/rae.htm/

9. Si bien puede llegar a haber una gradacion hacia lo autentitificante generadora de lecturas en clave de “es asi”:
por ejemplo, Marley, Principi, etc.
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mirada voyeurista, ya que los “pedazos” de cuerpo (glUteos, senos, pectorales) son captura-
dos enfaticamente por cdmaras en mano.

Por Ultimo, podemos agregar a esta enumeracion de modalizaciones patémicas, la mostra-
cion estetizante de los cuerpos frente a cdmara cuando dominan las habilidades artisticas
de un performer que baila, canta, hace su nimero en un espacio construido como escena-
rio (Varela, 2008); vy la atraccion/ rechazo que generan los raros, freaks o bizarros, quienes
proyectan recorridos tensivos contradictorios (curiosidad/ aversion), los cuales recuerdan la
sorpresa, el escandalo o la admiracion del circo o la feria de atracciones.

A modo de cierre

La consideracion de ciertas cualidades que caracterizan en la actualidad los discursos vy su
mediatizacién, entre las que destacamos la creciente presencia de retomas, de producciones
hibridas que mezclan procedimientos ficcionales y autentificantes y la inflexién indicial que
tife el conjunto mediatico y artistico, implica una posicion de privilegio para el estudio de las
absorciones y transformaciones textuales.

Las apreciaciones que a lo largo de nuestro trabajo de investigacién hemos efectuado v,
gue, de manera sucinta hemos ordenado en las paginas anteriores no tienen la pretension
de ofrecer respuestas, descripciones fijas y estables, o de ejercer un gesto aplicacionista de
nociones y categorias a priori; sino, por el contrario, habilitar, fundamentalmente, un espacio
de preguntas, en el que no se resigne la complejidad del campo, permitiendo articularlas, en
un segundo momento, con observaciones referidas a los entornos digitales, que se definen
en principio, por un cambio de escala (Verdn, 2013).

La mirada semiotica que hemos adoptado intenta atender la multiplicidad de semiosis espe-
cificas que se ponen en juego, superando un relevamiento en términos de contenidos me-
diatizados (sean éstos ficcionales, informativos o politicos) y privilegiando el reconocimiento
de operaciones modales enunciativas de tipo icdnico, indicial y simbdlico, lo cual constituye,
a nuestro entender, un plus heuristico. El orden ternario, lejos de presuponer una taxonomia
de signos que se reconoce en los discursos, suministra la posibilidad de pensar la significa-
cion en clave compleja, dado que cada una de estas modalidades de construccion de lo real
no presenta equivalencias entre si: movilizan dimensiones de sentido y afectos particulares.

Nuestro interés, entonces, se ha centrado en poder visualizar las particularidades y diferen-
cias significantes de un corpus actual de discursos mediaticos del ambito nacional, tratando
de evitar rapidas generalizaciones, que si bien pueden llegar a brindar explicaciones abarca-

tivas, resultan frecuentemente vagas.
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Mediatizaciones
de sonido

en las redes:

el Limite Vorterix

Resumen

Los objetivos de este articulo son analizar de qué forma se presenta social-
mente Vorterix, exponer los primeros resultados del andlisis de su discur-
sividad y describir cémo estamos enfocando su investigacién en nuestros
proyectos académicos. El interés de Vorterix reside en que es una propuesta
multimedia con un soporte en el sistema de medios masivos y sus rela-
ciones con los recitales cara a cara y otro soporte en la fuerte presencia
de la tecnologia de streaming. El conjunto esta claramente enfocado hacia
un perspectiva multimediatica en la Internet pero sin renunciar, a nuestro
entender, a un fuerte modelo broadcasting. De todos modos, el proceso de
investigacién de un fendmeno como Vorterix se realizard en etapas con la
habitual metodologia de analisis mediatico mas el agregado de nuevos en-
foques provenientes de la etnografia y el big data.

Abstract

This paper have been presented first of all, to understand how Vorterix was
socially presented and to describe in general traces its media system ma-
king focus in tis semiotic level. The main interest of Vorterix is that it is a
multimedia project with a bracket in the system of mass media and its rela-
tionship with live rock concerts. In other side, the system has a strong pre-
sence of the streaming technology, clearly focused towards a perspective of
multimedia. Even though its novelty, the process of investigation of a phe-
nomenon as Vorterix should includes the usual media analysis methodology
furthermore the new approaches from ethnography and big data process.
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Introduccion’

La convocatoria a exponer y discutir sobre el estado actual de las investigaciones sobre me-
diatizaciones genera vértigo por el amplio panorama de temas y enfoques que encontramos
abiertos en nuestra practica de investigacion. En realidad, se trata de un amplio paisaje de
transformaciones en las mediatizaciones y sus previsibles consecuencias tedricas y meto-

dolégicas.

Dado gue no creemos que las transformaciones en los objetos y fendmenos que estudia-
mos se reflejen como en un espejo en nuestro trabajo, hemos elegido presentar en este en-
cuentro el estado actual de una de nuestras lineas de investigacién, la que esta enfocada en
lo que podriamos denominar en principio como el sistema Vorterix, que ha llamado nuestra
atencién por ciertas caracteristicas novedosas que hemos comenzado a describir?.

Desde ese punto de vista, los objetivos de esta presentacion son, en primer lugar, analizar
de qué forma se presenta metadiscursivamente Vorterix y luego exponer nuestras primeras
descripciones sobre el conjunto del sistema y su oferta discursiva. Por Ultimo, propondre-
mos modos provisorios de articular esos resultados con dos temas como los de lo transme-
diatico y lo mévil, que estan en el centro de la escena actual de las discusiones sobre me-
diatizaciones. Otro de los objetivos consiste en relacionar este fendmeno con lo radiofénico
y la mediatizacion de lo musical y las multiples problematicas que se abren a la discusion de
la movilidad. Por ultimo, describiremos desde un punto de vista metodoldgico, de qué forma
vamos a incorporar el estudio de fendmenos como Vorterix en la préxima etapa de nuestro
proyecto de investigacion, financiado por la Universidad de Buenos Aires (UBA).

Vorterix: la instalacion de una experiencia
diferencial

Vorterix es, y es considerado como, un fenémeno novedoso. Su cabeza visible es Mario
Pergolini quien, a través de sus intervenciones radiofénicas previas, se ha construido, entre
otras capacidades, como sujeto fanatico y conocedor de las nuevas tecnologias y muchas
de sus aplicaciones. Es decir que es un personaje tecno proveniente del mundo del broad-

casting.

1. Se han mantenido rasgos de oralidad para recuperar el clima expositivo y polémico del Coloquio.

u

2. En dltima instancia, sostenemos lo que ya hemos dicho acerca de que “...que la novedad del sistema —Io no
sabido, lo que cambia las concepciones acerca de los niveles medium y macro—se captura genéricamente en el

nivel micro” (Fernandez 2012: 29-30).
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¢Qué dice Mario Pergolini en una publicacién reciente de la revista Apertura sobre Vorterix?
“Vorterix (es) un sistema digital de streaming con una FM y un lugar fisico como el teatro
+ Wakamole (productora de contenidos) + Appterix (desarrollo de aplicaciones)” (Del Rio,
2013: s/p). Es decir que el esquema central es una plataforma digital, con un medio masivo y
un escenario cara a cara adosados; como parte del grupo empresario, se presentan también
unidades de produccion y desarrollo de contenidos y aplicaciones.

Por tratarse de una revista de negocios, Apertura tiende a hablar de Vorterix como un grupo
empresario de esta época, con todo el toque cool de la convergencia, y con espacios de
trabajo con escritorios abiertos que, segun la revista, lo convierte en algo propio del Silicon
Valley.

Como vimos, Pergolini es un jugador de los nuevos medios que viene incorporando la cues-
tién de las nuevas tecnologias en su discurso, en su practica y en sus calculos desde hace
por lo menos 20 anos.

Tiene un soporte mitico que lo ubica en el centro de la palabra de los gurles de las nuevas
mediatizaciones. Desde esa posicion en la entrevista se recoge en primer lugar su afirma-
cion de que “el contenido es el diferencial. No percibir eso hoy en dia es casi ridiculo y mu-
chos no lo hacen”. Agrega que “es muy probable que la radio tradicional comience a ocupar
un lugar al lado del VHS o del fax, pero... tenemos que darle interfaces a los usuarios para
que vean Vorterix” (Del Rio, 2013: s/p). Es decir que Pergolini se sitla apocalipticamente
frente a los medios viejos, dado que sostiene va a morir la radio al igual que el VHS y el fax.

Otra linea de afirmaciones se traza respecto de la propia radio pero ahora canalizada por la
Internet: "Es un hecho: el dial se mudé a la web donde AM y FM compiten por igual” (Del
Rio, 2013: s/p). Esto quiere decir que la audiencia, en gran parte, continla escuchando ra-
dio AM y FM, pero las sintoniza en computadoras (o dispositivos méviles), salvo en lugares
donde no hay acceso a Internet.

Por Gltimo, la revista presenta los datos cuantitativos necesarios para que el enfoque comer-
cial de la publicacion se sostenga. Segun Pergolini, Vorterix tiene a la mafana 16.000 perfiles
de contacto auditados frente a 5.000 que tienen sus competidores. Esos son nimeros que
indican todavia una muy baja penetracién aunque seguramente estd en crecimiento®. Sin

embargo, los datos tienen otra importancia cuando se trata de la cantidad de quienes se

3. En realidad, ni todos los fenémenos crecen y mucho menos todos crecen a la misma velocidad. Todos estos
procesos de ‘confirmacion de perfiles’ (en la revista se habla de personas) tienen como barrera la desconfianza cre-
ciente de los usuarios por el uso de los datos que se entregan en cada perfil. De todos modos, al menos por ahora,
el interés por el contacto en networking supera a la desconfianza.
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conectan frente alguno de los conciertos que ha organizado el sistema: 300.000 personas se
conectan en los conciertos y durante el Cosquin, segun el entrevistado, se alcanzé el millén
de visitantes Unicos. En ese nivel ya estamos en una dimensién que lo hace competir con

broadcasters importantes.

Son mas discutibles los datos sobre que “En diciembre de 2012 méas de 3,6 millones de
argentinos escucharon radio online y consumieron en promedio 3,16 horas” porque es dificil
de comparar con los registros de la radio de aire, pero ademas las radios que concentran el
rating on-line son las mismas que lo hacen en el aire, y ya hemos dicho que si se escucha la
misma emisién en diferentes soportes, lo que importa social y culturalmente es el discurso
emitido y no el canal utilizado. O sea que si esos datos son ciertos, se trata de un nuevo reci-
clamiento de lo radiofénico, equivalente al que facilité la transistorizacion y no un momento
de crisis de audiencias.

La nocién de nuevos medios vy la velocidad de desarrollo de los mismos, que dejan atras a
los viejos, estén en la base del mito de las nuevas propuestas como Vorterix, pero también
en la base de muchos de los discursos académicos que escuchamos. Parece necesario me-

ternos ahora en qué ofrece realmente Vorterix a su audiencia.

Primeras descripciones de la oferta de Vorterix

Cuando decimos que un proceso mediatico tiene importancia en el conjunto de los procesos
de mediatizacién es porque sufre transformaciones en tres niveles: el de los dispositivos
técnicos que lo constituyen, en lo especificamente discursivo y en las practicas sociales de
recepcion o de uso con las que se relaciona (Fernandez, 2008: 32-35). Trataré de mostrar que
Vorterix trabaja sobre esas tres areas o series.

Las emisiones de Vorterix Rock comienzan junto con el afio 2012, es decir que es un feno-
meno muy reciente. Si bien desde el principio se defini6 como plataforma multimedia, el
primer contacto permanente con su audiencia fue una radio FM de formato normal relacio-
nada con un teatro, en el que esta el estudio de transmisién, donde comenzaron a realizarse

conciertos de rock emitidos en vivo por la radio.

Es decir que el origen de la relacién con su publico fue una interaccién entre soportes tradi-
cionales: radio FM + conciertos cara a cara. Pero desde el principio, en la radio se tematizé
la construccién del portal en la web y aln las dificultades de su funcionamiento y puesta a

punto. Rapidamente, ademas, en el discurso radiofénico comenzaron a ser convocadas ima-
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genes inaccesibles para él, primero comentando el circuito cerrado de cdmaras del teatro
(cola de compra de entrada, espectadores, detalles visuales de los conciertos, etc.) y luego
ya comentando presencias en el sitio web.

Por sus condiciones técnicas de transmision, la radio FM tiene presencia constante, no asi
la emisién por streaming la que siempre tiene algln corte, méas alla de que es presentada
como el mejor sistema de Latinoamérica y que realmente es de buena calidad relativa. Ade-
més, hay repetidoras Vorterix en Rosario, San Luis y Cérdoba, es decir que el canal radio
tiene importancia desde el principio y la sigue teniendo.

En cuanto al lenguaje radiofénico de la emisora, es un caso tipico de radio-emisién?, co-
menzando en las mafianas con un programa periodistico y luego con la presencia central de
shows radiofénicos; algunos segmentos de programacién todavia no estdn muy produci-

dos, pero se muestran en proceso de construccion.

El estilo del conductor radiofénico, del que Pergolini es un abanderado en el conjunto del
discurso de la emisora, es posmo-soft, es decir que ha ablandado aquellos rasgos duros de
falta de retdrica radiofonica, mala voz y falta de conocimiento general sobre la vida social
exceptuando la de la propia tribu. Ese tono soft se evidencia en la eleccién de Reynaldo
Sietecase como conductor de la manana periodistica, un periodista cool, con facilidad para
el humor, poco polarizador en su retérica y que convoca a diversas opiniones en sus entre-

vistas e informaciones.

En el articulo "Asedios a la radio” (Fernandez, 2009) decia, y todavia sostengo, que ese modo
de broadcasting radiofénico es dificil que sea reemplazado en la competencia ecoldgica
entre medios, mientras existan individuos que recorran su vida social al tiempo que quieren
estar informados, recibir musica y algo de entretenimiento. Se puede ocupar la visién en
conducir el auto, mirar escenas en la calle, estudiar, supervisar cémo trabaja una linea de
produccién en una fabrica y al mismo tiempo escuchar radio. La FM de Vorterix es ese tipo
de radio, consolidado desde los afios ‘60 del siglo XX.

El teatro Vorterix, que no he visitado en su interior, tiene una fachada poco frecuente entre
los teatros argentinos, que privilegian la gigantografia fotografica o pintada. El estilo del
teatro, que previamente ya era un templo del rock, presenta videos en sus fachadas al estilo
Broadway.

4. Recordamos que en nuestro trabajo hay, segin el espacio construido con el parlante como interfaz, tres lenguajes
de la radio: radio-soporte, radio-transmision y radio-emision, éste ultimo es el central en la radiodifusiéon en general
y en general nos referimos a é/ cuando no aclaramos lo contrario. Para descripciones actualizadas de los lenguajes,
ver Fernandez (2012).
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Respecto del sitio Vorterix Rock (en www.voterix.com) —imposible reproducir aqui y del que

ni siquiera se puede hacer un print screen por su complejidad visual-, recomiendo que sea

visitado para hacer la experiencia de navegarlo®.

El primer aspecto a tener en cuenta es que el sitio estd organizado en grilla de celdas equi-
valentes a la que lentamente se le van agregando factores de jerarquizacién de lectura, ha-
bituales y hegemdnicas en otro sitios de la Internet y especialmente en los sitios de delivery
musical. Es decir que el sitio construye un enunciatario que establece sus propios recorri-
dos. Una descripcion béasica del sitio se representaria de la siguiente manera:

Publicidad
Avances de + Avances de
programacion . programacion
Institucional
Banner de opciones de seleccién
Micrositios
Links Playlist Audio
Senial de tv/video en vivo
Fotos + video Fotos + Video Fotos + video
Fotos + audio Fotos + video
Audio
Publicidad de eventos en el teatro .
Audio
sigue
sigue sigue sigue sigue

L

oN

2

El sitio estd construido como una tira infinita de filas de celdas que se van reemplazando =
iy . Ne;

unas a otras en la pantalla de entrada al sitio que consta de tres filas de celdas. Como se ve, a

5. Un par de comentarios laterales, en un servicio de internet y wi-fi de media/alta potencia, el sitio tardé 20 minutos
en cargar la senal audiovisual en vivo (no siempre es asi, pero es frecuente esa dificultad). Por otra parte, las dificul-
tades de la presentacion en letra del anélisis de pantallas muestra que la Galaxia Gutenberg, generalmente atribuida
al soporte papel y por ello considerada en vias de extincion, sera influyente por bastante tiempo mas, al menos en
el mundo académico. El formato e-book + movilidad es un salto en la interaccion.




tiene un importante espacio institucional en el top, con un banner de seleccién de alterna-
tivas.

En el primer nivel de contenidos de programacion, en el &ngulo superior izquierdo aparece
la pantalla de transmisién en vivo/streaming. Alli se presenta la programacién de la radio con
imagenes de estudio y con oferta de materiales audiovisuales de variable complejidad. La
dimension por defecto de esa ventana, que se puede expandir al total de la pantalla, es de
aproximadamente cuatro celdas. Es decir, se destaca pero sin imponerse al efecto de grilla
de celdas sobre las que elegir la recepciéon propia.

En general, aun la imagen del estudio es cuidada y con riqueza de enfoques de cadmara. La
relacién entre imagen de estudio cuidada y la explicita inclusiéon audiovisual, que deja afuera
al oyente de la radio, muestra que el proyecto de la plataforma es tan multimediatico que

tiende a excluir la mediatizacion exclusiva del sonido.

Las celdas de contenidos de la pantalla de inicio rotan generando la alternancia, tal vez
aleatoria, en la presencia jerarquizada de los contenidos. Se puede observar que el ritmo de
avance de las filas es variable pero, luego de unas horas, las primeras filas estan tan abajo
en el listado que si se quiere reproducir la recepcién, conviene buscar a través del banner de
contenidos (por ejemplo, deportes).

En un nivel comparable de interés en ese inicio se encuentran, tanto la presencia de la
pantalla audiovisual (evito decir tv porque es una tv rara, con largos pasajes de estudio y
de imagenes fijas o con un detalle de animacién, pero prefiero esperar un tiempo antes de
hablar de neo tv o equivalentes), como los contenidos de las celdas, que provienen de la
programacién o que son contenidos audiovisuales externos.

Cada celda, muy variable en dispositivos técnicos, como se ve en el esquema, y también en
contenidos, suele incluir sofisticados videos musicales, documentales, entrevistas, trailers
de films, etc. con procedimientos de realizacién muy sofisticados. El describir y dar cuenta
de esos contenidos exigen un nivel de andlisis, en calidad y en cantidad, que obligan a ser
realizados en equipo.

Como Ultimo comentario descriptivo, es notorio que la interfaz estimula la navegacion in-
dependiente sobre el sitio, y que el diseno es muy amigable para el touching, que tiende a
imponerse como modo de interaccién, pero, en cambio, es notoria la ausencia de espacios
para interaccion en networking con la audiencia. Si bien Vorterix tiene presencia en las redes

sociales, éstas tienen muy poca presencia en la plataforma Vorterix.
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Estas primeras descripciones muestran que, como veremos en las conclusiones, si bien
Vorterix es un fenémeno propio de la web, no es un caso de networking sino de broadcas-
ting multimedia y multigénero. Tampoco es centralmente un fenédmeno de transmedia, salvo
tal vez en la tension entre la radio FM y la radio en streaming incluyendo lo audiovisual. De
todos modos, no hay dudas que un enfoque exclusivamente semiético se ve desbordado
por el juego de oferta mdultiple en produccién y la propuesta de permitir diferentes recorridos
de lectura.

{Coémo estamos enfocando el estudio de fendémenos como Vorterix en nuestro préximo

proyecto de investigacion?

En épocas broadcasting hegemonico podia sostenerse la ficcion de que éramos especia-
listas en un medio aunque ello nunca fue asi; o mejor dicho, siempre fue clave para el
coocimiento de un medio, el conocer también sus relaciones y sus parecidos y diferencias
con los otros. De todos modos, la semidtica era parte de ese sistema y brindaba resultados
acerca de las condiciones de produccién de los discursos de ese medio o algunos de sus
fragmentos y acerca de sus posibles efectos de sentido; esos resultados deberian ser luego
la materia prima organizadora de los estudios sobre efectos reales de los diferentes medios
y sus discursos sobre sus audiencias. Eliseo Verdn (1987) graficaba esa manera de trabajo,
en sintonia con su IUcida manera de entender las limitaciones de la historia de los estudios
de los efectos de los medios, con el siguiente esquema (p.171):

lﬁ PRODUCCION —l r RECONOCIMIENTO —l

OPERACIONES + REPRESENTACIONES
l— PRODUCCION RECONOCIMIENTO —l

M

OPERACIONES —~af= @ =P REPRESENTACIONES o

CIRCULACION Q + o
OPERACIONES £

: O

CIRCULACION - o




Lo que interesa reconocer alli es que la circulacién es imposible de estudiar y sélo aparece
como el resultado diferencial que encontremos al estudiar, por un lado, produccién vy, por el

otro, reconocimiento®.

En primer lugar, conviene reconocer que aquel circuito virtuoso de relaciones de la se-
midtica de los medios con los estudios de audiencia pocas veces llegé a cerrarse. Una
de las razones centrales fue que, simplemente, la vida de los especialistas en semidtica
y la de los estudiosos de las audiencias se desarrollaban en compartimentos estancos.
Pero ya en mi ultimo libro —un intento de articular un circuito de estudio, desde lo me-
didtico discursivo, hasta el de las audiencias del broadcasting radiofénico— registré que
una de las debilidades en la construccién de ese circuito era la falta de modelos de ac-
ceso a la recepcion medidtica. Es decir, un saber socio sobre cada oyente y su estrate-
gia de seleccién de esa recepcién. Recién después de ello, es posible determinar qué
tipo de audiencia enfrentdbamos y cémo debiamos organizar sus respectivos estudios
. Asi, no cualquier oyente de la radio relne las condiciones para que en €l se estudien los

efectos del medio, lo que se grafica en la figura siguiente (Fernandez, 2012: 79):
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6. Tengamos en cuenta que, en la formulacién de este modelo, Vlerén no estaba pensando especialmente en lo me-
diatico, aunque nunca le fue ajeno ese enfoque, y creemos que sigue estando vigente para nosotros como modelo
general; los comentarios que hacemos aqui estan obligados por resultados de investigacion y no por cuestionamien-

tos epistemoldgicos generales.
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No interesa discutir aqui los detalles de esa representacién pero si rescatar que para de-
terminar el estatuto de cada individuo contactado, hace falta més que la respuesta a un
cuestionario, se requiere también una observacién sobre el proceso de llegada a la situacién
de escucha. Ese proceso se precisa mas adelante en el mismo libro, describiendo dos dife-
rentes estrategias de contacto con el medio por parte del oyente, una de matriz sociolégicay
consciente y otra més discursiva y estilistica, no consciente. Esto fue, a su vez, representado
asi (Fernandez, 2012: 284):

Figura 4
/ Busqueda
/ “Sociolégica” \ Conscientes
Dos Encuentro
Estrategias
Estilos di i No
oA - N stilos discursivos en
Reconocimiento Conscientes

Insisto, no interesa aqui profundizar y discutir estas propuestas pero si registrar que es la
practica de investigacién efectiva de sistemas de mediatizacién diversos, la que nos obliga
a su cuestionamiento o discusién.
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¢{Con qué nos desafia Vorterix? En primer lugar, con las multiples entradas que habilita para
que diversos tipos de audiencia se conecten con el conjunto de la propuesta o con algunas
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de sus partes.

Si vamos a estudiar el fendmeno Vorterix, deberemos tener en cuenta que, en parte y desde
el comienzo, es una radio FM como tantas que existen en las ciudades en las que emite.
Frente a esas competidoras su arma es el o los estilo/s de su programacién. Pero ese dis-




curso, como vimos, remite frecuentemente a un discurso otro, visual, al que desde la FM no
se tiene acceso.

Ademaés, si bien la presencia del recital en vivo en el teatro Vorterix es, por definicién pero
en términos relativos, de baja extensién de publico, la frecuencia de las presentaciones, la
reproducciéon de los recitales en el portal, etc. lo convierte en una via de contacto importante

por parte del sistema.

Y, por ultimo, la complejidad del sitio en el que se articulan la oferta audiovisual en vivo/
streaming y las celdas con muy variadas y complejas construcciones mediatico/genéricas.

No hace falta argumentar demasiado para sostener que un anélisis de ese material en pro-
duccién, mas alla de la complejidad que ese analisis en exclusividad tendria, nos dirfa muy
poco sobre la riqueza social y cultural del fenémeno. Teniendo en cuenta esa situacion,
presento un enfoque multi-metodoldgico que parece pertinente y necesario y que es el que
estamos aplicando en nuestras investigaciones en la actualidad.

¢{Coémo estudiar/investigar estos fendmenos que se presentan en multiples niveles?

En primer lugar, serd necesario establecer un orden de jerarquias: es imposible comprender
un fenémeno como Vorterix desde un solo enfoque de investigacién. Aca propondremos es-
guematicamente un camino multi-metodolégico en pasos sucesivos pero que, en la practica

de la investigacion pueden, o encimarse, o cambiar su orden.

Sociosemiodtica de las mediatizaciones

Si queremos enfrentar aquello que, por ejemplo, hace diferente a Vorterix de Facebook, un
herramental de equivalente complejidad ha sido desarrollado sélo por la sociosemidtica de
las mediatizaciones y se deben cumplir dentro de este enfoque, tres instancias diferentes’:

A1. Semiohistoria, es decir, pensar de qué manera se llega a Facebook y a Vorterix desde
tres niveles: los dispositivos técnicos, lo discursivo y las acciones sociales y sus usos. Cada
serie tiene una vida independiente que se va conectando con las otras. Este nivel nos permi-

te dos movimientos: comprender de dénde viene, en caso de que ello ocurra, el fendmeno

7. Dado que lo que me interesa aqui esta publicado en Fernandez (2008 y 2012), no cito los aportes claves en todo
este campo de Verén, Metz, Steimberg, Traversa, Valdettaro, Paz Gago, Lépez Cano, Cid Jurado y Carldn, entre otros
investigadores de menor conocimiento publico, pero esas citas se encuentran siempre en cualquiera de mis trabajos
y los de mi equipo.
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gue estamos estudiando y, por otra parte, prever que tal vez se trate de un acontecer lateral,
efimero8.

A2. Estado sociosemiotico. En un segundo momento, debemos establecer si lo observado
es, por ejemplo, un fenémeno broadcasting o networking o una combinatoria entre ellos.
Entonces, de cada texto o conjunto de textos que se pueden constituir en corpus, debo
determinar qué dispositivos técnicos se utilizan, qué género y estilos estan puestos en jue-
go y qué trayectorias transpositivas pueden describirse en aquello que estudiamos. Eso es
a lo que denominamos situar a nuestro objeto en su encrucijada sociosemiética. En este
campo es clave incorporar las relaciones que Scolari (2004) ha formulado entre semidtica e
interacciones. Todavia esas proposiciones, creo, no podemos articularlas directamente con
las operaciones de analisis de los discursos.

A3. Analisis de los discursos. En tercer lugar deberé realizarse el andlisis especificamente
textual. No es lo mismo presentar una entrevista deportiva con la estética de videoclip, que
presentarla con la estética de FOX TV, mucho més pobre desde el punto de vista visual.
Alli debemos describir las operaciones de produccién de sentido que hacen que un texto,
dentro de una encrucijada semibdtica, se diferencie de otros, tanto a nivel temético, como
retdrico y enunciativo.

Enfoque etno. Denomino etno al enfoque cualitativo observacional por una concesion a
cémo se lo denomina en nuestro momento, influido por el descubrimiento de que “para
entenderla, debo ver con mis propios ojos la realidad” (Ferndndez, 2001: 107) pero en reali-
dad, para estudiar mediatizaciones resultan tan Utiles las observaciones de Mauss sobre la
tecnologia (1971) como la productiva nocién de fachada (front) (Goffman, 1989: 33-35) para
una comprension del fendmenos de los perfiles en las redes®. La inclusién de este enfoque
en el estudio de redes es necesario porque en el neworking, ademas de recibir y emitir, todo
el tiempo se actula (linkear, megustear, compartir, seguir, etc.). Se trata de acciones que se
registran en la red, pero que implican una actividad corporal especifica (se linkea rapido o

8. En este campo, desde el que pensamos que es muy rica la construccion de las historias de las mediatizaciones,
nuestra semidtica tiende a actuar con los estudios de media ecology, un ejfemplo de esa rica interaccién la podemos
ver en la periodizacion de la movilidad que proponen Logan y Scolari (2010). Respecto de la movilidad pero con un
enfoque muy interesante sobre los usos y las producciones maéviles, ver Igarza (2009).

9. Evito aqui la oposicién dura entre lo cualitativo y lo cuantitativo tan cara a la investigacién aplicada (Orozco Go-
mez, 1996) porque prefiero la que hace Lévi-Strauss (1977) entre modelos mecanicos y estadisticos que ”...se refiere
a la escala del modelo, en comparacion con la escala de los fenémenos..” (p.255). Por otra parte, ya en un libro pos-
terior, compilado por el propio Orozco Gémez, se encuentra un trabajo en el que se reivindica la articulacion entre
las diversas “tradiciones de investigacion” (Jacks, 2002: 26-30). Por otra parte, ha sido siempre imposible superar la
mala conciencia del espectador de medios en mis experiencias de investigacion aplicando entrevistas individuales
o0 grupales segun una guia de pautas, respecto de temas de consumos y gustos sobre mediatizaciones. Siempre me
han resultado mas productivas las técnicas proyectivas o el formato de taller de trabajo.
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lento, por ejemplo). En el caso de Vorterix encontramos dos campos en los que lo obser-
vacional es importante: en las relaciones con el cara a cara de los conciertos, la compra de
entradas, seguida desde la radio, etc. y, ademas, en el modo de enfocarse y operar sobre la
pantalla de portal, muy variable seguramente, que cada receptor ponen en juego.

Enfoque estadistico muestral. El problema que tenemos con la informaciéon que genera
cualquier red acerca de sus internautas es que no sabemos cémo es la poblacién que no
la utiliza o que utiliza otras. Eso que se denomina como perfil del usuario debe ser definido
respecto del conjunto de la poblaciéon. Por ello, seguird siendo necesario hacer estudios de
habitos y actitudes de usos de redes del mismo modo como Lazarsfeld (1948) estudio a la
audiencia de la radio o Bourdieu (1998) estudié el conjunto de los consumos culturales y me-
diaticos. Desde ese tipo de estudios se podra determinar cudl es la incidencia de cualquier
fenédmeno de redes o, en este caso, de Vorterix ({se parecera su publico que entre por el
sitio al que sélo lo escucha a través de la FM? ¢Con qué practicas culturales y de networking

se relacionaran en cada segmento?, etc.).

Hasta aqui, como se habra entendido, estamos trabajando desde un punto de vista para el
estudio de las mediatizaciones que podriamos denominar como tradicional a pesar de que,
como advertimos antes, fue poco aplicado. Aceptamos denominarlo tradicional porque es
aplicable a cualquier modelo de broadcasting pero pensamos que todavia es, no sélo Util,
sino indispensable para un modelo multimediéatico como el de Vorterix.

A partir de aqui, nos resultard necesario hacer uso de herramientas que desde hace algo
més de una década se estan aplicando para el estudio de fendmenos de la web y de las
redes sociales y que, de a poco, comienzan a mostrar resultados diferenciados.

Etnografia de redes

La etnografia de redes tiene una historia diferente de la etnografia observacional, desarrolla-
da a mediados del siglo XX cuando “...se trataba entonces de superar el analisis vinculado
Unicamente a organizaciones formalizadas y se abrié el interés por las interacciones inicia-
das por individuos que generan pautas por decisiones propias por iniciativa, en los distintos
marcos de interaccién...” (Rivoir, 1999: 3). Es decir que el interés estd puesto en capturar
relaciones no totalmente pautadas y de cierto grado aleatoriedad. En su aplicacién a las

redes mediatizadas, se le suele denominar netnography (Kozinets, 2010).

Rivoir (1999), que se pregunta si el funcionamiento en redes es una realidad social particular

o una metodologia, establece en ese articulo —-muy Util como introduccién general a la pro-
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blematica— que hay dos tipos de estudio: el de “redes totales en el que el investigador se
posiciona por fuera del universo estudiado y estudia los lazos de todos los integrantes del
universo seleccionado” y el de “redes egocéntricas en el cual se plantea la red desde el pun-
to de vista del individuo... como ego (en el centro)” (p. 9). En Vorterix, se trataria de estudiar,
por ejemplo, al individuo que va a comprar su entrada, y desde ahi reconstruir su sistema de
relaciones permanentes o aleatorias, o estudiar el desenvolvimiento del conjunto dentro de
un recital, indagando por sus relaciones con el conjunto de la plataforma.

Big data

Este es el campo que genera mayores esperanzas entre los investigadores de las redes (y
més temores entre sus usuarios). El hecho es que cualquier usuario medio de la web, de sus
aplicaciones y sus redes, deja registro de cada una de sus intervenciones y relacionables,
al menos, con su direccién de IP y nombre de dominio més todos los datos de perfil que
se puedan vincular a ella. La cantidad de datos que se registran es monstruosa, accesible
para los operadores, pero con la limitaciéon de que se registra con poco mas orden que su
sucesion temporal. Sobre esa cantidad gigantesca de datos (que frecuentemente se dice
gue son todos) se aplican técnicas cuantitativas de anélisis semantico o de hallazgo de pa-
trones no visibles mediante data mining. Para tener una idea del volumen de informacion, es
frecuente que los sistemas informéticos agoten su memoria frente al volumen de procesa-
miento necesario. Otra dificultad es que, al crecer la paranoia del habeas data, los usuarios
restringen su informacion de perfil en la red, lo que obliga al uso de otras herramientas de
inteligencia para vincular los datos con los individuos usuarios.

En realidad, todavia se esta en una etapa de promesas exploratorias que anuncian futuros
gue entusiasman pero que todavia no muestran los resultados claves que se esperan’™. Hace
poco Scolari, en su blog Hipermediaciones, publicé bajo el titulo Occupy Semiotics (Hacia
una semidtica del Big Data) una exhortacion a que la semidtica se enfocara en ese nuevo
universo. Pero la recomendacién puede ser también inversa. Por ejemplo, para cada usua-
rio que entre al sitio de Vorterix, podremos tener la informacién sobre cuanto tiempo esta
en sitio, sobre qué celdas cliquea, entonces, podremos determinar qué patrones de linkeo
tiene, tal vez alejados de su conciencia; pero si quiero tener idea de qué juego sociocultural
se esté ejercitando alli, mejor les vale a los bigdateros que se provean de teorias semidticas
complejas, si no correran el riesgo de convertirse en otra ciencia social que presupone que
analizar discursos es descubrir su zonas de previsible sentido comun.

10. El ahora de todavia remite a la tercera semana de noviembre de 2013, en que estoy terminando esta version
escrita, y en la que me toco concurrir a dos eventos de presentaciones de técnicas y resultados de investigacion de
empresas que “tienen la innovacién en su adn” (sic), y esa sensacion de etapa pionera sigue en pie.
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Conclusiones

Dejo algunas conclusiones provisorias en este momento todavia inicial de estudio y con
un estilo de exposicién relativamente informal para sostener el efecto de work in progress.
Todo lo dicho aqui responde a un punto de vista de la investigacién por lo que no hay que
excluir insights laterales que pueden aparecer en cualquier momento del trabajo o de la re-
lacién con otros investigadores.

Como seguramente es considerado por quienes lo conocen, el sistema multimedia Vorterix
es un fenémeno de alto grado de novedad porque combina dispositivos técnicos, medios
tradicionales y nuevos y espacios de espectaculos de un modo integrado; ademas, se pro-
ducen fendmenos discursivos provocadores en, al menos, dos planos: exhibiendo al discur-
so radiofénico en sus carencias de imagen, mientras se aprovecha buena parte de su riqueza
Yy, en su sitio web se ofrece una variedad inusual de mediatizaciones y géneros, que excede
la capacidad de recepcién de cualquier individuo medio. Por otra parte, propone diversos
modos de interaccion de usos del conjunto de sus interfaces, desde la del oyente de radio
en movilidad de recepcion, al receptor pionero de discurso audiovisual por streaming y casi
en directo, hasta el del concurrente a conciertos en vivo y cara a cara con repercusiones mul-

timedidticas. Las tres series de novedad que exigimos se ven generosamente cumplidas.

Sin embargo, queda en evidencia que si bien es un producto tipico del mundo web y que de-
pende hasta tecnolégicamente en gran parte de esa condiciéon, es una oferta con muy pocas
condiciones de networking. No hay espacios notables de interaccion y en cambio, se obser-
va que es una poderosa y ambiciosa propuesta de broadcasting multiple con bajada, més a
la calle de los conciertos que abierta al conjunto de las relaciones horizontales de las redes.

Un aspecto del posible desarrollo de Vorterix a seguir detenidamente es el de las conse-
cuencias de la mencién constante en lo radiofénico de aspectos visuales en el portal, lo que
desvaloriza tal vez la condicién exclusivamente sonora de su FM. Cabe recordar aqui que
a ese tipo de discurso mediatico le otorgamos importancia en el desarrollo de la movilidad
en recepcion, con pocas posibilidades de competencia por parte de otras mediatizaciones.
La movilidad en recepcién es todavia mas importante cuantitativamente que la movilidad en
produccién, a pesar de que es ésta Ultima la que esta creciendo y la que méas nos llama la
atencién a los investigadores.
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Me parece importante dejar en claro que Vorterix, en cierto sentido como Facebook, y no
tanto Twitter, tienden a convertirse en plataformas multimedia, o tienen en su adn el hacerlo,
mas que en medios o en redes'. Una lucha que se estd dando alli, pero que todavia no la
veo muy explicitada, es acerca de cudl va a ser la interfaz comun que tendremos en nuestros
smartphones, tablets, notebooks y smart tv's.

Respecto de las metodologias de investigacion y de los modelos tedéricos que le daran sus-
tento en el estudio de estos fendmenos, creo que quedd en claro que no hay novedad de
mediatizacién (por referirnos sélo a nuestro tema) que justifique el comenzar de cero desde
el punto de vista tedrico y metodoldgico. En ese sentido, creo que la sociosemidtica de las
mediatizaciones sigue siendo clave en el primer punto de enfoque de las nuevas mediatiza-
ciones. Podra preservar ese lugar si no se convierte en freno obligando a que los fendmenos
se adapten a la vida académica y debemos esperar a que en los préximos congresos de se-
midtica se hable més sobre estos temas. De todos modos, pienso que la tendencia de base
serd que desde lo semio se ird inevitablemente hacia lo etno, lo ecology y lo socio y que no

se producira, salvo excepcionalmente, el camino inverso.

Para finalizar quisiera destacar la necesidad de que cada novedad aparente debe ser des-
cripta en detalle antes de establecer su &rea de innovacién; si no lo hacemos asi, corremos
el riesgo que nos resulte novedoso cualquier fendmeno por el simple hecho de que no esté
registrado en nuestro conocimiento individual de la historia de los medios. Debemos poner-
nos de acuerdo en que, si bien estamos en una época de transformaciones, ello no significa
gue todo se transforme y menos que ello ocurra sistémicamente.
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Comentarios
a propdsito del
Coloquio CIM 2013

“Estado actual de las
investigaciones sobre
mediatizaciones”

Cualquier intento de sintetizar un coloquio en el que se abre una multiplici-
dad de discusiones, intercambios y otras especies que surgen mientras tan-
to, entrelineas, de pasillo, en la sobremesa, esta destinado a quedar escaso.
Tomo este espacio entonces simplemente como un nuevo paso para alargar
el pulso de las discusiones, con la total arbitrariedad que mis escuchas, mis
notas, mis recuerdos y mis conversaciones de esos dias me dictan.

Ordené estos comentarios en ejes que refrescan algunos cruces, y sugieren
otros que no se produjeron asi durante las jornadas. Probablemente, los
cuatro ejes puedan disponerse en circulo y, como en una conversacion, un
tema lleve al otro .

Dinamica discurso politico/discurso periodistico: se ha planteado con-
cienzudamente la dificultad metodolégica para su observacion, pero tam-
bién que esa dificultad aparece como propia del objeto. Asi, mas que (o,
ademads de) interrogantes, hay fluctuaciones epistemoldgicas entre interro-
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gantes: {como definir las estrategias periodisticas en relacién a su consecuencia politica? /
¢{cédmo definir las estrategias politicas en relacion a su implementacién periodistica? En esa
definicién se juega en buena medida la construccién de la investigacion (Busso y Cossia;
Ferndndez, M. y De Diego). Ante eso, toma fuerza la reflexiéon de la democracia como meta-
sistema de mediaciones, en una sociedad de minorias. (Igarza).

Redes: se presentaron estudios en forma de casos, en varios de los cuales se reconoce un
aspecto en comun gue ha hecho clasico la microsociologia: la presentacién de si mismo. El
interés renovado emerge de la dimensién (que aquella corriente sociolégica habia elidido o
eludido) de la mediatizacion comprometida en él: géneros ancestrales como la confesion y
la consulta, devenidos mediaticamente en —por ejemplo- el consultorio sentimental y reac-
tualizados por su produccion y circulacion en la Red (Garis), construcciones de la identidad
en discapacitados en facebook, incluyendo variaciones en torno a la exhibicién de su cuerpo
(Marchetti y Viceconte), el “caso Angeles Rawson” como condensador de las operaciones
de estigmatizacion y estereotipaciéon en las que por procesos de mediatizacién, se producen
y reconocen identidades individuales en relacién con grupos vy estilos juveniles (Borda, von
Lurzer y Spataro), y la protesta en las redes (Raimondo Anselmino y Reviglio) donde el alcan-
ce del espacio de organizacion publica y colectiva cobra formas inéditas.

Niveles de analisis: Ademas de los problemas que surgen de las llamadas nuevas sub-
jetividades y su impacto en los lazos sociales (Becerra) —en agenda en el campo comuni-
cacional desde incluso antes que se instaurara y consolidara la Red como materializacién
tecnolégica—, se llama la atencién sobre otros aspectos como la sobreproduccién, el so-
breequipamiento y el fin del antropocentrismo —sin tecnocentrismo— (Igarza). Los temas son
inextricablemente tecnolégicos y sociolégicos: la diferenciacion en niveles —tecnologias,
discursos, practicas sociales vinculadas— (Fernandez, J.) es un recurso epistemoldgico de
ordenamiento, antes que una ontologia de la mediatizacién. Con la aparicion de la Red, los
problemas de sistematizacién del estudio de medios se han intensificado, han acrecentado
su complejidad: entre medios casi primitivos en la Red como los blogs (Cappa) hasta proyec-
tos contemporaneos como Vorterix (Fernandez, J.) se puede trazar el ancho de dificultades
para la caracterizacion de los distintos medios, en tanto no son ya comprensibles homogé-
neamente en términos de sistemas en competencia, produccién, mercado, uso, circulacion
ni consumo, como lo eran los medios tradicionales.

Mediatizacion y operaciones: en la base de las discusiones se pueden encontrar intentos
de sistematizar operaciones que delimitan los alcances de lo que se conceptualiza como
mediatizacién. Las dimensiones espacio-temporales aparecen traducidas en términos de
dispositivos que actlian sobre la memoria y el contacto (Cingolani), y en la idea de mediatiza-
cion como exteriorizaciéon de procesos cognitivos con persistencia y autonomia en el desa-
rrollo de la semiosis desde los origenes filogenéticos de la especie humana (Verdn). En este
sentido, la disyuntiva de llamar o no mediatizacion a procesos no-masivos (Biselli) conlleva
una elaboraciéon de la nocién de masas. ¢Existe un vinculo entre el caracter performatico de
lo masivo de los medios y su representacion, incluso, su representacién visual, filmografica
o televisiva (Varela)? La pregunta surge de la tensién entre la contemporaneidad del desa-
rrollo de dispositivos mediaticos y de politicas de manipulacién / empoderamiento, con el
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cine y los dispositivos del directo, y por qué no, entre masas representadas y altamente
organizadas (simbdlico) / masas no organizadas (icono-indicial) (Valdettaro). En tal sentido, la
pregunta no es por el alcance del estatuto de la masa organizada, sino de su representacion:
écudl es la clave de lectura de la representacion de las masas: metafora o metonimia?
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